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1. DEFINICAO DO OBJETO

Registro de Precos para eventual aquisicdo de 1000 (um mil) scanners de mesa duplex com ADF, com
48 (quarenta e oito) meses de garantia “On-site”.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO

2.1 Demanda Prevista

Substituicao de 1000 {um mil} scanners de mesa duplex com ADF que se encontram fora de garantia
2.1.1 Quantitativo a ser contratado

Até 1000 (um mil) scanners de mesa Duplex com ADF;

2.2 Motivacao

A presente aquisicao tem como escopo atualizar o parque de scanners utilizados pelo PJER].

Ainda neste sentido, a substituicdo faz-se necessaria, tendo em vista que grande parte destes
equipamentos ja perderam a garantia e encontram-se obsoletos, sendo, desta forma, imprescindivel
a troca dos mesmos por equipamentos de tecnologia mais avancada, afastando a necessidade de
manutencdo com elevado custo para o Poder judicidrio do Estado do Rio de janeiro.

2.3 Resultados a Serem Alcangados
2.3.1 Tipo

Eficacia e agilidade com a aquisicdo de equipamentos mais modernos.
2.3.2 Resultado

Renovacao de parte do parque de scanners;

2.4 Justificativa da Solugao Escolhida

Com a aquisicdo de equipamentos novos, procuramos aumentar o TMEF (Tempo Médio Entre Falhas)
para que o equipamento seja melhor aproveitado durante sua vida Util, ndo trazendo transtornos ao
servico jurisdicional por conta de sua indisponibilidade.

2.4.1 Necessidade

Necessidade de substituicdo de equipamentos que ja perderam garantia e estdo em uso hd mais de
05 anos, por eqguipamentos mais modernos e avancados tecnologicamente. Isso também reduz a
guantidade de intervencdes e o tempo em que o equipamento fica indisponivel aguardando seu reparo,
melhorando assim sua produtividade.

2.4.2 Beneficios

Melhoria do TMEF (Tempo Médio Entre Falhas), reduzindo a quantidade de intervencdes e o tempo em
que o equipamento fica indisponivel aguardando seu reparo, contribuindo com maior celeridade da
prestacao jurisdicional;

Reducao de custos com manutencao.

2.4.3 Tipo

2.4.3.1 Social: Equipamentos mais atualizados e eficientes, trazendo mais conforto, celeridade e
praticidade na prestacao jurisdicional;
2.4.3.2 Ambiental e econémico: Equipamentos mais modernos sao mais eficientes, por isso consomem

menos energia durante sua operacao.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

3.1 Descricao

Aquisicdo de até 1000 (um mil) scanners de mesa Duplex com ADF, incluindo garantia “ On-Site” de 48

meses.

3.2 Bem/Servico

3.2.1 1000 (um mil) scanners de mesa Duplex com ADF, incluindo garantia “On-5ite” de 48 {(quarenta
e oito) meses, de acordo com as especificacbes descritas no item 4 e subitens deste Termo de

Referéncia.

3.3 Valor Estimado

Valor unitério

estimado Uia,

Equipamento Quantidade

Scanner de mesa Duplex

com ADF 1000 De acordo com a RM De acordo com a RM

4. ESPECIFICACAO TECNICA
4.1 Consideracoes Gerais
e Scanner de mesa Duplex com ADF
e Entenda-se por Duplex a capacidade de digitalizacdo frente e verso do documento em uma
Unica passada de forma automatica;
e Todos os elementos e suas respectivas propriedades relacionadas neste Termo de Referéncia

sdo requisitos minimos de atendimento obrigatério.

4.2 Requisitos Internos,
4.2.1 Requisitos Internos Funcionais
e Scanner de mesa Duplex com ADF
e Possuir tecnologia CCD (Charge Coupled Device) ou CIS (Contact Image Sensor);
e Possuir fonte de iluminacao de LED;
e Possuir resolucéo éptica de captura de, no minimo, 600dpi (seiscentos pontos por polegada);
o Ciclo didrio minimo de digitalizac6es em formato A4 de 4.000 folhas;
e Suporte a resolucdes de saida de no minimo: 100,200,300,400 e 600 dpi;
o Digitalizacdo automatica frente e verso {duplex) em uma Unica passada do original;
e (Capacidade de captura de imagens bitonal {preto e branco} e colorido;
¢ Velocidade de digitalizacdo minima de 35 ppm / 70 ipm a uma resolucdo de 200 e 300 dpi nos
trés modos: branco e preto, escala de cinzas e colorido sem perder velocidade;
e Capacidade minima do ADF: 50 folhas tamanho Carta/A4, possibilitando realimentacéo

continua;
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Area de digitalizacdo de 216 mm x 297 mm ou superior (ou seja, tamanho Carta e A4)
permitindo inclusive cartbes de PVC;

0O equipamento deverd suportar no minimo papéis com gramaturas 50 a 413 g/m?;
Capacidade de aceitar papeis de tamanhos e gramaturas diferentes na mesma bandeja de
entrada incluindo cartdes rigidos de no minimo 1,25mm e documentos A3 (sendo aceito de
folha de transporte/suporte);

Permitir digitalizacao de cartbdes rigidos alto relevo;

Possuir alimentacao bivolt em 110 V e 220 V com a possibilidade de conectar o equipamento
em tomadas do padrdo antigo (2P+T) ou no padrdo novo (NBR14136). Para atender esta
caracteristica, devera ser fornecido o adaptador correspondente;

Possuir interface USB 2.0 {(minimo) para conexdo ao microcomputador acompanhado do
respectivo cabo;

Possuir no minimo, 1 (um) rolete no mdédulo de alimentacao

Possuir recurso gue permita compensacao automatica da inclinacdo do papel;

Possuir sensor ultrassénico para deteccdo de alimentacdo multipla de documentos;

O equipamento deve vir acompanhado de drivers, 151S e TWAIN, compativeis com Windows 10
Pro, em versdes 32 e 64 bits.

Software de digitalizacdo/driver deve possuir os seguintes recursos:

Permitir o ajuste manual ou automaético da orientacdo das imagens digitalizadas;

Possuir recursos de pés-digitalizacdo como: rotacao, recorte, exclusdo, renomear o arquivo e
escolher o diretério para salvar as imagens

Permitir a definicdo no minimo 7 tarefas de digitalizacdo pré-configuradas e selecionais através
do painel de operacao com display seletor. O display deve permitir a exibicdo dos nomes ou
numeros dos perfis de digitalizacdo (personalizados por trabalho) para facilitar a utilizacdo por
parte do usuéario;

Capacidade de recorte automatica de tamanho da imagem dos documentos {(auto-cropping);
Permitir reorganizar as imagens de um documento com multiplas imagens;

Deverd ser compativel com no minimo os seguintes formatos de arquivos de saida: PDF e PDF
Pesquisavel, TIFF, JPEG, BMP; DOC e XLS;

Deteccdo e eliminacdo automatica de paginas em branco com ajuste de sensibilidade via
interface gréafica do driver TWAIN e ISIS;

Juntar as imagens da frente e do verso em uma Unica imagem via interface grafica do driver
TWAIN e ISIS;

Permitir o preenchimento automatico de bordas irregulares com a cor branca de fundo;
Rotacdo automética do documento baseada no conteldo via interface grafica do driver TWAIN
e ISIS;

Preenchimento automatico de furos (hole removal em inglés), incluindo perfuracdes duplas e
irregulares, via interface gréfica do driver TWAIN e 1515;

Recurso de Deteccdo automatica de cores no driver TWAIN e ISIS;

Permitir eliminacao de bordas pretas;
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Permitir reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR) com suporte em Portugués do Brasil com
a conversao automatica de documentos digitalizados em documentos nos formatos DOC e XLS;

Possibilitar que as imagens digitalizadas possam ser direcionadas para um diretério, e-mail,
impressora local ou de rede, aplicativo ou para Microsoft Sharepoint através de perfil pré-
configurado e seleciondvel através do painel do scanner;

Deverd ser fornecida documentacdo completa e atualizada (manuais, termos de garantia, etc.)

em portugués do Brasil, caso exista, necesséaria a instalacdo e a operacéo do equipamento. A
documentacdo poderd ser em formato eletrénico {(midia ou Internet);

Os equipamentos deverdo vir acompanhados de cabos, adaptadores, drivers, midias e demais
acessoérios necessarios para o seu perfeito funcionamento;

Compativel com os Sistemas Operacionais Microsoft Windows 8 e 10 Professional nas versdes
32 e 64 bits;

O equipamento deveréd constar (marca e modelo) no Centro de Compatibilidade do Windows
10;

4.2.2 Requisitos Internos Nao-Funcionais

O atendimento em garantia dos equipamentos serd do tipo “On-site”, isto é, devera ser
realizado dentro das dependéncias do PJER], pelo préprio fabricante, ou através de sua rede
de assisténcia técnica autorizada, a fim de que sejam mantidos validos todos os direitos
oriundos da garantia;

A CONTRATADA deverd disponibilizar canal de atendimento (preferencialmente por e-mail ou
Website) para abertura de chamado, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario
comercial (das 9h00 as 18h00). A CONTRATADA devera fornecer um ndmero de registro da
solicitacao que foi aberta pela Contratante;

Todas as pecas, componentes mecanicos ou eletrénicos substituidos pela empresa autorizada
deverao ser originais ou certificados pelo fabricante e sempre “novos e de primeiro uso”, nao
podendo ser recondicionados;

As solicitagBes de atendimento em garantia serdo sempre direcionadas a CONTRATADA, que
serd a responsavel durante toda sua vigéncia, independente da garantia oferecida pelo
fabricante do equipamento a CONTRATADA,;

Os funcionarios da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados quando do

atendimento dentro das dependéncias do PJER].

4.2.3 Requisitos Externos
4.2.3.1 Dos Critérios de Sustentabilidade

A CONTRATADA obedecerd aos critérios de gestdo ambiental estabelecido nas legislacdes,
normas e regulamentos especificos ao servico, visando a melhoria e o desempenho dos
processos de trabalho quanto aos aspectos ambientais, sociais e econémicos;

A CONTRATADA deverd, em suas atividades, atender a legislacdo federal, estadual, municipal,
normas e regulamentos em vigor;
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As atividades desempenhadas pela CONTRATADA devem ser conduzidas considerando a
preservacao, conservacdo e a recuperacao do ecossistema, desenvolvendo suas acbes de
forma a valorizar o bem-estar dos trabalhadores, promovendo a qualidade de vida;

A CONTRATADA deveré estabelecer acdes de forma a promover o desenvolvimento das regides
previstas na execucdo do contrato, gerando beneficios e minimizando os impactos negativos,
sociais, ambientais e econémicos;

A CONTRATADA devera obedecer as orientacdes contidas na Portaria n? 317 do INMETRO, de
19/06/2012, quanto aos seguintes requisitos:

Indicadores:

Identificacao e monitoramento da atualizacdo da legislacao e de outros regulamentos
aplicaveis;

Registros de comprovacdo do atendimento a legislacdo e outros regulamentos aplicaveis;
Conformidade ambiental, de acordo com a legislacao vigente;

Conformidade sanitéria, de acordo com a legislacdo vigente;

Conformidade trabalhista, de acordo com a legislagao vigente;

Conformidade previdenciaria, de acordo com a legislacéo vigente;

Conformidade tributdria, de acordo com a legislacao vigente;

Conformidade fiscal de acordo com a legislagao vigente;

Conformidade com a legislacdo de defesa do consumidor;

Medidas adotadas junto a cadeia de valor, visando a sua conformidade com a legislacdo e
outros regulamentos ambientais, sanitérios, trabalhistas, previdencidrios, tributarios, fiscais e
de defesa do consumidor aplicaveis;

Preservacao, conservacao e recuperacao da biodiversidade;

A organizacao deve realizar suas atividades de modo a minimizar os impactos negativos e
potencializar os impactos positivos sobre a flora e a fauna, preservando, e recuperando
ecossistemas locais;

Melhoria e manutencao da qualidade ambiental

A organizacdo deve adotar plano de gestdo de residuos sélidos, efluentes liquidos e emissées
atmosféricas;

Coleta de residuos sélidos;

Aproveitamento de residuos gerados;

Controle, tratamento e destinacdo adequados de residuos e rejeitos sélidos;

Préticas de logistica reversa dos residuos sélidos;

A CONTRATADA deverd executar os servicos objeto desta licitacdo de acordo com as
especificacbes e normas requeridas, utilizando ferramental apropriado e dispondo da
infraestrutura e equipes técnicas exigidas para a perfeita execucdo do objeto desta licitacao.

5. MODELO DA PRESTACAO DE SERVIGO / FORNECIMENTO DE BENS

5.1 Justificativa para o parcelamento do objeto
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O certame licitatério serd realizado na modalidade de Pregdo, visando o Registro de Precos para

eventual compra, de acordo com o que determinam a Lei federal n.2 8.666/93, Lei federal n2 10.520/02
e seu regulamento, a Lei Complementar n® 123/06, a Lei federal n® 11.488/07, Decreto 7892/13 e as
demais normas legais e regulamentares estaduais aplicdveis.

5.1.1 Metodologia de Trabalho
5.1.1.1 Bem / Servico

Aquisicdo de até 1000 (um mil) scanners de mesa duplex com ADF com 48 (quarenta e oito) meses de
garantia “On-site”;
5.1.1.2 Forma de Execucao / Fornecimento

Os bens serdo solicitados pelo Poder Judicidrio conforme sua demanda e condicbes do Registro de
Precos:

Quantidade do Quantidade minima Quantidade maxima

EQUIPAMENTOS 1 pretendida pretendida

Scanners de mesa Duplex com 100 unidades | 8 lotes (800 unidades) 10 Io.tes (1000
ADF unidades)

5.1.1.3 justificativa

A aquisicdo por Registro de Precos se justifica pela melhor logistica de armazenamento e distribuicéo
dos equipamentos e melhor aproveitamento dos prazos de garantia associados a cada lote de
equipamentos recebidos.

6. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO
6.1 Papéis e Responsabilidades
6.1.1 Papel

6.1.1.1 A Fiscalizacdo do contrato caberd aos profissionais designados como Fiscal e Gestor do
Contrato que manterdo contato com o preposto indicado pela CONTRATADA.

6.1.2 Atribuicdes do Gestor

6.1.2.1 O gestor, servidor representante da unidade demandante, serd o responsavel pelo
acompanhamento do integral cumprimento do contrato;

6.1.2.2 O gestor acompanhara a contratacdo em todas as suas fases, da elaboracdo a execucéo do
contrato;

6.1.2.3 O gestor e/ou gestor substituto, na auséncia do fiscal e fiscal substituto, no prazo de 9(nove)
dias a contar da autuacdo, atestard a nota fiscal apresentada pela CONTRATADA, apds
confirmada a execuc¢do do objeto contratado;

6.1.3 Atribuicdes do Fiscal

6.1.3.1 O fiscal, servidor representante da unidade demandante serd responsdvel pelo
acompanhamento da execucdo fisica do contrato, devendo, para tanto, ter conhecimento
plenc dos termos do documento de referéncia;
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6.1.3.2 O fiscal exercerd a fiscalizacdo permanente sobre o fiel cumprimento do contrato, bem como

6.1.3.3

sobre a gualidade dos servicos prestados, determinando a CONTRATADA que promova de

imediato, a correcao dos defeitos ou desconformidades que porventura sejam constatados;

O fiscal e o fiscal substituto, no prazo de 9(nove) dias a contar da autuacdo, atestardo a nota

fiscal apresentada pela CONTRATADA, apds confrontar os valores e as quantidades

constantes do documento com os estabelecidos no contrato;

Papel Entidade Responsabilidades
Representar a Unidade Demandante do PJER],
acompanhando a execucdo fisica do Contrato e seus
Fiscal aspectos funcionais;
PIER}-DGTEC . L T .
Demandante e Informar ao Fiscal Técnico, para providéncias, quaisquer

problemas no funcionamento solugao;
Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato.

Fiscal Técnico

PJERJ-DGTEC-
DEATE-DIETI

Fiscalizar a execucdo fisica do Contrato quanto aos
aspectos técnicos da solucdo, acompanhando, inclusive,
a prestacdo de servicos relativos a garantia técnica;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;

Representar o PJER] nas questdes técnicas e operacionais
do Contrato;

Prestar informacdes técnicas ao Gestor, para possibilitar
a analise administrativa e financeira do Contrato;

Anotar em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do Contrato, informando a data
e o nome dos profissionais eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das
faltas ou defeitos;

Relatar, por escrito, ao Gestor qualquer fato que gere
atraso ou impossibilidade de cumprimento do Contrato.

No prazo de 9 (nove) dias a contar da autuacgao, atestar a
nota fiscal apresentada pela CONTRATADA, apds
confrontar os valores e as quantidades constantes do
documento com os estabelecidos no contrato, bem como
as medicdes dos servicos nas datas de referéncia

Fiscal
administrativ
o/ Agente
Administrativ
o do Contrato

PJERJ-DGLOG

Fiscalizar o} Contrato
administrativos;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato.

quanto aos aspectos

Visar a nota fiscal em 9 (nove) dias, a contar do

recebimento do respectivo processo

Gestor do
Contrato

PJERJ-DGTEC

Representar a Unidade Demandante do
acompanhando toda a execugao do Contrato;

Gerenciar a execucao do Contrato;

Planejar a contratacao, supervisionar a elaboracao do
respectivo documento de referéncia e gerenciar o
contrato vigente;

Zelar pelo fiel cumprimento do Contrato;

Representar o PJER] nas questfes administrativas e
financeiras;

PJER]
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Papel Entidade Responsabilidades

e Prestar informacbes técnicas necessarias a analise
administrativa e financeira do Contrato.

¢ Na auséncia do fiscal e fiscal substituto, no prazo de 9
(nove) dias a contar da autuacao, atestar a nota fiscal
apresentada pela CONTRATADA, apds confirmada a
execucao do objeto contratado

o Representar a empresa CONTRATADA,;

e Acompanhar a execucdo do Contrato e atuar como
principal interlocutor junto ao PJER], participando,
Preposto CONTRATADA inclusive, das reunides para as quais for convocado;

e Receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questbes técnicas, legais e administrativas no
curso da execucao contratual.

6.2 Deveres e Responsabilidades da Contratante

6.2.1 Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA nas dependéncias do érgéo
Contratante, desde que estejam devidamente identificados;

6.2.2 Efetuar o pagamento devido a CONTRATADA pela execucao dos servicos prestados, nos termos
e prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados pelo (s) fiscal (is)
do Contrato e visados pelo (s} Gestor (es) do Contrato, de acordo com a norma de contratacao;

6.2.3 O Contratante deverd comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia, do planejamento
estratégico de mudancas e inovacdes no ambiente tecnoldgico.

6.3 Deveres e Responsabilidades da Contratada

6.3.1 Fornecer os equipamentos conforme especificacdo, quantidades, prazos e demais
condicdes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia, na Ordem de Fornecimento, na
Proposta e no Contrato;

6.3.2 Fornecer a documentacdo necesséaria a instalacdo e a operacdo dos produtos {manuais,
termos de garantia, etc.), completa, atualizada e em portugués do Brasil, caso exista, ou
em inglés;

6.3.3 Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos,
conforme periodos, horéarios e condicbes estabelecidas no Edital e em seus Anexos;

6.3.4 Comunicar formal e imediatamente ao Gestor ou Responsavel Técnico do PJER|, sobre
mudancas nos dados para contato com a Central de Atendimento;

6.3.5 Prestar as informacdes, esclarecimentos, e solucées que venham a ser solicitadas pelos
técnicos do PJER], referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades de garantia técnica;

6.3.6 Responder por quaisquer prejuizos que seus profissionais causarem ao patrimonio do PJER],
ou a terceiros, por ocasiao da execucao do objeto, procedendo imediatamente aos reparos

ou as indenizacdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;
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6.3.7 Responsabilizar-se integralmente pelo fornecimento dos equipamentos e pela execucao dos

servicos de garantia técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade na execucao dos trabalhos, dentro dos prazos estipulados e cujo
descumprimento serd considerado infracdo passivel de aplicacdo das penalidades
previstas;

6.3.8 Comunicar ao Gestor ou Responsavel Técnico PJER], formal e imediatamente, todas as
ocorréncias anormais e/ou que possam comprometer a execucao do objeto;

6.3.9 Manter sigilo sobre todo e gualguer assunto de interesse do PJER], ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdécios, documentos, entre
outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

6.3.10 Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam
rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da
Informacao do PJER};

6.3.11 Responsabilizar-se pela conservacao dos ambientes onde desempenhe as atividades
necessarias para prestar a garantia técnica.

6.4 Formas de Acompanhamento do Contrato
6.4.1 Evento/Forma de acompanhamento

Eventos Forma de Acompanhamento

A CONTRATANTE deve emitir um Relatério de Avaliacdo técnica
quando do recebimento de cada lote de equipamentos a fim de
Relatério de Avaliacdo Técnica constatar se o0s eguipamentos recebidos atendem as
integralmente as especificacbes exigidas neste Termo de
Referéncia (item 4 e subitens).

A CONTRATANTE poderd solicitar reunides periddicas junto a
Reunides com a CONTRATADA CONTRATADA, ndo necessariamente presenciais, para tratar de
assuntos relevantes ao contrato.

A CONTRATADA deve emitir Relatério de Atendimento Técnico
ao fim de cada atendimento contendo as informacbes sobre
Relatédrio de Atendimento Técnico |todos o0s procedimentos aplicados, incluindo pecas
substituidas, quando necessario. O registro deve conter a data,
hora e assinatura com aceite do responsavel pelo equipamento
apds a conclusdo do servico.

6.5 Metodologia de Avaliagdo da Qualidade
6.5.1 [Etapa/ Fase /Item e Método de Avaliacao

Etapa / Fase / ltem Método de Avaliagéo

Verificacdo do equipamento, andlises de especificacdes dos
1. Classificacdo (equipamento componentes, analise de especificacdes técnicas e outras
amostra) informacdes contidas na documentacao fornecida.
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No prazo de até 05(cinco) dias Uteis contados da entrega do (s)
produto (s), para posterior verificacdo da conformidade do
material com as especificacbes do objeto contratado;

2. Recebimento provisério

Em até 10(dez) dias Uteis, contatos do recebimento provisério,
apds criteriosa verificacdo de que os bens adquiridos se
encontram em perfeitas condi¢des de uso e atendem as
especificacdes do objeto contratado.

3. Recebimento definitivo

A CONTRATANTE enviara relatério mensal a CONTRATADA
informando sobre o tempo dos atendimentos realizados durante
o periodo de vigéncia da garantia dos equipamentos.

4. Prazos de atendimento em
garantia

6.6 Niveis de Servico do Objeto a ser recebido

6.6.1 Etapa/ Fase / Item, Indicador e Limite Minimo Aceitavel
Etapa / Fase / Item Indicador Limite Minimo Aceitavel
1- EQUIPAMENTO AMOSTRA Caracteristicas minimas O  eguipamento  amostra
I. O Licitante primeiro classificado |exigidas no item 4 e quip

deverd apresentar todas as

devera agendar, dentro do prazo de caracteristicas exigidas.

até 2 (dois) dias Uuteis apds o |Referéncia.
certame, a entrega de um o)

subitens deste Termo de

nao atendimento a esse

equipamento amostra exatamente
igual ao cotado, junto ao Orgédo
técnico, através do telefone (0xx21)
3133-4078 ou 3133-2524. A data da
entrega ndo poderd ultrapassar 15
{quinze) dias corridos, contados da
data da convocacéo;

. Na data agendada deverd entregar 1
{um} equipamento completo e
disponibilizar um profissional capaz

de executar procedimentos de
testes e dirimir davidas, que
acompanhard a abertura da

embalagem e a homologacdo do
equipamento;
O equipamento amostra deverd ser
entregue em embalagem lacrada na
DGTEC-DEATE-DIETH, Avenida
Erasmo Braga, 115, sala T25, Centro
- Rio de Janeiro, com todos os
folnetos ou manuais originais
atualizados, com suas respectivas
especificacbes técnicas, os cabos
conectivos e de forca e todos os
drivers e utilitdrios que se fizerem
necessarios para a sua correta
operacao;
. Apés a entrega do equipamento
amostra para homologacdo nenhum
item, ou componente do conjunto

requisito ou a qualquer dos
itens da coluna “Etapa / Fase /
ltem”, inclusive os prazos ali
definidos, acarretard a
desclassificacdo do licitante.

entregue poderd ser
complementado ou substituido;
FRM-DGTEC-041-09 Revisdo: 01 Data: 30/03/2015
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V.

VI

VL.

VIl

. Cada Licitante poderd indicar no

A avaliacdo, elaborada pelo Orgao
Técnico, deverd ser concluida no
prazo de 05 {cinco) dias Uteis, a
contar da data da entrega do
equipamento amostra, por meio da
checagem de todos os itens
obrigatérios, sem a possibilidade de
nova apresentacdo. O resultado da
avaliacdo serd divulgado pelo Orgdo
julgador de Licitacdo que, nesta
oportunidade, publicard a data do
prosseguimento do certame;

O equipamento amostra rejeitado
ficard disponivel para retirada
imediatamente apés a divulgacado da
desclassificacao;

Serd desclassificado o licitante que
tiver o] equipamento-amostra
reprovado ou aguele gue der ensejo
ao descumprimento do prazo fixado
nos itens acima;

O equipamento amostra aprovado
permanecerd de posse do PJER],
para que possa ser confrontado com
0s equipamentos que  serao
entregues, e s6 sera devolvido apés
o0 recebimento e aceite do primeiro
lote de equipamentos. O Licitante
deverd agendar com Orgdo Técnico
a retirada através do telefone
(21)3133-4078.

méximo dois representantes para
acompanhar 0s testes de
homologacao.

2. Recebimento dos bens
I

Os equipamentos entregues

A entrega dos equipamentos, de deverdo ser idénticos ao

seus acessorios e periféricos Caracteristicas do equipamento amostra
devera obedecer as seguintes| equipamento amostra fornecido conforme item
condicbes; acima

Ser efetuada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias corridos apés
a emissao do empenho do
respectivo lote de
equipamentos;

Ser efetuada em lotes conforme
especificado neste Termo de
Referéncia;

Iv. Os equipamentos fornecidos
deverao ser novos, de primeiro
uso e comercializados no
mercado nacional;

V. Todos os equipamentos, pecas e
componentes de cada item
devem ser iguais e do mesmo
fabricante e modelo;
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Vi

Vil

Vil

XL

Xi.

Cada um dos equipamentos
deverd ser entregue em
embalagem lacrada, com todos
os folhetos ou manuais originais
atualizados e respectivas
especificacbes técnicas,
acompanhado de todos os cabos
conectivos e de forca e todos os
drivers e utilitarios necessérios a
sua completa instalacao,
configuracdo, funcionamento e
controle;

Cada equipamento devera ter o
nimero de série em algarismos
numéricos, alfabéticos e em
cédigo de barras, impresso em
etiqueta ndo removivel fixada no
equipamento. O nimero de série
deve ser Unico para cada
equipamento, ou seja, ndao pode
haver duplicidade;

Os bens devem ser
acondicionados em embalagem
individual adequada, com o
menor volume possivel, que
utilize materiais recicldveis, de
forma a garantir a maxima
protecao durante o transporte e
0 armazenamento;

A embalagem (caixa) devera
exibir o numero de série e
céddigo de barras do
equipamento embalado;

Os equipamentos serao
entregues no  Servico de
Recebimento de Materiais da
Divisao de Almoxarifado do
DGLOG-DEPAM do Tribunal de
justica, localizado na Praca dos
Expedicionarios s/n, em Niterdi -
Rj - CEP: 24030-270. A empresa
CONTRATADA deverd avisar a
data de entrega do material com
72 (setenta e duas) horas de
antecedéncia, através dos
através dos telefones (21) 2718-
9700 (geral) - (21) 2718-9728
(direto);

A entrega deverd ser
acompanhada de Nota Fiscal de
Venda discriminando o ndmero
de série de cada equipamento
no corpo da nota ou em relagao
anexa e Guia de Importacao,
quando for o caso;

A entrega dos equipamentos
deverd ser realizada pela
empresa licitante sem nenhum
o6nus adicional para o PJERJ,
sendo o contratado responsdvel
pelo descarregamento da
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mercadoria no local
determinado;
XHi. Os equipamentos entregues

devem ter, no momento da
entrega, todas as caracteristicas
exigidas neste documento sem a
necessidade de inclusdoc de
nenhum componente, mdduio
ou dispositivos extra;

XV, O Poder Judicidrio do Rio de
Janeiro se reserva o direito de
devolver qualquer equipamento
que nao atenda as
especificacbes deste edital, o
que poderd vir a ser detectado
somente no momento da
instalacdo e utilizacao do
equipamento;

XV, A CONTRATADA, na hip6tese
prevista no item acima, obrigar-
se-a a substituir o equipamento,
arcando com todas as despesas
decorrentes.

6.7 Estimativa de Volume de Bens / Servicos
6.7.1 Bem/ Servico

Servico Estimativa Forma de Estimativa

Scanners de mesa Duplex com ADF 1000 Substituicdo de scanners que ja
perderam garantia.

6.8 Prazos e Condigoes
6.8.1 Etapa/Fase/Item

Etapa / Fase / Item Método de Avaliacdo / Prazos

Verificacdo do equipamento, andlises de especificacbes dos
Classificacdo (equipamento componentes, analise de especificacdes técnicas e outras
amostra) informacoes contidas na documentacao fornecida.

A CONTRATADA devera efetuar a primeira entrega em até 30
(trinta} dias corridos, contados a partir da publicacao do

Entrega dos Equipamentos referido empenho.

No prazo de até 05(cinco) dias (teis contados da entrega do (s)
produto (s), para posterior verificacao da conformidade do

R imento proviséri : e .
ecebimento provisério material com as especificacdes do objeto contratado;

Em até 10(dez) dias Uteis, contatos do recebimento provisério,

Recebimento definitivo apos criteriosa verificacao de que os bens adquiridos se
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encontram em perfeitas condicdes de uso e atendem as
especificacdes do objeto contratado.

6.9 Aceite, Alteracao e Cancelamento

6.9.1 Condigao de Aceite

6.9.1.1 Atendimento as especificacbes técnicas constantes na secdo 4 (Especificacdo Técnica).

6.9.2 Condicao de Alteracao

6.9.2.1 Com as devidas justificativas, em caso de ocorréncia de quaisquer das situacdes previstas
no artigo 65 da Lei 8666/93, o contrato podera ser alterado unilateralmente pelo PJER],
destacando os seguintes itens:

6.9.2.1.1 Quando houver modificacao do projeto ou das especificacbes, para melhor adequacao
técnica aos seus objetivos;

6.9.2.1.2 Quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por lei;

6.9.2.1.3 Quando houver alteracao para modificacao do valor contratual, o contratado fica obrigado a
aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas
obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

6.9.3 Condicao de Cancelamento

6.9.3.1 Constituem motivo para rescisdo do contrato com as devidas justificativas e motivacao, nas
condicdes descritas nos artigos 78 e 79 da Lei 8666/93, do qual destacamos os seguintes
itens:

6.9.3.2 0O ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

6.9.3.3 O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos e prazos;

6.9.3.4 A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da
conclusao do fornecimento, nos prazos estipulados;

6.9.3.5 O atraso injustificado no inicio do fornecimento;

6.9.3.6 A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacéo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, néo
admitidas no edital e no contrato;

6.9.3.7 0O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execucao, assim como as de seus superiores;

6.9.3.8 O cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

6.9.3.9 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa;

6.9.3.10 A rescisdo poderd ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
licitacdo, desde que haja conveniéncia para o PJER].

6.10 Condicdes de Pagamento
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6.10.1 Os equipamentos serdo faturados em até 30 (trinta) dias apds o recebimento de cada lote de

equipamentos recebidos, condicionado a homologacdo dos mesmos através do Termo de
Recebimento Definitivo.

6.11 Garantia

6.11.1 A Garantia dos equipamentos adquiridos serd de, no minimo, 48 (guarenta e oito) meses, na
modalidade “On-site" pela CONTRATADA. O prazo de Garantia de cada lote terd inicio a partir
da data de emissao do respectivo Termo de Recebimento Definitivo;

6.11.2 A garantia "“On-Site” deverd ser realizada, durante todo o periodo de garantia dos
equipamentos, pelo préprio fabricante através de rede de assisténcia técnica autorizada, a fim
de que sejam mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia;

6.11.3 As solicitagbes de atendimento em garantia serdo sempre direcionadas a CONTRATADA, gue
serd a responsavel durante toda sua vigéncia, independente da garantia oferecida pelo
fabricante do equipamento a CONTRATADA,;

6.11.4 O prazo maximo para solucdo de problemas - a qual se dard com a efetiva recolocacdo do(s)
equipamento(s) em seu pleno estado de funcionamento - deverd ser de, no maximo, 72
(setenta e duas) horas, contados apds a abertura do chamado; incluindo a troca de pecas efou
componentes mecanicos ou eletrénicos;

6.11.5 Decorrido o prazo previsto no item anterior sem solucdo do chamado, a empresa devera
disponibilizar, imediatamente, equipamento/componente com especificacdes técnicas iguais
ou superiores ao item avariado ou com defeito, sem prejuizo da obrigacdo de solucdo do
chamado, que deverd ocorrer em até 30 (trinta) dias contados da data de sua abertura;

6.11.6 A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento (preferencialmente por e-mail ou
Website) para abertura de chamado, em dias Uteis (segunda-feira a sexta-feira), em horario
comercial (das 9h00 as 18h00) por profissionais especializados.

6.11.7 A Contratada devera cobrir todo e qualguer defeito apresentado, incluindo fornecimento e a
substituicdo de pecas e/ou componentes e insumos, ajustes, reparos e correcées necessarias.

6.11.8 A CONTRATADA deverd fornecer um nimero de registro da solicitacdo que foi aberta pela
Contratante;

6.11.9 Todas as pecas, componentes mecanicos ou eletronicos deverdo ser originais ou certificados
pelo fabricante e sempre “novos e de primeiro uso”, ndo podendo ser recondicionados;

6.11.10 Excluem-se da garantia apenas os danos causados por chogque mecéanico, produtos quimicos,

agua e fogo.

6.12 Sigilo e Restrigcoes
6.12.1 Condicao de Manutencao de Sigilo

A CONTRATADA serd expressamente responsabilizada quanto a manutencéo de sigilo sobre quaisquer
dados, informacdes, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que
venha a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos, nao podendo, sob qualquer pretexto
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo
conferida pelo Poder judicidrio do Estado do Rio de Janeiro a tais documentos.
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Restricao Adicional
Quando nas dependéncias do Poder Judicidrio os técnicos da EMPRESA CONTRATADA ficardo sujeitos

a todas as normas internas de seguranca do Poder judicidrio, inclusive aquelas referentes a

identificacao, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias.

6.13 Mecanismos Formais de Comunicacao

6.13.1 A CONTRATADA deverd prover um canal de comunicacdo, sem 6nus para o PJERJ, para
recebimento de solicitacdes de solucdo de problemas, com disponibilidade de atendimento das
09 horas até as 18 horas, de segunda a sexta-feira, preferencialmente por e-mail ou Website;

6.13.2 A CONTRATADA deverd fornecer um nUmero de protocolo para todos os chamados abertos,
para facilitar seu acompanhamento;

6.13.3 Fungdo de Comunicagao

Entrega dos equipamentos, necessidade de utilizacdo da garantia (problemas com os
equipamentos), execucado de servicos de garantia, descumprimento de cldusulas contratuais.
Documento Emissor Destinatério Meio Periodicidade
Ordem de servico ou
de fornecimento de G PJERJd CONTRATADA Entr((e:ga pgssoal/ "
bens (C estor do (Preposto) orreio/ Unica
(FRM-DGTEC-041-10) ontrato) Internet
Termo de PJER)
recebi.mlepto (Fiscal CONTRATADA Entrega pessoal Cada entrega
provisério Técnico) (Preposto)
(FRM-DGTEC-041-11)
Termo de PJER
receplm_ento (Gestor do CONTRATADA Entrega pessoal Cada entrega
definitivo Contrato) (Preposto)
(FRM-DGTEC-041-12)
Nota Fiscal Contratada PIER] Entrega pessoal Cada entrega
- , Entrega pessoal/
Rela(;a(;)edseéz:meros Contratada PJER] Correio/ Cada entrega
Internet
. Entrega pessoal/ -
Termo de Garantia Contratada PJER] Correio Unica
Canal de
o comunicacéo,
SO"Szf_ifaoosde PJER] CONTRATADA sem dnus para o Eventual
¢ PJER], provido
pela Contratada
Relatério Mensal de Contratada PIER] Entr%goarrré(iec;c,/soall Mensal
Servigos (Preposto) (Fiscal Demandante) internet
Mensagem
eletronica: questdes
administrativas ou
técnicas durante a PJER] CONTRATADA internet Eventual
execucdo do
contrato

7. ESTIMATIVA DE PRECO
7.1 Bens / Servicos

O custo estimado foi apurado a partir de propostas de precos constante do processo administrativo,
elaborado com base em orcamentos recebidos de empresas especializadas, pesquisas de sitos da
internet e consulta ao Painel de precos {paineldeprecos.planejamento.gov.br):
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8. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
8.1 Bens / Servigos

Equipamento. Quantidade | Valor unitério estimado Total

Scanners de mesa Duplex com ADF 1000 De acordo com a RM De acordo com a RM

8.2 Fonte de Recursos

Fonte 10 - Recursos préprios do PJER]

De acordo com a instituicao do novo PAG (Resolucdo TJ/OE/R} n? 09/2017) com
Acdo aplicacao somente para as despesas concebidas como estratégicas, nao héd mais
como informar o ndmero da acao do PAG.

9. SANCOES APLICAVEIS
9.1 Ocorréncia / Sancao

Ocorréncia Sangao

Adverténcia;

Multa de até 20% do valor total do Contrato;

Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo ndo

. . superior a 2 {dois) anos;
Inexecucao total ou parcial do

Contrato (art.87, lei Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
8.666/1993) Administracdo PUblica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apés
decorrido o prazo da sancao aplicada com base no inciso
anterior.

Convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida
para o certame, ensejar o
retardamento da execucao de
seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato,
comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal (art. 72
da Lei 10.520/02)

Ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados,
Distrito Federal ou Municipios e, serd descredenciado no SICAF,
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se
refere o inciso X1V do art. 40 desta Lei, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato
e das demais cominacgdes legais.
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10. CRITERIOS DA SELECAO DE FORNECEDOR
10.1 Proposta Técnica

Descricao dos equipamentos

ltem Qtde Valor Unitério Valor Total
1 Scanners de mesa Duplex com ADF 1000 R$ XXXXXX R$ XXXXXX
Valor Global: R$ XXXXXX

10.2 Qualificacdo Técnica

10.2.1 Requisitos de Capacitacdo e Experiéncias

10.2.1.1

10.2.1.2

10.2.1.3

A empresa licitante deverd apresentar atestado de capacitacdo técnica firmado por 6rgédo do
poder publico ou por pessoa juridica de direito privado, comprovando haver fornecido 30%
dos equipamentos iguais ou similares ao objeto deste Termo de Referéncia.

A empresa licitante deverd apresentar declaracdo firmada pelo Representante legal da
empresa informando ser autorizada para venda e prestacao de servicos de garantia pelo
fabricante dos equipamentos ofertados

A empresa licitante devera apresentar declaracao firmada pelo Representante legal da
empresa responsabilizando-se pelo descarte sustentdvel do lixo eletronico de pecas e, objeto
da presente contratacdo, oriundos do pés-consumo deste PJERJ, bem como é aderente as
normas contidas na Portaria 317 de 19/06/2012 do INMETRO, conforme item 4.3.1 deste
Termo, com vistas a melhoria do desempenho de processos produtivos quanto aos aspectos
ambientais, sociais e econémicos.

10.3 Critérios de Selecao

10.3.1 Caracterizacao da Solucao de Tecnologia da Informacao

10.3.1.1

10.3.1.2

A licitacdo sera realizada por item, de modo gue as empresas concorrentes poderdo estar
interessadas em fornecer um ou todos os itens objeto da presente contratagao.

Os bens constantes no item 3.1, os quais compdem a solucao, atendem a protocolos,
métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdées de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais no
mercado e constam deste Termo de Referéncia. Considerando-se estas caracteristicas,

podem ser classificados como bens comuns, nos termos do Artigo 12 da lei 10.520/02.

10.3.2Licitacao

10.3.2.1

Da Modalidade
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O certame licitatério sera realizado na modalidade de Pregdo, visando o Registro de Pregos
para eventual compra, de acordo com o gue determinam a Lei federal n.2 8.666/93, Lei
federal n°® 10.520/02 e seu regulamento, a Lei Complementar n? 123/06, a Lei federal n®
11.488/07, Decreto 7892/13 e as demais normas legais e regulamentares estaduais

aplicéveis.

10.3.2.2 Tipo

Empreitada por preco unitério.

10.3.2.3 Justificativa

Por se tratar de aquisicao simples de equipamentos.

10.3.3Critérios Técnicos de Habilitacao

10.3.3.1

10.3.3.2

10.3.3.3

10.3.3.4

O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar a proposta detalhada, de acordo
com as especificacdes do item 2 e subitens deste Termo de Referéncia;

O Licitante classificado em primeiro lugar deverd apresentar manuais publicados ou folhetos
originais atualizados do fabricante, gue comprovem todos os requisitos minimos obrigatérios.

Serdo aceitas, também, cépias do website do fabricante;

O Licitante classificado em primeiro lugar deverd apresentar o “Termo de Garantia” emitido
pelo licitante, em papel timbrado, enderecado explicitamente ac PJER}, contendo: a) prazo
de garantia de 48 (quarenta e oito) meses na modalidade “On-site” para todo objeto da
contratacdo e seus componentes (internos e externos), incluindo conversores de voltagem
(Férum da Capital, Regionais e Comarcas do interior de todo Estado do Rio de Janeiro) a
contar da data de aceitacdo do material; b) atendimento de segunda a sexta-feira, no horério
de 9h as 18h; ¢) prazo méximo para solucdo do problema serd de até 72 (setenta e duas)
horas, a contar da data do recebimento do chamado; d) a CONTRATADA se compromete a
reparar, corrigir ou substituir o objeto do contrato (base de troca). Todos os componentes
ou periféricos utilizadas pela assisténcia técnica, deverdo ser novos, originais e disponiveis
no mercado nacional, ndo serdo aceitas pecas remanufaturadas; e) excluem-se da garantia
apenas os danos causados por choque mecanico, produtos quimicos, dgua e fogo; f) o nimero
do telefone da central de atendimento (isento de tarifacdo, exemplo: 0800, em lingua
portuguesa), nimero do fax ou endereco (e-mail) para abertura de chamado.

Do Envelope de Habilitagdo deverao constar:

10.3.3.4.1 Atestado (s) de capacitacao técnica firmado por 6rgédo do poder pulblico ou por pessoca

juridica de direito privado, comprovando haver fornecido 30% dos equipamentos iguais ou

similares ao objeto de cada item deste Termo de Referéncia;

10.3.3.4.2 Declaracdo firmada pelo Representante legal da empresa responsabilizando-se pelo

descarte sustentdvel do lixo eletrénico de pecas e, objeto da presente contratagdo, oriundos

do pés-consumo deste PJER], bem como é aderente as normas contidas na Portaria 317 de

19/06/2012 do INMETRO, conforme item 4.3.1 deste Termo, com vistas a melhoria do
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desempenho de processos produtivos quanto aos aspectos ambientais, sociais e

econdmicos.

10.3.4 Critérios Técnicos Obrigatérios

10.3.4.1 A empresa licitante deverd apresentar atestado (s) de capacitacdo técnica firmado por
6rgdo do poder publico ou por pessoa juridica de direito privado, comprovando haver
fornecido 30% dos equipamentos iguais ou similares ao objeto de cada item deste Termo
de Referéncia;

10.3.4.2 O atestado solicitado devera ser apresentado em papel timbrado, contendo razdo social,
endereco, CNPJ, telefone e fax da pessoa juridica que o emitiu, original ou cépia reprografica
autenticada, assinado (s} por autoridade ou por representante de quem o(s) expediu, com
a devida identificacdo. Caso estes requisitos ndao sejam atendidos e na impossibilidade de
a CONTRATANTE efetuar diligéncia, os atestados ndo serdo considerados;

10.3.5 Critérios de Julgamento
10.3.,5.1 MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo
CARLOS DOS SANTOS MORAES CARLOS ALBERTO DA MATA FLAVIA CERQUEIRA SALEM
Matricula 10/22965 DIEDERICHS Matricula 01/26446
DGTEC-DEATE-DIETI Matricula 10/24091 DGLOG-DEPAM
DGTEC-DEATE-DIETI

Rio de jJaneiro, 31 de maio de 2020
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