A@ ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
PJERJ

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

DESCRICAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Objeto desta anélise é a contratagdo da prestacdo de servicos especializados na area de Tecnologia da Informacéo, de
forma continuada, por demandas sucessivas e limitadas as necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, consistentes no desenvolvimento, manutenc¢do, conversdo de dados e documentacdo dos Sistemas SHFTJ e
FOLHA.

1- REQUISITOS DE NEGOCIOS UNIDADE DEMANDANTE

2.1- NECESSIDADE DE NEGOCIO

Necessidade 1: Sistema Folha

Funcionalidade Ator Envolvido

1 - Rotina de processamento mensal (célculo) das folhas ordinéria (salarios),
beneficios (auxilios), suplementares, 13° salario e adiantamento de 13° salario,

etc. para pagamento de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario.

2 - Rotinas de envio/retorno/retificacdo de arquivos .txt de crédito bancério
para comunicacdo de agendamentos/bloqueio de pagamentos com a

instituicdo bancéria.

3 - Rotinas de Reserva de Margem Consignavel diversas (Normal, especial,
P.A.E, etc.)

4 - Integracdes com o sistema de RH (GPES).

5 - Rotinas de importagdo de arquivos de consignatarios com informagdes

sobre consignacdes com desconto em folha.

6 - Rotinas de exportacdo de arquivos de retorno para consignatarios com as | Todos os Usuarios do Sistema Folha

informagbes importados com ou sem sucesso.

7 - Rotina para troca de informagdes relacionadas ao GFIP (FGTS e

Informacbes Previdéncia Social) da Caixa Econdmica Federal.

8 - Importacdo de planilha para pagamento de Juizes Leigos.

9 - Exportacdo de arquivos com informacdes de desconto de previdéncia e

previdéncia complementar para RIOPREVIDENCIA e RIPREV respectivamente.

10 - Geracdo de dados para Resolucdo CNJ 151/2012 - Anexo VIII.

11 - Relatérios de Apropriacdo Contabil por faixa salarial, por situacdo, por

quadro, por tipo de funcionarios, etc.

12 - Relatério de ficha financeira.

13 - Gerador de Relatérios.

14 - Emissdo de espelho de contracheques.

15 - Relatérios para fechamento de folha.

FRM-DGTEC-041-04 Revisdo: 01 Data: 30/03/2015 Pag.1/14



PJERJ

A@ ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

16 - Emissdo de certiddo de contribuicdes previdenciarias.

17 - Emissdo de certiddo para devolucdo de contribui¢des previdenciarias

sobre cargo em comissdo/funcao gratificada.

18 - Consulta de dados calculados.

19 - Rotinas para lancamentos de ganhos/descontos em lote, individual, geral.

20 - Cadastro, célculo e migragdo de lancamentos realizados em processos.

21 - Cadastro de funcionarios, magistrados, cotistas, etc.

22 - Cadastro de rubricas.

23 - Relatérios Anuais da DIRF e RAIS e seus relatérios de apoio, emissdo de

comprovantes, configura¢des de itens e geracdo de dados.

24 - Consulta de Contracheque via WEB.

25 - Comprovante de Rendimentos para IRPF via WEB.

26 - Implementacdo de novas funcionalidades e mecanismos internos que
promovam aderéncia total e irrestrita aos requisitos e obrigacdes oriundos do

eSocial.

27 - Qualquer outro requisito que ja exista no sistema antes do inicio desta
contratacdo, mas que porventura ndo esteja discriminado na lista acima,
também devera ser plenamente sustentado através dos servicos mencionados

no item 3.1 do projeto basico pela CONTRATADA.

Todos os Usuérios do Sistema Folha

Necessidade 2: Sistema SHFTJ

Funcionalidade

Ator Envolvido

1 - Controle de licenca especial de magistrados.

2 - Controle de tempo de servico dos funcionarios e magistrados.

3 - Consultas e relatérios diversos, tais como: frequéncia, movimentacdo de
férias, situagdo de funcionarios e magistrados, movimentacées de funcionarios

e magistrados, faltas ndo justificadas.

Todos os Usuarios do Sistema SHFT)

2.2- Demais Requisitos

Tipo 1: (Capacitacao) Requisitos:

e No caso de projetos de melhorias, que abrangem manutenc¢des evolutivas e
adaptativas, a CONTRATADA devera realizar apresenta¢des para funcionarios
ou usuarios designados pelo PJERJ, presencialmente ou com transmissdo por
videoconferéncia ou qualquer outro meio, com o objetivo de exibir as
funcionalidades novas ou alteradas, sem Onus para o PJERJ.

e Transferéncia de conhecimento para os funciondrios do PJERJ, o que

compreende a capacitagcdo destes na correta e completa forma de operagéo
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dos Sistemas objeto da presente contratacdo, incluindo o fornecimento de
toda documentacdo funcional produzida em decorréncia do contrato. A
transferéncia de conhecimento devera ocorrer em eventos especificos e deve
ser efetuada por meio de documentos técnicos, manuais especificos,

palestras, treinamentos, workshops e base de conhecimento desenvolvida.

e A transferéncia de conhecimento sera regida pelo Plano de Transferéncia de
Conhecimento, que deverd ser elaborado pela CONTRATADA sob demanda
do CONTRATANTE e aprovado por este.

¢ A metodologia a ser utilizada para a transferéncia de conhecimento, bem como
o cronograma e horéarios dos eventos deverdo constar no Plano de
Transferéncia.

¢ O CONTRATANTE definira quais profissionais participardo dos eventos de
transferéncia de conhecimento, sendo de sua responsabilidade assegurar
comparecimento dos indicados, cumprimento da carga horaria de
capacitacdo e disponibilizacdo de local com a infraestrutura/recursos
necessarios aos treinamentos.

o A CONTRATADA devera descrever no Plano de Transferéncia de Conhecimento
a metodologia a ser utilizada posteriormente pelos técnicos que poderdo ser
multiplicadores do conhecimento.

e A CONTRATADA deverd também capacitar a equipe da DGTEC para utilizacdo
dos Sistemas da empresa para futura administracdo pela equipe do PJERJ.
Para este caso também sera de responsabilidade da CONTRATANTE
assegurar comparecimento dos indicados, cumprimento da carga horéria de
capacitagdo e disponibilizacdo de local com a infraestrutura/recursos
necessarios aos treinamentos.

e A critério do CONTRATANTE, os eventos que de transferéncia de conhecimento

poderdo ser gravados em audio e video.

Os servicos de transferéncia de conhecimento ndo geram custo adicional para o
CONTRATANTE.

Tipo 2: (Requisitos Legais)

Requisitos:

e Cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e os regulamentos
internos do PJERJ, sem quaisquer dnus para o Contratante.

e Atender, em suas atividades, a legislacdo federal, estadual, municipal, normas e
regulamentos em vigor.

e Resolugcdo CNJ n°® 90/2009: dispde sobre os requisitos de nivelamento de
tecnologia da informacdo no ambito do Poder Judiciério.

e Acordao Plenadrio TCU 1.603/2008: Levantamento de auditoria. Situacdo da
governanca de tecnologia da informacdo -TI na administracdo publica
federal. Auséncia de planejamento estratégico institucional. Deficiéncia na
estrutura de pessoal. Tratamento inadequado a confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informagdes. Recomendacdes.

e Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993: institui normas para licitagdes e contratos
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da Administracdo Publica e da outras providéncias.

elei 8248, de 23 de outubro de 1991: dispde sobre a capacitacdo e
competitividade do setor de informética e automacdo, e d& outras
providéncias.

e Decreto 7.174 de 12 de maio de 2010: regulamenta a contratacdo de bens e
servicos de informética e automacdo pela administracdo publica federal,
direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder
Publico e pelas demais organiza¢des sob o controle direto ou indireto da
Unido.

e Decreto n® 2.271, de 07 de julho de 1997: dispbe sobre a contratacdo de
servicos pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e
da outras providéncias.

e Instrucdo Normativa 04/2014 SLTI/MPOG.

e Acérdédo Plendrio TCU 2.362/2015: AUDITORIA DE NATUREZA OPERACIONAL.
AVALIACAO DA EFICACIA E EFICIENCIA DO MODELO DE CONTRATACAO DE
DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS
ADOTADO PELAS ORGANIZACOES COMPONENTES DA ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL.

e Os Sistemas SHFTJ) e FOLHA, assim como suas versdes evolutivas e derivativas,
sao de propriedade Unica e exclusiva da CONTRATADA, comprovada através
de certificado de propriedade emitido pelo SINDICATO DE EMPRESAS DE
INFORMATICA - TIRIO, e estdo devidamente licenciados para uso pela
CONTRATANTE, em conformidade a legislacdo de protecdo a propriedade
intelectual e em especifico a lei do software (Lei 9.609, 19/02/1998).

e A empresa deverd adequar as aliquotas do PIS (Programa de Integracdo Social
— Lei Federal n.° 10.637/02) e da COFINS (Contribuicdo para o Financiamento
da Seguridade Social) a legislagdo em vigor (Lei federal 10.833/03), ou do
Simples Nacional, conforme Lei Complementar n° 123/2006, de acordo com
o regime de tributacdo da empresa, que deverdo ser comprovados através
de documento que indique o regime de tributagdo, a ser entregue
juntamente com a planilha de composicdo de custos.

e Ocorrendo o atendimento dos requisitos legais, a contratada devera apresentar
as PLANILHAS DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS COM BASE NO
REGIME DE TRIBUTACAO DO SIMPLES NACIONAL, devendo, para tanto,
observar o disposto no § 5° - C, do art. 18. da LC n.°, em especial no tocante
as aliquotas fixadas no Anexo IV da citada Lei Complementar, hipotese em
que nao estard incluida no Simples Nacional a Contribuicdo Patronal
Previdencidria - CPP para a Seguridade Social, que deverd ser recolhida
segundo a legislagdo prevista para os demais contribuintes ou responsaveis.

e A tributacdo do ISS para o servico objeto da presente contratacdo
correspondera a aliquota exigida no municipio do local do estabelecimento
prestador ou, na falta do estabelecimento, no local do domicilio do

prestador, conforme art. 3°, caput da Lei Complementar n® 116/2003.
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e A sociedade empresaria domiciliada fora do Municipio do Rio de Janeiro cujo
servico esteja descrito no Anexo | do Decreto Municipal n° 28.248/2007 e
que emita documento fiscal autorizado por outro municipio deverd estar
registrada no Cadastro de Empresas Prestadoras de Outros Municipios
(CEPOM), conforme disciplina a Resolu¢do SMF n° 2.515/2007.

Tipo 3: (Requisitos de manutencdo)

Requisitos:

¢ Os servicos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados pela contratada,
nao sendo permitido terceirizagdo destes.

e Somente no caso de faléncia, o PJER) poderd optar pela contratacdo de
terceiros para realizar manutencbes de carater corretivo ou evolutivo,
conforme recomenda item 28 e 29 do acérddo N° 2615/2007 - TCU -
PLENARIO.

e A execucdo dos servicos terd inicio a partir da data indicada no memorando,
expedido pelo 6rgdo fiscal, apds a publicagdo do contrato, o que ocorre
apods a emissdao do respectivo empenho.

¢ Os servicos serdo solicitados pelo Contratante mediante abertura de ordem de
servico (OS) junto a Contratada, via chamada telefénica local ou DDG (0800),
e-mail, internet ou sistema destinado para este fim, devendo o recebimento
das ordens de servico ocorrer em horéario comercial (8x5) sem limite de horas
ou chamados, com direito a resolucdo de duvidas pertinentes ao produto e
para solucado de problemas.

¢ O atendimento serd remoto. Entretanto, conforme conveniéncia do
CONTRATANTE, eventualmente podera haver atendimento presencial nas
dependéncias do PJERJ.

e As ordens de servico de SUSTENTACAO deverdo ter seu nivel de criticidade
definido, para que seja possivel trabalhar com os prazos de inicio de
atendimento e entrega de solucdo definitiva, conforme abaixo:

% Para manutencgbes corretivas e apuragdes especiais:

= Nivel 01: Problema de grande impacto onde as
operagoes do cliente sdo interrompidas, o trabalho nao
pode ter sequéncia razoavel, a operacdo passa a ser
critica para o negdcio e a situagdo constitui o mais alto
nivel de criticidade. Prazo maximo para solucao: Em
até 8 horas Uteis do encaminhamento da OS.

* Nivel 02: Problema de médio impacto que envolve
perda de funcionalidade ou impacto negativo nos
processos de trabalho. Prazo maximo para solugao:
Em até 40 horas Uteis do encaminhamento da OS.

= Nivel 03: Corresponde as necessidades urgentes e
envolve correcdo de defeitos com pequeno impacto
nas atividades dos usudrios. Prazo maximo para

solucdo: Em até 160 horas Uteis do encaminhamento
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da OS.

% Demais servicos incluidos nos servicos de sustentacgao:

= Nivel 01: Corresponde as necessidades do
CONTRATANTE que tém grande impacto nos processos
de trabalho de um nimero grande de usuérios ou
grande impacto no negécio. Prazo maximo para
solucao: 72 horas corridas. (3 dias corridos).

» Nivel 02: Corresponde as necessidades do
CONTRATANTE e que tém impacto nos processos de
trabalho de um grupo de usudrios ou impacto médio
no negécio. Prazo maximo para solucao: 360 horas
corridas (15 dias corridos).

» Nivel 03: Corresponde as necessidades do
CONTRATANTE e causam pouco impacto no negdcio.
Prazo maximo para solugcdo: 720 horas corridas (30
dias corridos).

e Os prazos de atendimento para Servicos de MELHORIA serdo definidos de

acordo com o tamanho do Ponto de Fungdo, conforme tabela abaixo:

Tabela 2 - Prazos de atendimento
Prazo maximo para
Tamanho maximo atendimento da
do servico em demanda, apds aprovacao
pontos de funcdo de custos (em dias
corridos)

20 30

30 45

40 60

60 90

100 120

200 150

300 180

400 210

500 210

600 240

700 270

800 270
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900 300

1000 330

Acima de 1000 Negociavel entre as partes

e Todos os custos decorrentes da realizacdo dos servicos, incluindo os servicos
fora do horério regular, como, por exemplo, deslocamentos, alimentacdo da
equipe e pagamento de horas-extras deverdo ocorrer de responsabilidade da

Contratada.

Tipo 4: (Requisitos Temporais)

Requisitos:

e A vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses, contada da data
indicada no memorando de inicio do servico, expedido pelo érgdo fiscal,
ap6s a publicacdo do extrato do termo de contrato, o que ocorre apds a
emissdo do respectivo empenho, sendo prorrogavel na forma do art. 57, Il da
Lei Federal n® 8.666/93, por meio de termo aditivo que conterd clausula de
rescisdo amigavel.

¢ O reajuste sera aplicado em periodos de 12 (doze) meses.

Tipo 5: (Requisitos de Seguranca)

Requisitos:

e Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informacdes e as regras de
negocios relacionados com a prestacdo do servico contratado.

o A CONTRATADA devera assegurar que todos os servicos sejam executados sob
condicbes que atendam as determinagbes constantes nas Normas e
Seguranca e Protecdo do Ministério do Trabalho.

e Todas as informacdes transmitidas pelo Contratante para a Contratada e aos
seus funcionarios sdo de carater confidencial e ndo poderdo ser transmitidas
ou facilitadas a quem quer que seja, sem expressa autorizacdo do
Contratante.

e A contratada ndo poderd permitir que dados ou informa¢des do TJERJ aos
quais seus empregados e colaboradores tenham acesso ou manipulem sejam
retirados das dependéncias do TJERJ, ndo importando o meio em que estes
se encontrem, tais como discos rigidos, discos éticos, memorias em estado
sélido, documentos, mensagens eletronicas e outros.

e A contratada deverad adotar critérios adequados para o processo seletivo dos
profissionais, com o propdsito de evitar a incorporacdo de pessoas com
caracteristicas e/ou antecedentes que possam comprometer a seguranga ou
credibilidade do Tribunal, tendo em vista que diversas informacdes sigilosas
sdo mantidas pelos seus sistemas corporativos.

e Devera ser comunicado a DGTEC antecedéncia minima de 3 (trés) dias qualquer
ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo, para que seja
providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informagdes e recursos do Tribunal, porventura colocados a disposicdo para
realizagdo dos servicos contratados.

e A empresa contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil,
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penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do TJERJ
ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do
contrato, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados,

informacdes, regras de negdcios, documentos, entre outros pertinentes.

Tipo 6: (Requisitos Sociais, Requisitos:

Ambientais e Culturais) e Obedecer aos critérios de gestdo ambiental estabelecido nas legislagdes,
normas e regulamentos especificos ao servico, visando a melhoria e o
desempenho dos processos de trabalho quanto aos aspectos ambientais,
sociais e econdmicos;

e Atender, em suas atividades, a legislagdo federal, estadual, municipal, normas e
regulamentos em vigor;

e As atividades desempenhadas pela Contratada devem ser conduzidas
considerando a preservacao, conservacao e a recuperacao do ecossistema,
desenvolvendo suas acdes de forma a valorizar o bem estar dos
trabalhadores, promovendo a qualidade de vida.

e Os servicos prestados deverdo observar os requisitos de acessibilidade
utilizados pelo TJERJ, com o objetivo de atender a diversidade de usuarios

internos e externos das solu¢des de Tl providas pelo TJERJ.

2- LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES EXISTENTES

Solucao Entidade Valor
1 — Manter utilizacdo dos Sistemas TJRJ R$ 172.749,61
SHFTJ) e FOLHA. (mensais)

Descricao: Manter utilizacdo dos Sistemas SHFTJ e FOLHA, de propriedade da MPS Informatica, e dispensar licitacdo por

inexigibilidade.

Fornecedor: MPS INFORMATICA

Solucao Entidade Valor

2 — Desenvolver novos Sistemas N&ao apurado Nao apurado
FOLHA e SHFTJ com a Fabrica de

Software ja contratada pelo TJRJ.

Descricdao - Os sistemas em questdo foram modificados para utilizacdo exclusiva no TJERJ e tratam informacbes que
possuem impacto expressivo na vida funcional e pessoal de magistrados e servidores, como por exemplo, pagamento
de saldrios, contagem de tempo de servico e outras informagdes. A eficacia e eficiéncia que os sistemas possuem hoje
sdo frutos de modificacdes efetuadas ao longo dos anos, desde 1987, para adequacdo as regras de negdcios, decisdes

administrativas, requisitos legais, exigéncias de érgaos de controle e outros diversos requisitos.

Desenvolver novos softwares traria a reboque custos adicionais, tais como custos com levantamento de requisitos,
codificagdo do software, testes, homologacdo, treinamentos, migragées de bases de dados, integragdes com outros
sistemas internos e externos ao TJERJ, além de outras implementacdes que sé ficam em evidéncia com o decorrer do

trabalho de desenvolvimento. Além do impacto financeiro, temos o impacto temporal, pois atividades de construcdo de

software, sabidamente, provocam, na fase de implantagao, dilagdes nos processos de trabalho suportados pelos sistemas
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a serem abordados, podendo gerar a interrupcdo dos servicos hoje realizados.

Para ilustrar esse cenério, tomando como exemplo apenas o sistema FOLHA - em razdo de sua evidente expressividade
neste contrato - foi realizado um estudo do esforco necessario para desenvolver um novo Sistema Folha. Atualmente
esse sistema possui 406 telas de interfaces graficas (Funcdo de Entrada Externa), 685 tabelas de banco de dados para
uso proprio (Funcdo de Arquivo Légico Interno), 50 tabelas disponibilizadas a outros sistemas corporativos para fins de

integragdo (Funcdo de Arquivo de Interface Externa) e 237 relatérios.

Utilizando-se a técnica PERT, observando a tabela de contribuicdes do IFPUG/NESMA, foram estimados 10.115,83
Pontos de Fungdo para construir essa estrutura para um novo software, quantidade que necessitaria da alocacdo de boa
parte dos profissionais da fabrica responsavel pela manutencdo dos diversos sistemas da area de pessoal, impactando
significativamente em todos os projetos de melhorias desses sistemas, inclusive e principalmente os projetos

estratégicos, sem ter a garantia de que o novo sistema atenderia ao TJRJ) da mesma forma que Sistema Folha atende.

Ha de se considerar ainda o indispensavel periodo de convivéncia simultanea do sistema atual e o novo, até que este
substitua plenamente aquele. Até que isso acontecga, sera necessario sustentar e manter o sistema que estad sendo

substituido, o que torna esta solugdo mais custosa.

Portanto, tendo em vista os transtornos causados pelo desenvolvimento de um software e considerando a criticidade e
sensibilidade das informagdes tratadas por esses sistemas e as possiveis consequéncias em caso de falhas, esta opgdo

foi descartada.

Fornecedor: Spassu Pessoal.

Solucao Entidade Valor
3 — Aquisicdo de novo software no| Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso R$ 67.102,50
mercado do Sul

Descricdao - Em consulta ao portal Comprasnet no dia 21/05/21, verificamos que foram adquiridas licengas do produto
vencedor do pregao 15/2019 realizado pelo Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul (UASG: 925797).
Este produto possui solugdes para gestdo de RH e folha de pagamento. Baseando-se nos valores dessa contratagdo, foi
feito um estudo do custo estimado caso tal solucdo fosse aplicada no TJERJ para implantar um novo Sistema Folha. A
tabela abaixo apresenta o detalhamento dos servicos inclusos no contrato e, nos itens onde for necessério, serdo feitas

corregbes nos valores a fim de manter a aderéncia desta pesquisa de preco a realidade do TJERJ.

. Valor Observacao para Valor Aderente
Item Descricao Qtd. L Valor Total L
Unitario Aderéncia ao TJER) ao TJER)

Solucdo integrada, parametrizavel e

customizavel para suporte as atividades da
Gestdo de Pessoas do Coren-MS, com o
1 ‘ ) o 1 | R$ 22.286,50 | R$ 22.286,50 N3o ha R$ 22.286,50
fornecimento de licencgas de uso definitivo,
incluindo garantia e atualizacdo de versdes

por 12 (doze) meses.

Treinamento de usuarios Administradores (4 o
2 o . . 1 R$ 5.100,00 | R$ 5.100,00 N&o ha R$ 5.100,00
funcionarios). Sendo 2 (dois) Tls e 2 (dois)
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Gestores de Recursos Humanos.

Implantacdo, configuracdo, customizacdo

inicial e carga dos dados para execugdo de
3 | folha de pagamento de no minimo 100 1 R$ 4.500,00 | R$ 4.500,00 N&o ha R$ 4.500,00
(cem) individuos, entre eles, funcionarios,

estagiarios e menores aprendizes ativos.

Migracéo, configuragdo e carga dos dados
4 histéricos para até 150 (cento e cinquenta) 1 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00 Observacéo 01 R$ 500.000,00

cadastros de empregados ativos/inativos).

Servico de manutencao, atualizagdo e
5 | suporte técnico do sistema de Folha de 1 R$ 18.216,00 | R$ 18.216,00 Né&o ha R$ 18.216,00
Pagamento.

Customizagdo de aplicagdes do sistema de
6 | Folha de Pagamento, sob demanda de Hora | 100 R$ 120,00 | R$ 12.000,00 Observacédo 02 R$ 4.855.593,60
Técnica.

TOTAL:| R$ 5.405.696,10

Observagoes para Aderéncia ao TJERJ:

Observacdo 01 (Item 4) - O servico em questdo prevé apenas migracdo de até 150 cadastros de empregados ativos e
inativos. A realidade do TJERJ é expressivamente mais complexa, uma vez que contamos, aproximadamente, com 15 mil
cadastros de magistrados e servidores ativos e inativos, ou seja, o escopo é 100 vezes maior. Fazendo um célculo direto
e proporcional (Unico meio a mao), ao multiplicarmos o valor cobrado para tratamento de 150 cadastro (R$ 5.000,00)
por 100, temos o resultado de R$ 500.000,00.

Observagdo 02 (Item 6) - Neste item é necessario realizar um ajuste consideravel para que possamos ter uma estimativa
mais aproximada da real dimensdo do desafio de customizar um novo sistema de folha de pagamento a realidade do
TJERJ.

Parte-se do principio que um sistema de folha de pagamento que se proponha a atender o TJERJ deve ser semelhante

(em tamanho e complexidade) ao sistema que atualmente utilizamos.

O atual Sistema Folha possui 406 telas de interfaces graficas (Funcdo de Entrada Externa), 685 tabelas de banco de
dados para uso préprio (Funcdo de Arquivo Loégico Interno), 50 tabelas disponibilizadas a outros sistemas corporativos

para fins de integracdo (Funcdo de Arquivo de Interface Externa) e 237 relatérios.

Utilizando-se a técnica PERT, observando a tabela de contribuicdes do IFPUG/NESMA, foram estimados 10.115,83
Pontos de Funcdo. Este seria o esfor¢o necessario para construir um novo sistema de folha de pagamento nos moldes

do atual, completamente “do zero”.

Entretanto, o que pretendemos calcular aqui é o trabalho de customizacdo de um sistema pronto. Neste caso, seguindo

as orientagdes do Roteiro de Métricas do SISP (versdo 2.3), em seu item 4.2 (projeto de melhoria), é necesséario aplicar

fator de impacto para reducdo do esforco em 50%.
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Assim, o esforco de customizacdo para que um sistema de folha de pagamento seja aderente ao TJERJ é de,

aproximadamente, 5.057,91 Pontos de Funcao.

O pregdo em analise utilizou Hora Técnica como unidade de medida de esfor¢co de customizagdo. O contrato que
estamos desenvolvendo utiliza Pontos de Funcao como unidade de medida. Assim, seria necessario fazer a conversdo

dessas medidas a fim de aferir o custo real desse servico.

No contrato atual, um desenvolvedor consegue produzir 1 Ponto de Funcdo a cada 8 horas de trabalho. A converséo,
portanto, sera feita com base nessa relacao.

Assim, temos:

1 Hora Técnica (HT) = R$ 120,00.

1 Ponto de Fungdo (PF) = 8 HT.

Logo: 1 PF = R$ 960,00.

Sabendo que o esforco de adequacdo em pontos de funcdo equivale a 5.057,91 e que cada ponto de fun¢do custaria
em torno de R$ 960,00, é possivel obter o custo das adequagbes necessarias com o calculo: 5.057,91 PF x R$ 960,00
Cujo resultado é: R$ 4.855.593,60.

Duas observacdes necessarias sobre este calculo:

1. E importante salientar que este é um célculo de estimativa bruto. Ndo estdo considerados nesses calculos, por
motivos ébvios, fatores que poderiam atenuar esse valor, como descontos por consequéncia da grande
quantidade de pontos de funcdo a serem contratados, funcionalidades que jé existam no sistema a ser
adquirido e que estejam totalmente aderentes ao TJERJ, dentre outras situa¢des que sdo impossiveis identificar
no momento.

2. O célculo apresentado tem como escopo, aproximadamente, 15 anos de melhorias, manutencdes evolutivas e
adaptativas, realizadas no sistema atual para que ele fosse capaz de atender as especificidades das regras de

negdcio e dindmicas envolvidas na gestdo de folha de pagamento do TJERJ.

E importante observar que além do custo financeiro, ha de se considerar que tais personalizacdes consomem

tempo até que estejam implementadas e livres de erros ou falhas.

Ha de se considerar ainda o indispensavel periodo de convivéncia simultanea do sistema atual e o novo, até que este
substitua plenamente aquele. Até que isso aconteca, serd necessario sustentar e manter o sistema que esta sendo

substituido, o que torna esta solugdo mais custosa.

Portanto, tendo em vista os custos e transtornos causados pela aquisicdo de um software de mercado e considerando a
criticidade e sensibilidade das informacées tratadas por esses sistemas e as possiveis consequéncias em caso de falhas,
esta opc¢do foi descartada.

Fornecedor: CASA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.

3- ANALISE DAS SOLUGOES E ALTERNATIVAS EXISTENTES
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Requisito

Identificacao da Solucdao Existente

Sim | Nao | Nao se aplica

A solucdo encontra-se implantada
em outro érgdo ou entidade da

Administragdo publica federal?

A solucdo estd disponivel no Portal

do Software Publico Brasileiro?

A solugdo é um software livre ou

software publico?

A solucdo é aderente as politicas,
premissas e especificagbes técnicas
definidas pelos Padrées e-PING, e-
MAG?

A solugdo é aderente as

regulamentacdes da ICP-Brasil?

A solucdo é aderente as orientacdes,
premissas e especificagdes técnicas e

funcionais do — Moreq-Jus Brasil?

Manter utilizacdo dos Sistemas SHFT) e FOLHA.

Requisito

Identificagao da Solugao Existente

Sim | Nao | Nao se aplica

A solucdo encontra-se implantada
em outro 6rgdo ou entidade da

Administragdo publica federal?

A solucdo esté disponivel no Portal

do Software Publico Brasileiro

A solucdo é um software livre ou

software publico

A solugdo é aderente as politicas,
premissas e especificagdes técnicas
definidas pelos Padrdes e-PING, e-
MAG?

A solucdo é aderente as

regulamentacdes da ICP-Brasil?

A solucdo é aderente as orientacdes,
premissas e especificacdes técnicas e

funcionais do — Moreq-Jus Brasil?

X
X
X
X
X
X

4- JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

5-1- Solugao Escolhida

Descricdao: Manter a utilizacdo dos Sistemas SHFTJ e FOLHA.

Bens e Servigos

Valor Estimado
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Geréncia R$ 14.078,38
(40 horas)/més
Servico de Sustentacdo do Sistema Folha R$ 65.091,78
Servigo de sustentacdo dos (390 horas)/més
Sistemas FOLHA e SHFTJ Servico de Sustentacdo do Sistema SHFTJ R$ 4.385,76

(Taxa Basica)
Servico de Melhoria do Sistema Folha R$ 89.193,69
(106,14 PF sob demanda)/més

R$ 172.749,61 Mensal
R$ 4.145.990,64 no periodo de 24 meses.

TOTAL

Justificativa: (Motivar a escolha da solucdo, de preferéncia as demais analisadas)

Os sistemas SHFTJ e FOLHA foram desenvolvidos exclusivamente para o TJERJ e sdo considerados criticos, uma vez que
fazem a gestdo de informagdes sensiveis e que possuem relagdo direta com a vida funcional e pessoal de magistrados e
servidores do TJERJ. Além disso, os sistemas em questdo possuem funcionalidades que permitem o cumprimento de

exigéncias de diversos 6rgdos de controle internos e externos, bem como adequabilidade as legislagdes pertinentes.

Portanto, a exatiddo e tempestividade dos resultados gerados por essas ferramentas devem ser priorizadas e garantidas,
pois, do contréario, atividades como pagamento de salarios e contagem de tempo de servico de magistrados poderiam
ser prejudicadas ou mesmo inviabilizadas, o que teria impacto direto e expressivo na vida funcional e pessoal de

magistrados e servidores do TJERJ.

Considerando o contexto acima, entendemos que o caminho mais seguro para que 0s servicos continuem sendo
prestados com a eficacia e eficiéncia necessaria é a recontratacdo da empresa que hoje os fornece, por ter projetado,
desenvolvido e mantido esses sistemas em pleno funcionamento durante todos esses anos, sendo profunda

conhecedora das camadas mais internas dessas ferramentas.

Os cédigos fontes desses sistemas sdo de propriedade da empresa MPS Informéatica LTDA, que projetou, desenvolveu e
sustenta essas solu¢des, a saber, SHFT) e FOLHA, desde 1987, possuindo certificado de propriedade do sistema emitido
pelo SINDICATO DAS EMPRESAS DE INFORMATICA - TIRIO.

Desta forma a empresa é a fornecedora Unica e exclusiva no mercado que dispGe da solugdo devidamente adequada as
necessidades do TJERJ e, portanto, enquadrando-se no caso previsto no artigo 25 inciso | da lei 8.666/93, que versa

sobre a exclusividade no fornecimento de servicos:

Art 25 F inexigivel a licitaciéo quando houver inviabilidade de

competicdo, em especial:

! - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros que SO

possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante
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comercial exclusivo, vedada a preferéncia de marca, devendo a

comprovacdo de exclusividade ser feita através de atestado fornecido

pelo drgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a

licitagdo ou a obra ou o servico, pelo Sindicato, Federagdo ou

Confederagcdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades equivalentes; (grifo

nosso)

Ocorre ainda que a ndo contratagdo desta empresa implica em alocacdo e treinamento de servidores efetivos desta
Corte para substituir a equipe contratada, sendo certo que haverd paralisacdo parcial ou total dos servicos hoje

prestados até que esses servidores possuam o mesmo nivel de expertise da equipe contratada.

Estes fatos tornam evidentes que a Unica solucdo possivel é a de manter os sistemas SHFT) e FOLHA atualmente em

funcionamento.

E digno de nota que a referida empresa vem prestando os servicos objeto da contratacdo supracitada, a contento, ndo
havendo qualquer impedimento quanto as exigéncias e cumprimento das condi¢des estipuladas no contrato vigente,
tendo em vista que todas necessidades do TJERJ, no que concerne a prestacdo dos servicos em questdo, vem sendo

atendidas de forma satisfatoria pela empresa.

Diante do exposto, esta alternativa é a escolhida.

6-BENEFICIOS ESPERADOS

Beneficio (Beneficios advindos da contratacdo e da entrega ou implementacgédo da solucdo de Tl escolhida)

Espera-se que as demandas, ordindrias ou urgentes, oriundas dos setores que utilizam os Sistemas SHFTJ e FOLHA

sejam atendidas a contento, garantindo o bom andamento do servigo.

7-AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAGAO PARA EXECUGAO CONTRATUAL

Tipo de Necessidade Descricao

Nao se aplica N&o se aplica

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo

Rio de Janeiro, de de 2021.
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