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INFORMACOES PARA O PJERJ EM NUMEROS (do més de

referéncia)

<NAO APLICAVEL>

PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | até o momento) Mencionar as agbes atrasadas)

SITUACAO NO PERIODO

<NAO APLICAVEL>

QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS EDA

QUALIDADE

INDICADORES ESTRATEGICOS

GRAFICO

COMENTARIO

RESULTADO NO PERIODO - Fonte: DIFIN/EMER]

6.36%

10,00%

LINHA DE BASE RESULTADO
(2018) ATUAL

META 2019

O aumento apresentado no quarto trimestre de 2019
em relacdo ao mesmo periodo do exercicio anterior
deve-se ao aumento nos gastos na capacitacdo de
Magistrados e, consequentemente, com custeio.
Destacando-se os gastos referentes a majoracdo da
hora aula, conforme a tabela aprovada pelo
Conselho Consultivo, paga aos professores a partir
de janeiro do exercicio de 2019, a meta ndo foi
atingida, em virtude de o concurso para magistratura
finalizar-se somente em 2020. H& previsdao de
realizacdo do Curso de Formacao Inicial em julho de
2020.
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INDICADORES DA QUALIDADE

GRAFICO

COMENTARIO

indice de Avaliagdo do Curso de
Aperfeicoamento para fins de Vitaliciamento

u LINHA DE BASE
(2017)
u RESULTADO ATUAL

| META (2019)

N&o ha juizes em vitaliciamento.

indice de Avaliagdo do Curso de
Aperfeigoamento para Promogdo

= LINHA DE BASE (2017)

= RESULTADO ATUAL

META (2019) >
95,00%

Durante o ano de 2019 foram realizados 32 cursos
de aperfeicoamento. Destaca-se que, destes, 9
cursos atingiram 100% de satisfacdo, 1 curso ficou
abaixo de 95% e os demais mantiveram-se acima da
meta. Em comparacdo com o ano anterior, houve
decréscimo apenas de 0,27%, ou seja, nado foi
significativo. Sendo assim, a meta estipulada para o
ano de 2019 foi superada. A meta sera reavaliada na
12 Reunido de Andlise Critica de 2020.

Numero de inscritos na prova de
selecdo da EMERJ

H LINHA DE BASE (2017)

= RESULTADO ATUAL

META (2019)
1.230

Em 2019 o numero de inscritos para a prova de
selecdo foi de 1.071. Quando comparado a 2018
(922 inscritos), o resultado mostra-se positivo. Deu-
se continuidade a politica de bolsas de estudo para
os primeiros colocados aprovados no concurso como
forma de aumentar o resultado, acdo que fez com
que o resultado se mantivesse estavel, embora a
meta nao tenha sido atingida. A meta sera reavaliada
na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

Numero de participagdes de magistrados em
Curso de Aperfeigopamento para promogao

m LINHA DE BASE (2017)
= RESULTADO ATUAL

w META 2 (2019)

No ano de 2019 foram oferecidos 42 cursos de
aperfeicoamento para fins de promocdo, em
modalidades presencial e EaD, que contabilizaram
815 juizes participantes; resultado bastante positivo,
visto que ultrapassou a meta estipulada para o ano.
A meta serd reavaliada na 12 Reunidao de Andlise
Critica de 2020.
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INDICADORES DA QUALIDADE

GRAFICO

COMENTARIO

Numero de interessados (alunos e convidados)
participantes em eventos da EMERJ

= LINHA DE BASE (2017

® RESULTADO ATUAL

META (2019)

14.054

No ano de 2019 a EMERJ promoveu 171 eventos, 0s
guais totalizaram 16.470 participantes com registro.
Resultado bastante satisfatorio, visto  ter
ultrapassado consideravelmente a meta estipulada
para 0 ano. A meta sera reavaliada na 12 Reunido de
Anélise Critica de 2020.

Numero de participantes em cursos e eventos
relacionados a temas humanisticos

= LINHA DE BASE (2017)
® RESULTADO ATUAL

META (2019)

6.620

No ano de 2019 a EMERJ promoveu 78 eventos
sobre temas humanisticos, totalizando 6.900
participantes com registro. Resultado bastante
satisfatorio, visto ter ultrapassado a meta estipulada
para o ano. Ressalta-se que a criacdo dos novos
foruns contribuiu para o resultado atingido. A meta
serd reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de
2020.

indice de alcance de metas

= LINHA DE BASE (2017)
= RESULTADO ATUAL

META (2018)

Em 2019 o resultado do periodo alcancado foi de
83,43%, o melhor resultado deste 2017, porém, a
meta estipulada para o ano de 2019 né&o foi
alcancada. Dos 64 indicadores monitorados no més
de dezembro, apenas 58 obtiveram resultados, o0s
demais ndo possuem atividades para serem
mensuradas. O indice alcancado no més de
dezembro foi de 81,48%, pois, dos 58 indicadores
com resultados, 10 (dez) ndo alcancaram as metas
propostas. A meta sera reavaliada na 12 Reunido de
Andlise Critica de 2020.

indice de melhoria dos sistemas informatizados

= |INHA DE BASE (2016)
= RESULTADO ATUAL

META (2019)

43%

No ano de 2019 a meta nao foi atingida, em virtude
das limitacbes de recursos disponibilizados pela
DGTEC. Durante o ano foram atendidas 165
solicitagfes de incidentes (correcBes) dos sistemas
corporativos (SCPE, SISLOGEM, SIEM-EVENTOS,
SGEMERJ, SIEM Académico e SPGE) e 65
solicitacbes de melhorias. Com inicio do contrato da
nova fabrica, a DGTEC determinou que os incidentes
deixados em aberto pela antiga fabrica fossem
concluidos, antes do inicio do desenvolvimento de
novas melhorias. A meta seri reavaliada na 12
Reuniao de Andlise Critica de 2020.
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4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

<  ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA — ASGET

» 57 revisfes de Rotinas Administrativas e formularios da EMERJ.

» Assessoramento de duas reunides de analise critica com a participacdo do
Diretor-Geral e dos diretores de Departamento da EMERJ.

* Realizacdo de uma reunido de integracdo com os colaboradores da Escola.

* Abertura e monitoramento de 17 RANAC - Relatério de Avaliacdo de N&ao
Conformidade.

* Divulgacao dos resultados do SGQ, por meio de e-mail institucional, para todos
colaboradores da EMERJ.

* Monitoramento mensal de 65 Indicadores Operacionais e da Qualidade e de 40
planilhas de Quadro de Controle de saidas e produtos ndo conformes.

* Monitoramento mensal de 30 relatérios de protocolos parados com mais de 30
dias.

» Cadastro e monitoramento de 1.068 comunicacfes com o cliente.

« Secretaria de 4 reunibes da Comissdo de Etica e divulgacdo do Cdédigo de Etica
na midia indoor.

* Apoio as unidades da EMERJ na revisdo das analises de risco.

* Envio a Alta Direcdo, para aprovacéo, das sugestdes dos gestores para revisao

da analise de contexto organizacional.
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Realizacdo da Pesquisa de Satisfacdo com alunos do Curso de Especializagao

em Direito Publico e Privado e envio do resultado aos gestores e alunos. O indice
Geral da Pesquisa de Satisfacdo do 2° semestre de 2019 foi de 85,30%,

enguanto que o resultado do 1° semestre foi de 81,48%.

% GABINETE DO DIRETOR-GERAL — GBEMERJ

Dia 04 de fevereiro — Sessédo Solene de Posse da Nova Administracao, eleita
para o biénio 2019/2020;

Dia 05 de fevereiro — Promoc¢ao do 1° evento da nova gestao — Aula Magna do
Professor Lenio Streck, com a Palestra “Jurisdicao Constitucional e o Papel dos

Tribunais”, no Curso de Especializacéo de Direito Publico e Privado da EMERJ;

Dia 08 de fevereiro — Promoc¢éao do Encontro com o Professor Federico Penna,

da Italia;
Dia 12 de fevereiro — Promocéao da Reunido do Novo Conselho da Magistratura,

Dia 26 de fevereiro — 1° evento da nova gestao: “Jurisdicdo Constitucional e o
Papel dos Tribunais”, com a palestra do Professor Lenio Streck;

Dia 18 de mar¢co — Promocéo do evento “Desafios das Novas Tecnologias para o
Direito Penal”;

Dia 19 de margco — Promocdo do Seminario “Métodos Online (ODRs) e

Alternativas (ADRs) de Resolucéao de Disputas em Direito do Consumidor”;

Dia 20 de marco — Promoc¢édo da Palestra “Direito como integridade e as
decisbes judiciais”, seguido de langcamento de livro do Juiz Wilson Koslowski

Junior;
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Dia 25 de margo — Promogdo do Evento “Transparéncia e Combate a

Corrupcgao”, organizado pelo CNJ — Abertura e Oficinas;
Dia 26 de margco — Promocéao da reunido do Conselho Consultivo da EMERJ;

Dia 26 de marco - Promocdo do Evento “Transparéncia e Combate a

Corrupcao”, organizado pelo CNJ — Oficinas;

Dia 27 de marco — Promoc¢do do lancamento do Livro “Dialogos Sino-Luso-
Brasileiros sobre Jurisdicdo Constitucional e a Critica Hermenéutica do Direito”,

do Prof. Lénio Luiz Streck;

Dia 1 de abril — Promocdo da Reunido com os Presidentes dos Foruns
Permanentes da EMERJ;

Dia 4 de abril — Promocéo da inauguracdo do retrato do Professor Sérgio
Bermudes ao final do evento “Avancgos e Retrocessos do CPC-15, no Seminario —
Aula Magna — Terceiro ano do Cdédigo de Processo Civil — Uma analise Critica”,

evento organizado pelo CEPES;

Dia 08 de abril — Promocdo do Evento “Adolescentes em Conflito com a Lei:
Verdades e Falacias do Sistema Socioeducativo”, organizado pela Dr.2 Flavia

Ferrer;

Dia 7 de maio — Participacao do Diretor-Geral na reunido com Juiz André Felipe
Alves da Costa Tredinnick, Coordenador do Cejusc Leopoldina, e com o Des.
César Cury (NUPEMEC), para tratar de assunto referente a Curso de Extensao
de Capacitacdo em Justica Restaurativa EMERJ, com a Dr.2 Monica Mumme

(Laboratorio de Convivéncia);

Dia 13 e 14 de maio - Participacdo do Diretor-Geral no Curso de Formacéo e
Formadores (FOFO) — Médulo 3 — nivel 1, realizado na EMARF;

Dia 21 de maio - Participagdo do Diretor-Geral como palestrante no evento

organizado pelo Dr. Otto Lobo, em S&o Paulo;
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Dia 22 de maio — Promocdo do “I Seminario Internacional de Insolvéncia e

Reestruturagao”, evento organizado pelo Dr. Otto Eduardo Fonseca Lobo;

Dia 27 de maio — Promocéo do evento “TMA — Brasil X Holanda — Comparativo

Lei Brasileira vs Lei Holandesa™;

Dia 28 de maio — Participacdo do Diretor-Geral como palestrante no evento do
IPCOM, na OAB.

Dia 28 de maio — Promocédo da visita do grupo de juizes chineses, organizado

pelo Des. Siro Darlan;

Dia 04 de junho - Promocédo de Almoco com o Secretario de Educacao Pedro
Fernandes, o Subsecretario de Educacéao, Alan Marques, a Juiza Adriana Ramos

de Mello e Lucia Frota, para tratar de assuntos pertinentes a EMERJ;

Dia 04 de junho — Promogéo da Palestra “O Leildo Judicial de Iméveis: Teoria e

Pratica”, com langamento de livro do autor — Dr. Onildo de Aradjo Bastos Junior;

Dia 06 de junho — O Des. André Gustavo Corréa de Andrade organizou o evento

“Direito a Liberdade Expresséao X Direito de Imagem”, promovido pelo CEPES;

Dia 07 de junho — Promocéo da assinatura do Convénio com a Associagao
Comercial do Rio de Janeiro. A Secretéria-Geral de Ensino representou o Diretor-
Geral da EMERJ nesse evento, na ACRJ;

Dia 07 de junho — Promocé&o da Banca da Des. Regina Passos, ultima aluna da
Turma de Mestrado de 2017, com o tema “Da violéncia sexual e outras ofensas

contra a mulher com deficiéncia”, organizado pela Fiocruz — Dihs;

Dia 07 de junho — Promocdo da Formatura do Curso de Especializagdo em
Direito para a Carreira da Magistratura - CP VI — Turmas A, B e C do 1° semestre
de 2019;

Dia 10 de junho - Promocéo da Audiéncia Publica, com revisdo das regras de

concurso publico para ingresso na magistratura, com participacdo do magistrado
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Des. Ricardo Couto de Castro e do Juiz Luiz Marcio Victor Alves Pereira e da

servidora Simone Cuber;

Dia 10 a 14 de junho — Promocao do Curso “Organizacdo Criminal Mafiosa e
Lavagem de Dinheiro”, realizado em Palermo, com oferecimento de 10 vagas
para os magistrados. Evento organizado pela EMERJ /AMAERJ;

Dia 13 a 15 de junho - Promocdo do Encontro do COPEDEM, com a

participacédo do Juiz de Direito Juiz Luiz Marcio Victor Alves Pereira;

Dia 17 de junho — Promoc&o do Seminario “A Magistratura que queremos”, com
a participacao especial do Professor Bryant Garth, e presencas marcantes dos
Ministros Luiz Fux, Luiz Felipe Salomao, Prof. Lenio Streck, Prof. Dr. Tércio

Sampaio Ferraz Junior, dentre outros;

Dia 17 de junho - Participacdo do Diretor-Geral na solenidade de posse do
Professor Aluisio Goncalves de Castro e Mendes na Academia Brasileira de

Letras. Posse no |AB;

Dia 18 de junho — Promogé&o do Langamento do livro: “Responsabilidade Civil na
Rede — danos e liberdades a luz do marco civil da internet”, do autor Joao

Quinelato de Queiroz;

Dia 24 de junho - Participacdo do Diretor-Geral no Seminéario “Catastrofes
ambientais na era do constitucionalismo global’, organizado pelo Des. Elton
Leme, com participacdo do Ministro Antonio Herman Benjamin, por Skype, do
Ministro Luis Felipe Salom&o, do Ministro Antonio Saldanha Palheiro e do
Governador do RJ. Evento do CEPES;

Dia 24 de junho — Promocéo da reunido com a Professora Gomolemo Moshoeu,
CEO do Instituto de Educacéo da Africa do Sul — SAJEI, sobre parceria com a
EMERJ;

Dia 26 de junho - Reunido com o Procurador-Geral do Estado, Dr. Marcelo

Lopes, para formalizar o Termo de Cooperacdo com a Procuradoria Geral do
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Estado. Estiveram presentes também Dr. Rodrigo Valadao e Juiz Antonio Aurélio

Abi Ramia Duarte;

Dia 26 de junho — Recebimento de delegacdo de magistrados e autoridades de
Angola, promovido pela AMAERJ, por sua presidente, Juiza Renata Gil. O Des.
Luciano Rinaldi representou o Diretor-Geral. Estiveram presentes também, pela
EMERJ: Lucia Frota, Secretaria-Geral de Ensino, Patsy Schlesinger, Diretora do
Departamento de Aperfeicoamento de Magistrados, José Renato Teixeira Videira,
Diretor do Departamento de Ensino, e Silea Santa Rosa Macieira, responsavel
pelo Cerimonial da EMERJ;

Dia 26 de junho - Participacdo do Diretor-Geral nos eventos do CEPES: “Houve
um Direito Colonial no Brasil’, com o Professor Doutor Arno Wehling; “Direito e
Cinema”, com lancamento do livro “Os advogados vao ao cinema” e “O
Positivismo Juridico legitimou o Nazismo? Refutacdo e Superacédo de uma lenda”,
com a participacdo do Dr. Rodrigo Borges Valaddo e do Juiz Anténio Aurélio Abi

Ramia Duarte.

Dia 22 de julho - Participacdo do Diretor-Geral na visita ao CEJ — Centro de

Estudos Judiciarios, em Lisboa, com a Des. Ana Maria Pereira de Oliveira.

Dia 23 de julho - Participacdo do Diretor-Geral na visita a Universidade Nova de

Lisboa, com a Dra. Elisabete Lima.

Dia 24 de julho - Participacdo do Diretor-Geral no Encontro com a Professora
Maria Matilde Lavouras, para tratar sobre Termo de Cooperacdo com a

Universidade de Coimbra.

Dia 25 de julho - Participacdo do Diretor-Geral na Reunido na Universidade

Autdbnoma de Lishoa — UAL, com a Des. Ana Maria Pereira de Oliveira.

Dia 07 de agosto — Participacdo do Diretor-Geral no | Encontro de Escolas de
Governo do RJ, representado pela Des. Cristina Tereza Gaulia, a convite da
Diretora da Escola da AGU/22 Regido.
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Dia 07 de agosto - Participacdo do Diretor-Geral no 1° Evento do Férum de

Direito de Arbitragem sobre “Temas atuais de arbitragem e a interse¢cdo com o
Judiciario”.

Dia 09 de agosto — IV Congresso Internacional CBMA de Arbitragem sobre
“Arbitragem e Judiciario”, com Ministro Luis Felipe Salomdo como Palestrante.
Participaram como Debatedores: a Dr.2 Ana Teresa Basilio, o Des. Luciano
Rinaldi e o Dr. Marcio Vieira Souto Costa Ferreira, e como Moderador, Dr.
Rodrigo Fux. O Des. Luciano Rinaldi representou o Diretor-Geral da EMERJ no

Congresso.

Dia 09 de agosto — Convite para participar da mesa redonda do evento “Crimes
conexos com eleitorais e combate a corrupcdo a luz da decisdo”, com a
participacdo do Ministro Ricardo Lewandowski como palestrante. O Des. Elton

Leme representou o Diretor-Geral da EMERJ no evento.

Dia 09 de agosto — Promocédo do Seminario “Crime, Impunidade e Justica”,

organizado pela Dra. Flavia Ferrer, com a participacdo de autoridades.

Dias 15 e 16 de agosto - IX Congresso Juridico de Saude Suplementar —
COPEDEM - em Brasilia, no Centro de Convenc¢des do Hotel Royal Tulip Brasilia
Alvorada. O Juiz Luiz Marcio Victor Alves Pereira representou o Diretor-Geral no

Encontro.

Dias 15 e 16 de agosto — Promocédo do evento “Questdes controvertidas na
protecdo integral social e juridica dos direitos fundamentais da crianca e dos

adolescentes”, organizado pelo Des. Flavio Horta.

Dia 21 de agosto — Promocédo da inauguracdo do Retrato do Excelentissimo Sr.

Desembargador Marcos Faver como Conferencista Emérito da EMERJ.

Dia 23 de agosto — Promocdo da homenagem ao Excelentissimo Senhor
Ministro Luiz Fux com palestras no Aud. Des. Paulo Ventura e com a Inauguragao

do Retrato do Ministro como Conferencista Emérito da EMERJ.
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Dia 26 de agosto — Participacdo do Diretor-Geral como Palestrante do XXXIX

Congresso Internacional da Propriedade Intelectual da ABPI, sobre “Infragéo de
Propriedade Intelectual no Judiciario Estadual: tendéncias punitivas e

indenizatérias”.

Dia 09 de setembro — Participacdo no VII Encontro do Forum Nacional de Justica
Protetiva — FONAJUP e no XXV Encontro do Forum Nacional de Justica Juvenil -
FONAJUV, no Pleno do TJRJ, organizado pelo ABRAMINJ.

Dias 12 a 14 de setembro — XLIX Encontro do COPEDEM em Santa Catarina —

Florianopolis, representado pelo Juiz Luiz Marcio Victor Alves Pereira.

Dias 13 a 16 de setembro - Curso “Prevencdo a Corrupcdo. O Controle
Preventivo como Fator Dissuasivo da Corrupgédo”, promovido pelo DEAMA e

participacédo do Diretor-Geral da EMERJ.

Dias 22 a 26 de setembro - Participacdo do Diretor-Geral como palestrante na
oth International Conference on the Training of the Judiciary — IOJT 2019 — Cidade
do Cabo — Africa do Sul.

Dia 01 de outubro - Participagéo do Diretor-Geral como Palestrante do evento |
Palestra na FND/UFRJ SIMPOSIO LETACI — Debate entre alunos da Graduag&o
(1° e 3° periodos) sobre o comportamento das instituicbes, no Auditorio Valladao
da Faculdade de Direito da UFRJ.

Dias 01 a 04 de outubro — Promocgdo do Curso para Magistrados - Programa
Brasileiro sobre Reforma Processual Penal - Etapa Internacional, em Santiago,

Chile, e organizado pelo Des. Grandinetti.

Dia 02 de outubro - Participacdo do Diretor-Geral na Reunido para viabilizar
parceria com a Associacdo Henri Capitant, presidida pelo Prof. Gustavo

Tepedino. Presente o Dr. Marcelo de Andrade Figueira.

Dia 04 de outubro - Participagdo do Diretor-Geral no Curso do DEAMA sobre
Feminicidio, com a presenca do Ministro Rogério Schietti e da Conselheira

Daldice Santana.
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Dia 04 de outubro - Promogdo da homenagem ao Excelentissimo

Desembargador Luiz Roberto Ayoub.

Dia 07 de outubro - Participacdo do Diretor-Geral no Evento do Nupegre, no

Aud. Des. Paulo Ventura.

Dia 09 de outubro — Promog¢do do evento do F6rum de Direito Civil, com o

Professor Paulo Mota Pinto, de Portugal;

Dia 09 de outubro - Participacdo do Diretor-Geral em conjunto com a Juiza
Mirela Erbisti no Encontro nas Faculdades Integradas Hélio Alonso, sobre
“Respeito a Midia, ativismo e direito”, para os alunos do Curso de Comunicacéo
Social e Direito. Participaram também dos debates a Professora Giovanna

Cambrone e a Comunicadora Driade Aguiar.
Dia 09 de outubro — Participacao do Diretor-Geral na Reunido de Analise Critica.

Dia 09 de outubro - Participagdo do Diretor-Geral na Reunido com Dr.2 Fabiana

Otero Marques.

Dia 11 de outubro — Promoc¢éo do Congresso de Direito Imobiliario do Ibradim —
RJ, em parceria com a EMERJ e organizado pelo Prof. Fabio de Oliveira

Azevedo.

Dia 11 de outubro — Promocdo do evento organizado pelo Des. Alexandre

Camara e Prof. Thiago Neves, com o Palestrante alemao Reinhard Singer.

Dia 14 de outubro — Promocéo da homenagem de inauguracdo do Retrato do

Desembargador Gabriel Zefiro como Conferencista Emérito da EMERJ.

Dia 14 de outubro - Participacédo do Diretor-Geral no Evento do Forum de Midia

e Liberdade de Expresséo, no Aud. Des. Paulo Ventura.

Dia 15 de outubro - Participacdo do Diretor-Geral na composicdo da mesa em

evento na Fundacéo Getulio Vargas.

Dia 16 de outubro — Promocdo de uma reunido com o Grupo do Projeto de

Assisténcia a menores, organizado por Sr. Jorge.
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Dia 21 de outubro - Participagdo do Diretor-Geral no Forum de Midias e do

Férum de Arte e Cultura.

Dia 22 de outubro - Participacao do Diretor-Geral na Palestra com o Prof. Daniel

Sarmento no Hate Speech, da ESA, no Plenério José Ribeiro de Castro Filho.

Dia 24 de outubro — Promocdo da Palestra do Professor Perfecto Ibanez,
organizado pela Professora Janaina Matida, na EMERJ. A Des. Cristina Tereza

Gaulia representou o Diretor-Geral.

Dia 04 de novembro - Participacdo do Diretor-Geral no Férum de Violéncia

Domeéstica — Abertura do evento.

Dia 05 de novembro - Participagdo do Diretor-Geral na Palestra do Evento
“Mediacdo nos Tribunais de Justica do RJ e no TRT/RJ - Experiéncias e
Dificuldades”, na sede do IAB.

Dia 05 de novembro - Participacdo do Diretor-Geral como Palestrante na
Unilassalle, sobre “Liberdade de Expressado na Contemporaneidade”, a convite do

Prof. Dr. Marcelo Pereira de Almeida.

Dia 07 de novembro - Participagdo do Diretor-Geral na Palestra “O uso dos
meios de resolucao de disputa nas relagdes com consumidores”, no Il Congresso

Internacional CBMA de Mediacéao.

Dia 08 de novembro - Participacdo do Diretor-Geral como Palestrante sobre
“Liberdade de Expressdo x Discurso de o6dio”, no XVIII Encontro Nacional da

Jovem Advocacia, no Armazém da utopia no Cais do Porto.

Dia 10 de novembro — Promoc¢ao da prova de concurso publico — para selegéo e

ingresso na EMERJ.

Dia 13 de novembro — Promocao da inauguracdo do retrato dos Conferencistas

Eméritos Des. Ricardo Couto de Castro e Dr. José Roberto de Castro Neves.
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Dia 18 de novembro - Reunido da Des. Gaulia, representando o Diretor-Geral,

na 12 Reunido do Projeto, com presenca de 4 lideres comunitarios, na sala de

reunidoes do Gabinete.

Dia 22 de novembro - Participacdo do jantar na residéncia do Dr. José Roberto
de Castro Neves, ap6s o lancamento do livro “O que os grandes livros ensinam

sobre justica?”.

Dias 25 e 29 de novembro — Participacdo como Palestrante do IGF2019,
Organizada pelo UNESCO.

Dias 27 a 29 de novembro — L Encontro do COPEDEM, em Tocantins — Palmas,

representado pelo Juiz Luiz Marcio Victor Alves Pereira;

Dia 29 de novembro — Promog¢do da homenagem ao Excelentissimo Senhor
Ministro Luis Roberto Barroso, no Tribunal Pleno, seguido de Inauguracdo de

Retrato na sala dos Conferencistas Eméritos, na EMERJ.

Dia 01 de dezembro - Participacdo de almoco na residéncia do Dr. José Gabriel

de Assis Almeida, para conversa com professores franceses de Toulouse.

Dia 02 de dezembro - Promocédo do Evento “Lancamento do Projeto EMERJ

Sustentavel”.
Dia 02 de dezembro - Participacdo da Formatura dos CPVI—-A, B e C.

Dia 03 de dezembro — Promoc¢ao da cerimonia da entrega da Medalha EMERJ —
2019.

Dia 04 de dezembro — Participacdo como ator do Teatro na Justica — organizado

por Silvia Monte.

Dia 05 de dezembro - Participagcdo de reunides no Gabinete com Dr. Walter

Capanema, Dr. Japiassu e Des. Chut e Juiz Anderson PVA.
Dia 06 de dezembro - Participagéo do Dia da Justica.

Dia 06 de dezembro - Participacdo do Jantar no Copacabana Palace, na Festa

Comemorativa dos 50 anos da fundacéo do Sérgio Bermudes Advogados.
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 Dia 12 de dezembro — Promocédo do Teatro Dramatizacdo: Casos Juridicos, do

Des. Murilo Kieling. A Des. Cristina Tereza Gaulia prestigiou o evento.

% CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS — CEPES

FORUNS PERMANENTES realizados entre JANEIRO a JUNHO  de 2019
i o Temas Participantes
FORUM PERMANENTE Total | Participantes [T S Terga;
Humanisticos
girggggggédo Adolescente e da Justica 12 1339 9 1314
da Justica na Era Digital 5 402 1 162
de Culturas Juridicas Comparadas 3 68 1 10
de Dialogos e Debates Juridicos 1 135 1 135
de Direito Civil 8 642 1 151
de Direito da Cidade 8 690 7 648
de Direito de Familia e Sucessdes 5 931 5 931
de Direito do Ambiente 4 418 4 418
de Direito do Consumidor 5 395 3 155
de Direito Eleitoral 1 38 1 38
de Direito Empresarial 5 395 - -
de Direito Penal e Processual Penal 9 1079 1 67
de Direito Tributério 5 473 - -
de Direito, Arte e Cultura 5 298 3 218
de Direitos Humanos 8 612 6 514
de I'E.studos,Cpnstitucionais, Administrativos e de 11 178 6 114
Politicas Publicas
de Filosofia, Etica e Sistemas Juridicos 4 251 3 162
de Hermenéutica e Decisio 2 150 1 85
de Histéria do Direito 7 418 3 136
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FORUNS PERMANENTES realizados entre JANEIRO a JUNHO  de 2019
i o Temas Participantes
FORUM PERMANENTE Total | Participantes Humanisticos Terga_s
Humanisticos
de Politica e Justica Criminal 8 396 4 200
de Processo Civil 5 504 - -
de Transparéncia e Probidade Administrativa 5 734 71
de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género 11 913 8 913
dos Juizados Especiais Civeis e Criminais 1 45 ) }
dos Juizos Civeis 4 294 - -
de Execucéo Penal 7 551 2 236
de Seguranca Publica 4 859 4 859
de Biodireito, Bioética e Gerontologia S 199 4 199
de Midia e Liberdade de Expresséo 4 168 1 93
de Métodos Adequados de Resolugéo de Conflitos 7 1080 4 617
TOTAL 171 14.700 84 8.446

% SECRETARIA-GERAL — SECGE

* Realizagcdo do Concurso para Ingresso no Curso de Especializacdo em Direito

Publico e Privado — 2° semestre de 2019 e 1° semestre de 2020, com a presenca

de 515 e 471 candidatos, respectivamente.

Acompanhamento junto a DGLOG do contrato dos colaboradores terceirizados,
desde a rescisao unilateral da empresa Laquix pelo TJRJ até o procedimento de

contratacao pela empresa CNS:

18/03/2019 - Rescisao unilateral do contrato da Empresa Laquix pelo TJ/RJ;
19/03/2019 - Assinatura do novo contrato com a Empresa CNS;

27/03/2019 - Procedimento Rescisorio da Laquix ha EMERJ;

De 04/02/2019 até 27/03/2019 - Didlogos constantes com a DGLOG a fim de
acatar orientacfes do TJRJ no sentido de obter a melhor resciséo possivel para

os colaboradores;
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v Conclusdo - Chamada da remanescente, CNS, que disponibilizou RH, Exame

Admissional e Representante do Banco na EMERJ, para adiantar as

contratacoes.

« Pedido julgado e aprovado no Orgdo Especial para descontingenciamento dos
cargos da EMERJ.

* Readequacéo da sala de reunifes do 4° andar — Sala 406.
» 28 de agosto: Inauguracao do Observatério de Pesquisa Bryant Garth.

 Realizacdo de confraternizacdes para os colaboradores: junho: festa junina;
setembro: almogo da primavera; e dezembro: festa de final de ano com

distribuicdo de brindes especiais (mochilas).

* Novembro: Distribuicdo dos cargos que estavam consignados, com a entrada de

novos servidores e promocao de servidores da EMERJ.

« De 25 a 29 de novembro: Participacdo da Secretaria-Geral no “The Fourteenth

Annual Meeting of the Internet Governance Forum” (IGF), na Alemanha.

* 02 de dezembro: Langcamento do Programa de Sustentabilidade da EMERJ:
v Plantio de mudas de Ipé Amarelo nas dependéncias do TJRJ;
v' Distribuicdo de canecas em substituicdo aos copos descartaveis;

v Palestra do diretor do Jardim Botanico do Rio de Janeiro, Professor Sergio

Besserman;
v Inclusédo de “papa-pilhas” e “papa-tampinhas” nas dependéncias da EMERJ.

12 de dezembro: Criacdo da Cia de Teatro da EMERJ, com apresentacao da
Dramatizacéo de Casos Juridicos na primeira reunido do Férum Permanente de

Dialogos e Debates Juridicos.

A seguir, os destaques das atividades dos departamentos subordinados & Secretaria-

Geral.
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< DEPARTAMENTO DE APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS -
DEAMA

e Curso de Formacéo Inicial

v" Nao foi realizado Curso de Formacao Inicial no ano de 2019.

» Curso de Aperfeicoamento para fins de Vitaliciament 0o
v" Nao foi realizado Curso de Aperfeicoamento para fins de Vitaliciamento no ano de
20109.

» Curso de Aperfeicoamento para Promocao

No ano de 2019 foram concluidos 41 cursos, sendo nove na modalidade EaD.

Participaram dos cursos um total de 815 juizes.
Janeiro:

v' “Cibercrimes, investigacdo e combate” — EaD — 20 horas/aula — 17 participantes —
99,44%;

v' “Condominio, regularizacdo urbana e direito de laje” — EaD — 30 horas/aula — 16
participantes — 98,04%.

Fevereiro:
v' “Portugués Forense” — 20 horas/aula — 18 participantes — 100%;

v “Direito e Psicandlise” — Interlocu¢bes sobre temas complexos — 20 horas/aula —
16 participantes — 98,73%.

Marco:
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v' “Politicas Pdublicas, Direitos Fundamentais, Judicializacdo: Limites e

Possibilidades” — 20 horas/aula — 28 participantes — 98,85%;

v' “Clausulas Contratuais no Direito Contemporaneo” — 20 horas/aula — 8

participantes — 100%;

v' “Possibilidades da Justica Restaurativa no Brasil” — 20 horas/aula — 3

participantes — 85,71%;

v' “Processo do Conhecimento no CPC/2015. Principais Controvérsias” — EaD — 20

horas/aula — 26 participantes — 97,67%.
Abril:

v “Processo do Conhecimento no CPC/2015. Principais Controvérsias” — 20
horas/aula — 33 participantes — 98,53%;

v “Violéncia Doméstica, uma questdo de género: valores e possibilidades” - 20

horas/aula — 8 participantes — 100%;

v ‘“Infancia e Juventude — Questdes Controvertidas” — 20 horas/aula — 15
participantes — 99,10%;

v' “Midias Sociais” — EaD — 20 horas/aula — 21 participantes — 98,48%.
Maio:
v' “Gestao de Processo Eletrénico” — 20 horas/aula — 35 participantes — 99,57%;

v' “Direitos Humanos, Registro Civil e Sub-Registro” — Turma 2 — 20 horas/aula — 4

participantes — 100%;

v' “Questdes Contemporaneas da Acdo de Improbidade Administrativa” — 20

horas/aula — 10 participantes — 100%;

v' “Questdes Controvertidas do Direito Tributario — Tributos estaduais e Tributos

municipais” — 20 horas/aula — 24 participantes — 99,10%;

v “Reflexos do CPC nas Tutelas Coletivas” — EaD — 20 horas/aula — 24

participantes — 96,62%.
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Junho:

v' “Gestao do Processo Eletrénico” — Turma 2 — 20 horas/aula — 33 participantes —
97,83%;

v" “O Direito do Idoso no Brasil” — Turma 2 — 20 horas/aula — 18 participantes —
96,75%;

v' “A Anélise Econdmica do Direito Processual” — Turma 2 — 20 horas/aula — 11

participantes — 98,86%.
Julho:

v' “Aspectos Patrimoniais no Casamento e Unido Estavel” — Turma 2 - 20

horas/aula — 18 participantes — 99,21%;

v' “Gerenciamento do Processo e Gestdo da Solucdo de Conflitos” — 20 horas/aula

— 9 participantes — 100%;
v' “Recuperacao Judicial de Empresas” - 20 horas/aula — 19 participantes — 99,92%.
Agosto:

v' “Provas - Quest6es Fundamentais no CPP” - 20 horas/aula — 27 participantes —
93,69%;

v' “Execucdo no NCPC/2015: principais controvérsias” — EaD - 20 horas/aula — 29

participantes — 99,07%;
v' “Parte Geral do Direito Civil” - 20 horas/aula — 31 participantes — 99,13%;

v' “0 Juiz e o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS: Os Desafios de uma

Relacdo em Construcao” - 20 horas/aula — 9 participantes — 100%.
Setembro:
v' “Aspectos Sucessoérios” — Turma 2 - 20 horas/aula — 38 participantes — 98,84%;

v" "0 Juiz e a Atividade Notarial e Registral” (Extrajudicial) EaD - 50 horas/aula — 21
participantes — 97,98%;
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v “Prevencdo a Corrupcdo. O controle preventivo como fator dissuasivo da

corrupgéo” — 20 horas/aula — 18 participantes — 99,32%;
v' “Antropologia” — 20 horas/aula — 9 participantes — 97,85%.
Outubro:

v' “Feminicidio — Aplicacao Pratica do Formulario Nacional da Avaliacao de Risco” —

Turma 1 — 20 horas/aula — 23 participantes — 93,75%

v' “Direito Administrativo no Século XXI” — 20 horas/aula — 19 participantes —
99,91%;

v' “Questdes de Direito Imobiliario” - 20 horas/aula — 19 participantes — 100%.
Novembro:

v' “Cibercrimes 2.0 novas ameacas para um mundo conectado” — EaD — 20

horas/aula — 23 participantes — 100%;

v" "0 Quadro Juridico-Normativo do Direito Empresarial no Mundo Globalizado” — 20

horas/aula — 12 participantes — 98,70%;
v' “Direito a Saude e Medicamentos” — 20 horas/aula — 8 participantes - 98,21%.
Dezembro:

v “Direito Eleitoral. Conexao entre os Crimes Comuns e os Crimes Eleitorais” - 20

horas/aula — 12 participantes — 100%;

v' “Desafios Atuais da Justica da Infancia e da Juventude em Matéria Infracional” -

20 horas/aula — 16 participantes — 99,19%;

v' “Processo de Conhecimento no NCPC/2015: principais controvérsias” - Turma 2 —

EaD - 20 horas/aula — 23 participantes — 100%;

v' “Feminicidio — Aplicacao Pratica do Formulario Nacional da Avaliacao de Risco” —

Turma 2 - 20 horas/aula — 55 participantes — 95,12%.
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% DEPARTAMENTO DE ENSINO — DENSE

Junto aos dados do segundo semestre de 2019, posso afirmar, apds analise

das atividades de todo o ano, que 2019 foi bastante positivo.

Oferecemos bom numero de Cursos de Extensdo, com temas variados,
sempre em busca de aumentar a procura e, mais diretamente, atender aos

anseios do nosso publico alvo, os profissionais do Direito.

Uma atividade, porém, merece comentarios a parte, a Monitoria Académica.
A gquantidade de pessoas atendidas superou 0s numeros de varios semestres
anteriores. A gualidade das aulas néo foi o Unico motivo, mas também a decisao
administrativa de o Departamento de Ensino selecionar os melhores monitores, a
maioria ja professores da EMERJ, para focar em resolucao de questdes objetivas.
A realizacdo do Concurso da Magistratura, no ultimo dia 15/12/2019, fez com que
a procura aumentasse de forma expressiva. Mais uma decisdo que aponta para a
incessante busca pela maior aprovacdo dos nossos alunos no principal concurso

do Judiciario estadual.

Curso de Especializacdo em Direito Publico e Privad o — 825 alunos.

Estagiarios fornecidos para PJERJ sem custo — 745.
Monitoria Académica — Foram realizados 158 eventos, atendendo a 3.799 alunos.
Apresentacao oral de monografia — Foram realizadas 19 bancas examinadoras,

com publico de 1.047 alunos.

Curso de Preparacgao para ingresso na EMERJ — PREMER  J — 90 alunos.

Cursos de Extensao — 252 alunos

Direito Dos Contratos — Turma | — 65 alunos

Formacéo de Mediadores Judiciais — Turma Il — 39 alunos
Direito de Familia — Turma VII — 54 alunos

Compliance — Turma | — 55 alunos
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v' Tutela Recursal na Interpretacdo dos Tribunais — Turma | — 39 alunos

Pés-graduacdo Lato Sensu — carga horaria: 360 horas (minima) — 196 alunos
Direito Penal e Processual Penal - Turma II: 41 alunos. Finalizado em 24/07/2019
Direito Administrativo - Turma IV: 37 alunos. Finalizado em 19/11/2019

Direito Processual Civil - Turma VIII: 53 alunos. Finalizado em 27/11/2019

D N NI NN

Direito do Consumidor e Responsabilidade Civil - Turma VII: 31 alunos. Finalizado
em 17/10/2019
v Direito Tributario — Turma IV: 34 alunos. Iniciado em 26/11/2019

& DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E
COMUNICACAO — DETEC

» Atualizagdo das paginas “Diretoria”, “Comissfes” e “Administracdo” no site, com
informacdes da nova gestéo (biénio 2019-2020).

» Atualizacéo e reestruturacdo do contetudo da pagina “Historia da EMERJ”.

» Publicagdes disponibilizadas no site:

v Revistas publicadas no formato digital (FlippingBook): Revista da EMERJ: Vol.
21 — N. 1 e Vol. 21 — N. 2; Revista Direito em Movimento: V. 17 — N.1 — 2019;
Revista de Artigos Cientificos dos Alunos da EMERJ: V.10 n.1 2018 e V.10 n.2
2018; Relatorios de Pesquisa NUPEGRE: N.3 - 2019; Série Anais de Seminarios
da EMERJ: volume 1 — 2018 (com ISBN);
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v" Revista do Curso de Especializacao em Direito Tributario: N.3 - 2018;

v Revista do Curso de Especializagdgo em Direito do Consumidor e
Responsabilidade Civil: n. 6 — 2018;
v' 21 monografias dos alunos do Curso de Especializacdo em Direito Publico e
Privado.
Implantacdo do novo sistema de gerenciamento da rede WiFi da EMERJ e
recadastramento dos alunos do curso regular, pés-graduacdo, magistrados,
professores e colaboradores.
Implantacdo do boleto para pagamento da taxa de inscricdo do concurso para a
prova EMERJ.
Implantacdo do envio de boleto ao aluno de pés-graduacédo por e-mail.
Desenvolvimento da estrutura da nova pagina do Concurso com perguntas
frequentes, provas anteriores e informacdes sobre 0 curso de especializacao.
Atualizacdo do video institucional na pagina principal do site, com link para o
video “Conheca as instalagbes da EMERJ”, disponivel no YouTube.
Divulgacdo dos eventos da EMERJ com inscricdo on-line pelo site e redes
sociais.
Disponibilizacdo das entrevistas da ASCOM, publicadas no YouTube e redes
sociais.
Customizacao do novo layout do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):
v' 9 Cursos de Aperfeicoamento de Magistrados na modalidade a distancia.
v' 2 Cursos de Especializacdo nas Areas do Direito P6s-Graduagdo, com material,
nota e frequéncia no ambiente Moodle.
Disponibilizacdo dos principais produtos/conteddos da Biblioteca TIERJEMERJ
na pagina principal do site da EMERJ.
Instalacdo das novas impressoras multifuncionais adquiridas pela EMERJ.
Realizadas 48 reunides de sistemas para tratar de melhorias dos sistemas da
EMERJ.

225 solicitagcdes de sistema atendidas.
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1.903 atendimentos com suporte presencial de informéatica a computadores,

impressoras, scanners e as salas de aulas; chamados para solicitar
concessao/retirada de acesso a login de rede, sistemas coorporativos, e-mails,
pastas de backup e internet.
329 noticias/releases divulgadas no site e redes sociais.
80 eventos disponibilizados na pagina Eventos Gravados, com link para as
respectivas playlists, e moderniza¢do da pagina, para celeridade do atendimento
a solicitacdo de disponibilizacdo de todos os videos dos eventos no YouTube
indexados por palestrante e tema.
13 eventos com transmissao ao vivo pela internet.
Melhorias implementadas no sistema de controle de eventos:

v' Adequacéao da rotina de impedimento de inscricdes.

v Registro de informagdes do cancelamento de inscricbes em banco de dados.

v' Registro das comunicacdes do Fale Conosco em banco de dados.
Especificacdo de pendrive ecoldgico para entrega da gravacdo das participacdes
de palestrantes nos eventos, em substituicdo ao DVD.
Aquisicado de novos projetores para as salas de aula.
Aquisicdo de gravadores de mesa digital para substituir os gravadores de DVD
dos auditérios.
Customizacao do sistema de inscricBes para Estrangeiros.
Criacdo da pagina “Eventos Internacionais”.
Instalacdo das novas impressoras setoriais adquiridas pela EMERJ.
Agenda dos auditorios.
Criacdo de pagina para divulgacao do Concurso.
Reformulacéo da pagina de cursos de extensao com inscricdes abertas.
Inclusdo dos videos dos cursos EaD na plataforma de streaming.
Ambiente Virtual Mobile — nova verséo.
Inclusdo de Atividades no Moodle que auxiliam no desenvolvimento do
conhecimento (Mapa Mental e Gamificagéo).

Gerador de QRcode para os cartazes.
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* Inclusdo de tradutor nas Paginas do Site, devido a “internacionalizagdo” da

Escola — Inglés/Espanhol/Francés.

* Novo leiaute da pagina da EMERJ.

* EMERJ nas Redes Sociais: Facebook: 28.291 curtidas. 28.699 seguindo.
27.132 check-ins. Twitter: 3.057 seguidores / 2.605 tweets. Instagram: 1.268
publicacdes. 28mil seguidores. YouTube: 1.147 videos. 183 playlists. 6.146
inscritos. 452.395 visualizacdes. Flickr: 480 fotos. 7 albuns criados em 2019. 7

seguidores. 27,7 mil visualizagdes.

« ASAUD — Assessoria de Audio e Video

Total de Atividades — 542 (nos auditorios).
Total de DVDs utilizados — 1.376.

Total de edic¢des realizadas no prazo — 160.

Transmissao por videoconferéncia — 60.

NN NN

Transmissao de sinal de audio e video dos eventos realizados no auditorio Des.

Paulo Ventura para Auditério Penalva Santos, quando as inscricdes para o

evento ultrapassam a lotacao do auditério — 39.

v' Transmisséo de sinal de 4udio e video de eventos realizados no auditério Des.
Paulo Ventura para salas de aula 112 e 113 — 121.

v' Gravacao e edicao de entrevistas para a ASCOM - 21

v' Gravacao de 05 Cursos EaD e 02 temas acrescidos ao Curso de Midias Sociais.

v Disponibilizacédo de 369 arquivos de videos para o site da EMERJ, divididos por

palestrante, conforme determinacédo do Diretor-Geral.

v' Transmissao de 30 eventos ao vivo para o YouTube.

(\

322 Pendrives entregues aos palestrantes.
v' Diariamente, séo ligados e testados os equipamentos instalados em salas de

aulas nos turnos da manha e noite, de acordo com a agenda.

» ASPUB - Assessoria de Publicacdo Académica

* Publicacoes:
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3 Revistas da EMERJ;

2 Revistas Direito em Movimento;

2 relatérios de pesquisa do NUPEGRE;

1 Revista de Artigos Cientificos dos Alunos da EMERJ;

1 Livro Anais de Seminarios (Seminario Internacional Género e Direito: Desafios
para a Despatriarcalizacdo do Sistema de Justica da América Latina);

1 réplica do livro da Constituicdo do Império;

Catalogo EMERJ 2019.

e Pré-Impressos:

2 cartazes para Prova de Selecdo EMERJ (1° e 2° semestres);

2 cartazes para PREMERJ (1° e 2° semestres);

12 cartazes para cursos de especializacdo, extensao ou cursos livres;

44 cartazes para cursos de aperfeicoamento de magistrados;

183 cartazes e demais pecas respectivas para divulgacdo de reunides de Foruns
Permanentes, eventos dos Nucleos, do GBEMERJ, do Cerimonial e do SECGE;

2 cartazes de Direcionadores Estratégicos;

15 logos de Foruns Permanentes;

5 logos diversos;

Layout para confeccdo de materiais: folder para a biblioteca, banners
(miniexposicdo) para evento do forum de Bioética, biodireito e gerontologia,
placas de homenagem, convites de formatura, certificados diversos, arte para

mochila, arte para backdrop e cartdo de estacionamento;

ASCOM - Assessoria de Comunicacéo Institucional

Participacdo do Prémio Nacional de Comunicacao e Justica — 2019, conquistando
0 1° lugar na categoria midia impressa com a Revista Magistratus;

315 elaboracgbes de releases;

207 noticias publicadas no site do TJRJ;

540 noticias divulgadas na midia externa;
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37 videos de divulgacéo;

44 informativos;
28 mil seguidores no Instagram @emerjoficial;
28.295 mil seguidores no Facebook EMERJ.

D N NI NN

< DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO — DEADM

* Implementagéo dos Processos Administrativos Eletronicos;

* Implementacdo da emissédo dos boletos, pelos alunos do Curso Regular, no site
da EMERJ;

* Disponibilizacdo dos boletos, por e-mail, aos alunos dos cursos de Poés-
Graduacao;

* Implementacdo dos boletos gerados, exclusivamente, pelo Bradesco, banco
oficial do Estado;

* Controle, reducéo progressiva e indicador da inadimpléncia.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n3o concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

<  ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA - ASGET

» Submeter ao Diretor-Geral as revisfes da Andlise de contexto organizacional da

EMERJ e as metas dos indicadores da qualidade.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA
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Cotacdo Eletrénica, por dispensa de licitacao,
conforme incisos | e Il da Lei 8666/93.

Reducdo de 31,14% de custos das licitacbes
homologadas.

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Tépicos v @
Pessoal X
Tecnologia da Informacao X
Infraestrutura X

LEGENDA:

@ Atende

@ Atende em Parte

Observacoes
EXERCICIO N° DE SERVIDORES
2013 68
2014 63
2015 65
2016 67
82
2017 (Aumento devido & unificagdo das
Bibliotecas TJ e EMERJ)
77
2018 (Reduc&o deve-se ao nimero de
aposentadorias)
74
2019 (Redugao deve-se ao numero de
aposentadorias)
O Departamento de Tecnologia necessita

atualizar seus computadores e softwares, pois as
maquinas foram adquiridas em 2013 e vém
apresentando problemas. N&o é possivel o
Tribunal substitui-los, pois ndo possuem
computadores de alta performance. (ANEXO 3)

Pendente a substituicdo dos elevadores que déo
acesso aos auditorios Nelson Ribeiro Alves e
Antbénio Carlos Amorim.

. Nao Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

As atividades realizadas no periodo sado passos importantes para a busca de uma

gestdo eficiente.

acompanhamento da gestdo operacional

RIGER Anual - EMERJ

Ressalta-se que o0 processo de gestdo estratégica e de

deve constituir-se em atividades
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permanentes. Para continuidade e consolidacdo dos ganhos obtidos, faz-se

necessaria a realizacdo das acdes planejadas para o 1° semestre de 2020, entre as
guais se destacam: a substituicdo dos elevadores; revisdo da analise de contexto da
organizacgdo, revisdo das metas dos indicadores da qualidade e operacionais,
auditoria interna do SGQ, realizagdo da Reunido de Analise Critica n°1/2020,
submeter ao Diretor-Geral a necessidade de aquisicdo de novos computadores em
decorréncia da negativa do Tribunal de Justica e intensificar as cobrancas de

melhorias dos sistemas corporativo da EMERJ junto a DGTEC.
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UNIDADE ORGANIZACIONA

INDICADOR DE OBJETIVO

EMER| ESTRATEGICO

X

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento da capacitacdo e das competéncias institucionais
; : PR PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Orgame_nto de custeio aplicado em capacitacao TRABALHO OU OBJETIVO DA |-
de magistrados QUALIDADE
FINALIDADE Quantificar o grau de aplicacdo de recursos orcamentarios de custeio na capacitacdo de Magistrados do PJER] CRITERIOIDE Acumulado
9 plicag 5 P ¢ 9 ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE
PERIODICIDADE ACOMPANHAMENTO ] |INDICADOR DE DESEMPENHO] ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA “ X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total aplicado em capacitacdo / total do orcamento de custeio executado) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aplicar 10 % do valor do orcamento executado em capacitagédo em 2019 ‘ ORIGEM DOS DADOS DIFIN/EMER)] UNF',IEI’E‘I\DEI’SADE Porcentagem
12 Trim/18 20 Trim/18 32 Trim/18 42 Trim/18 Resultado no
eriodo.
13,26% 5,68% 5,51% 3,95% 5,96%
Evolugao do Indicador
12 Trim/19 22 Trim/19 32 Trim/19 42 Trim/19 Resultado no
eriodo.
8,66% 6,30% 6,74% 5,15% 6,36%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Fonte: DIFIN/EMER] EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DIFIN/EMER]
LINHA DE 100.00%
BASE (2018) 5.96% 80,00
20% et
15% 60,00%
RESULTADO | 6,36% 10% 10.00% 10009
ATUAL o 5,96% 6,36% ,00%
b
0% 20,00% 8,66% 6,30% 6,74% 5,15%
META LINHA DE BASE RESULTADO META 2019
2019 10% (2018) ATUAL 0,00%
12 Trim/19 20 Trim/19 39 Trim/19 42 Trim/19
ANALISE O aumento apresentado no quarto trimestre de 2019 em relacdo ao mesmo periodo do exercicio anterior, deve-se ao aumento nos gastos na capacitacdo de Magistrados e,
CRITICA |consequentemente, com custeio. Destacando-se os gastos referente a majoracdo da hora aula, conforme a tabela aprovada pelo Conselho Consultivo, paga aos professores a partir
de janeiro do exercicio corrrente.
ACOES Continuar investindo em capacitacdo de Magistrados
GERENCIAIS p 9 :

| Responsével pela emisséo do relatério: “Marcus Vinfcius de Freitas Vieira

Responsével (aprovagéo e divulgagdo):

“Marcos Cesar Martins Medeiros

Data:

09/01/2020
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IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versdo impressa do documento est4 atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMER]) ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO DA QUALIDADE X
TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
indice de Avaliacdo do Curso de Aperfeicoamento BROJENO JEROCESSOIRE . o ) ) .
INDICADOR ) lacac P ¢ TRABALHO OU OBJETIVO DA |Garantir a multidisciplinaridade e a qualidade no aperfeicoamento de magistrados
para fins de Vitaliciamento QUALIDADE
FINALIDADE Medir o nivel de satisfacdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados el (21 Status
G p ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO l INDICADOR DE DESEMPENHO] X INDICADOR DE EFICIENCIA] EFETIVIDADE
FORMULA iSal + ...1sa7 /7 x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META o - . . = . UNIDADE DE
Aumentar em 0,25% a média no periodo do grau de satisfagao até 2020. ORIGEM DOS DADOS FRM-EMER}-011-08 YERTA Porcentagem
R jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set -18 out-18 nov-18 dez-18 Resultado no Per.
EVOLUCAO DO - - - - - - - - - - - - -
INDICADOR 2015 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 juk-19 ago-19 set -19 out-19 nov-19 dez-19 Resultado no Per.
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DIVIT
Fonte: DIVIT
LINHA DE 100%
BASE (2017) | 9873% | 89,5 100,00%
80,00%
60%
60,00%
RESULTADO 0,00% a0
ATUAL 40,00%
20% 20,00%
o 0,0% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
META (2019 99,50% : 0,00%
( ) ° Bklsl\lEHéoDE )RE il%b-,r_\ALDo META (2019) jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19
ANALISE N3&o ha juizes em vitaliciamento
CRITICA ) :
ACOES
GERENCIAIS
Responsével pela emissdo do relatério: “Elisabete Maria Costa da Silva Responsdvel (aprovacao e divulgagdo): “Paula Fernanda M. Lage de Souza Data: ‘07/01/2020
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PLANILHA DE INDICADORES
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

EMER]

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA X
QUALIDADE

TEMA X OBJETIVO ESTRATEGICO X
indice de Avaliacdo do Curso de Aperfeicoamento para b . e . . .
INDICADOR Promocio < P < P PRocj,iTgBJPEﬁ.?\fcfSDSAOQDUE\LRDI?;QH0 Garantir a multidisciplinaridade e a qualidade no aperfeicoamento de magistrados
FINALIDADE Medi fvel d isfacdo d li d d d CRITERIO DE Status
edir o nivel de satisfacdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados ACOMPANHAMENTO u
INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal P OF PRI } INDICADOR DE DESEMPENHO } X ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA } e G
FORMULA Quantidade de juizes em aperfeicoamento participantes / Quantidade de juizes em aperfeicoamento X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Manter a média de > 95% do grau de satisfacio até 2020. ORIGEM DOS DADOS v"rm“'a”‘é\f:ni‘[‘)’:“aca" de UNB'II[;’I‘D?[EADE Porcentagem
X jan/18 fev/18 mar/18 abr/18 mai/18 jun/18 jul/ig ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18 Resultado no perfodo
1
EVOLUCAO DO 98,76% | 99,27% | 99,16% | 99,05% | 98,89% | 98,39% | 98,67% | 98,56% 98,17% | 98,18% | 98,33% | 98,45% 98,66%
INDICADOR 2016 jan/19 | fev/1s | mar19 | abr19 | mai/19 | jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19 Resultado no perfodo
1
- 98,74% | 99,38% | 97,68% | 98,32% | 98,13% | 98,37% | 98,24% | 98,38% | 98,26% | 98,37% | 98,45% 98,39%
RESULTADOS NO PERIODO i todo: . ~
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2019 - Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DIFEI
100%
LINHA DE BASE | g 769 98,39% 95,00% 98,74%  99,38%  97,68%  9832%  98,13% 9837%  98,24% 9838%  98,26%  98,37%  98,45%
(2017) 80% 1 100% = - < > < > >
60% - 80%
0 0,
RESUUAC | 98.39% | aon . 60%
40%
20% — o,
20% 0,00
0% 0% 2.
META (2019) > 95100% LINHA DE BABESULTADO ATUAL META (2019) >
jan/19 fev/19 mar/19 abr/19 mai/19 jun/19 jul/19 ago/19 set/19 out/19 nov/19 dez/19

No més de dezembro foram finalizados trés cursos na modalidade presencial: Curso Direito Eleitoral, Desafios Atuais da Inféncia e Juventude e Feminicidio - turma 2, obtendo respectivamente o primeiro 100% , o
segundo 99,19% e o ultimo 95,12%. Estes valores permanecem acima da meta estipulda, que é de 95%. Dos 32 cursos realizados durante o ano de 2019, nove cursos alcangaram 100% de satisfagdo , apenas um

ANALISE CRITICA [curso ficou abaixo da meta estipulada durante o ano. Os demais cursos se mantiveram acima de 95%.No més de dezembro foi finalizado o Curso de Processo de Conhecimento no NCPC/2015 - Principais

Controvérsias EaD com 100% de satisfagdo. Dos nove cursos oferecidos dois atingiram o percentual de 100%, e o restante se manteve acima da meta de 95%. Embora a meta tenha sido alcangada ela esta 0,27%
menor, quando comparado com o mesmo periodo de 2018.

ACOES
GERENCIAIS

Foi aprovado pela COMAM os cursos para o ano de 2020. Informamos que no més de janeiro do corrente ano a DIFEI encaminha por e-mail para EMER] site disponibilizar no site a programac&o dos Cursos de
Aperfeicoamento. A meta serd reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

Responsével pela emissdo do relatério: “Adriana Menezes de Andrade

Responsével (aprovagéo e divulgag&o):

“Paula Fernanda Mello Lage de Souza

Data: 21/01/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACION EMER]) = A INDICADOR DE PROJETO B TR/ARALIG: DA QUALIDADE X
TEMA OBJETIVO ESTRATEGICO
Numero de inscritos na prova de selecéo da RROIENO JRROCESSOIRE , ) .
INDICADOR EMER P ¢ TRABALHO OU OBJETIVO DA|Aumentar o niumero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMER]
J QUALIDADE
. .. . . CRITERIO DE
FINALIDADE Selecionar os melhores profissionais do Direito AR TG Status
INDICADOR DE INDICADOR DE n INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X INDICADOR DE EFICIENCIA TR
FORMULA N¢ absoluto SENTIDO DE MELHORIA MM
Aumentar para 1240 o numero de inscritos anualmente nas provas de selecdo da - . UNIDADE DE
META ORIGEM DOS DADOS Incrigbes realizadas na SEADE N2 Absoluto
EMER], em 2020. MEDIDA
EVOLUCAO DO 12 sem/14 29 sem/14 12sem/15 | 22sem/15 | 12sem/16 29 sem/16 12 sem/17 29 sem/17 12sem/18 29 sem/18 12sem/19 29 sem/19 12 sem/20
INDICADOR 664 531 614 594 589 505 506 488 534 388 556 515 471
[EELABORS (0 ERETe RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SECGE
Fonte: SECGE
LINHA DE 994 izgz ) 1.000
BASE (2017) 1100 1230| | 900
1000 1071 - 800
900 — 700 664
RESULTADO 800 — 614 594 589
ATUAL 1.071 1/ 700 u 600 = - 505 506 £ 556 515
600 | 500 488 ) e 471
500 | 388
400 —_— 400 v/
META (2019) | 1.230 | > 300
LINHG&%?AEE\#I(JXT_DO META (2019) 12sem/14 2°2sem/14 12sem/15 22sem/15 12sem/16 2°2sem/16 12sem/17 22sem/17 12sem/18 22sem/18 12sem/19 22sem/19 12sem/20
ANALISE Em 2019 o nimero de inscritos para a prova de selecdo foi de 1.071. Quando comparado a 2018 (922 inscritos), o resultado mostra-se positivo. Deu-se continuidade a
CRITICA politica de bolsas de estudo para os primeiros colocados aprovados no concurso como forma de aumentar o resultado, acdo que fez com que o resultado se mantivesse
estdvel, embora a meta nao tenha sido atingida.
ACOES Para o préximo concuros a equipe da SECGE buscara: 1-maior amplitude de divulgacdo em redes sociais, por e-mail e presencial; distribuicdo do cartaz de divulgacdo em
GERENCIAIS |universidades plblicas e privadas. A meta serd reavaliada na 12 Reunido de Andlise Critica de 2020.
Responsavel pela emissdo do relatério: “Lucia Frota Pestana de Aguiar Silva | Responsavel (aprovacdo e divulgag&o): " Paula Fernanda M. Lage de Souza Data:  07/01/2020

RIGER Anual — EMERJ Pag. 38



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) ANUAL - 2019

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versdo impressa do documento esta atualizada.

o0 | PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versdo impressa do documento estd atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACION EMER] ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO DA QUALIDADE X
TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
Numero de participacées de magistrados em BROIENO JRROCESSOIRE , ) )
INDICADOR participa¢ 9 o TRABALHO OU OBJETIVO DA[Aumentar o ndmero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMER]
Curso de Aperfeicoamento para Promocao QUALIDADE
. . . . = ) CRITERIO DE
FINALIDADE Avaliar se as acOes tomadas para despertar o interesse dos magistrados estéo sendo eficazes ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE - INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO l | DESEMPENHO ] X ITPITAIRIE) I EF'C'ENC'A] EFETIVIDADE
FORMULA N¢ Absoluto SENTIDO DE MELHORIA MM
META g\gggw o numero de 655 participagbes de magistrados em cursos de aperfeicoamento em ORIGEM DOS DADOS DIFEI UNI\IIII?E?)IIDIEADE Ne Absoluto
2017 jan-17 fev-17 mar-17 abr-17 mai-17 jun-17 jul-17 ago-17 set-17 out-17 nov-17 dez-17  Resultado no Per
0 42 30 38 33 83 36 117 45 43 125 31 623
EVOLUGAO DO jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18  |Resultado no Per.
2018
INDICADOR - 132 46 50 21 55 176 45 0 83 105 102 815
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19  |Resultado no Per.
- 33 34 98 93 132 9 106 74 87 43 106 815
RESULTADOSINOIEERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DIFEI & DIVIT
Fonte: DIFEl e DIVIT
LINHA DE 623 800 500
BASE (2017) 815
100 400
623 640
I || 300
RESULTADO 815 600
ATUAL 500 _— 200 132
98 93 106 87 106
400 I 100 33 34 — >\ == \7‘4____._\ 43 =
META = 640 300 o S — — \9/ \/
(2019) BheE oLy | AtoaL O META =019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19
No més de dezembro foram finalizados 3 cursos: Curso Direito Eleitoral. Conex&o entre os crimes comuns e crimes eleitorais com 12 magistrados; Curso Desafios Atuais da
ANALISE Justica da Infancia e da Juventude em matéria Infracional 16 magistrados; Feminicidio - Turma 2- com 55 magistrados, esses trés na modalidade presencial. O Curso Processo
CRITICA de Conhecimento no NCPC/2015. Principais Controvérsias com 23 magistrados, na modalidade EaD. Dos 42 cursos oferecidos em ambas as modalidades a média foi de 20
participantes por curso. Fechamos o ano de 2019 com 815 participagdes.
AGOES O planejamento dos cursos para o ano de 2020, foram aprovados pela COMAM. Informamos ainda que no més de janeiro do corrente ano, a DIFEI encaminha por e-mail para a
GERENCIAIS (EMERJ Site disponibilizar no site a programagéo dos cursos de aperfeicoamento. A meta seré reavaliada na 12 Reuniéo de Andlise Critica de 2020.

Responsavel pela emissédo do relatério: “Adriana Menezes de Andrade | Responsével (aprovagdo e divulgagéo): “Paula Fernanda Mello Lage de Souza Data: ‘21101/2020
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versdo impressa do documento estd atualizada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL]

EMER]J

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO
DE TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
NUmero de interessados (alunos e convidados BROJENOJRROCESSOIDE . . .
INDICADOR . ( ) TRABALHO OU OBJETIVO DA|Aumentar o nimero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMER]
participantes em eventos da EMER] QUALIDADE
FINALIDADE Para avaliar se as a¢0es tomadas para despertar o interesse dos alunos e plblico em geral estdo sendo eficazes ACOCN?FI’;fxmgMDEENTO Acumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO l X | DESEMPENHO ] ‘ IR EL b2 EmeNCM‘I EFETIVIDADE
FORMULA N2 Absoluto SENTIDO DE MELHORIA MM
Aumentar em 20% o nUmero de interessados alunos e convidados participantes em UNIDADE DE
META - ORIGEM DOS DADOS DETEC Ne Absoluto
eventos oferecidos pela EMER], em 2020. MEDIDA
2017 jan-17 fev-17 mar-17 abr-17 mai-17 jun-17 jul-17 ago-17 set-17 out-17 nov-17 dez-17 Resultado no Per.
23 283 1.242 928 979 2.440 603 1.292 1.246 1.526 1.153 686 12.401
EVOLUCAO DO 2018 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18 Resultado no Per.
INDICADOR 267 55 1.762 944 1.199 760 232 1.970 885 1.888 1.456 426 11.844
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Resultado no Per.
0 675 794 1.192 1.365 2.268 191 2.506 2.734 1.978 1.559 1.208 16.470
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DETEC
Fonte: DETEC
LINHA DE 18000 3.000 2734
12.401 16000 2506
BASE (2017) 12000 16470 2.500 2268 — .
12000 14054 | 2.000 /\\ // ,,,,,,,,,,,,,,,,,
10000 ]
136! .
RESULTADO | ¢ 400 | sono | || 1500 o 1208
ATUAL 6000 — 794
1.000 94 \19 a /
4000 |
2000 - 500 — \V/
META (2019) 14.054 LINHA DE BASRESULTADO META (2019) 0 . X . .
(2017) ATUAL jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19

No més de dezembro ocorreram 12 eventos com o total de 1.208 participantes com registro. Os eventos que obtiveram a maior quantidade de participantes inscritos com registro

eventos oferecidos pela Escola. A meta sera reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

gﬁ?.ll.'llgf foram: "12 JURADOS E UMA SENTENGA " - (336 - inscritos e 227 participantes com registro) e "DEVOLUGAO NO PROCESSO DE ADOGAO: FATORES ENVOLVIDOS E REPERCUSSOES" -
(157 inscritos e 167 participantes com registro). Os resultados do periodo foram bastante positivos, visto que proporcionaram ultrapassar a meta do ano de 2019.
ACOES Intensificar a divulgacdo dos eventos da Escola no site da EMERJ e nas midias sociais, por meio dos secretdrios dos féruns e coordenadores dos eventos, a fim de elevar a participagdo nos
GERENCIAIS

Responsével pela emisséo do relatério:

“Eric Ubaldo Dantas

| Responsével (aprovagéo e divulgagao): “Paula Fernanda M. Lage de Souza

| Data:

710/01/2020
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&do impressa do documento esté atualizada.

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROCESSO

INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMER) ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO DA QUALIDADE X
TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
Ndmero de participantes em cursos e eventos BROJENO RO S SOIDE . . . . - .
INDICADOR ) P P o TRABALHO OU OBJETIVO DA(Promover a cidadania e disseminar valores éticos e morais.
relacionados a temas humanisticos QUALIDADE
FINALIDADE Para avaliar se a EMER] estd cumprindo o seu papel social de promover o ideal de justica, ética e cidadania CRER IO Acumulado
p pap p justica, ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE o INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal AT TG ] X ‘ SEREMRENTD) ] INDICADOR DE EFICIENCIAW T DE
FORMULA N¢ Absoluto SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atlnglrlo numero de 6630 participantes em cursos e eventos ligados a temas ORIGEM DOS DADOS DETEC, CEPES e GBEMER] UNIDADE DE Ne Absoluto
humanisticos, em 2020 MEDIDA
2017 jan-17 fev-17 mar-17 abr-17 mai-17 jun-17 jul-17 ago-17 set-17 out-17 nov-17 dez-17 Resultado no Per.
0 186 1.069 731 827 412 255 901 787 833 496 98 6.595
EVOLUCAO DO 2018 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18 Resultado no Per.
INDICADOR 0 0 1.085 278 573 486 0 728 385 1.320 410 212 5.477
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Resultado no Per.
0 257 694 358 524 834 191 1.300 567 963 840 621 7.149
RESBLTADOSINGIRERIGDO) RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DETEC, CEPES e GBEMER]
L0000 Fonte: DETEC, CEPES e GBEMER)
2.000
BklsNEHgoDE 6.595
(2017) 8000 1.750
1.500
6000 7149 6620 1.250 963
RESULTADO 7.149 1.000 604 840
. 4000 +—f@-— 1 1  __ ' | | eY4sa A SN e
ATUAL 750 r e Nzt 621
2000 500 57
250 i
META (2019) 6620 LINHA DE BASERESULTADO META (2019) 0 . N
(2017) ATUAL jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19

AN{\LISE No més de dezembro ocorreram 6 eventos sobre temas humanisticos que, juntos, totalizaram 621 participantes com registro. O resultado do periodo ultrapassou a meta

CRITICA estipulada para o ano de 2019. Em comparacao ao ano de 2018 o resultado se mostrou bastante satisfatorio.

AGOES Intensificar a divulgagao dos eventos da Escola no site da EMER] e nas midias sociais, por meio dos secretérios dos féruns e coordenadores dos eventos. A meta sera
GERENCIAIS |reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

Responsavel pela emissdo do relatério:

“Eric U. Dantas

Responsavel (aprovagao e divulgagdo):

“Paula Fernanda M. Lage de Souza

Data:

715/01/2020
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IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a versdo impressa do documento esté atualizada.

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROCESSO

INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMER) ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO DA QUALIDADE X
TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
j PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Indice de alcance de metas TRABALHO OU OBJETIVO DA|Aprimorar a capacitacdo dos colaboradores para a execucéo da estratégia
QUALIDADE
FINALIDADE Para avaliar o grau de comprometimento dos colaboradores com a execucédo da estratégia ST IE EE Status
9 P ¢ 9 ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE o INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO ] | DESEMPENHO “ X | IIDIIERIPE D= EF'C'ENC'A“ EFETIVIDADE
FORMULA (Metas atingidas / metas estabelecidas) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancar @100% das metas propostas para o periodo, em 2020. ORIGEM DOS DADOS ASGET Neoa” | Porcentagem
2017 jan-17 fev-17 mar-17 abr-17 mai-17 jun-17 jul-17 ago-17 set-17 out-17 nov-17 dez-17  [Resultado no Per)
63,64% 67,65% 84,62% 90,00% 76,92% 84,51% 83,78% 79,45% 80,39% 75,86% 83,33% 84,51% 79,55%
EVOLUCAO DO 2018 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18  [Resultado no Per]
INDICADOR 50,00% 58,62% 85,71% 86,96% 79,66% 83,05% 78,33% 79,66% 86,21% 82,54% 82,54% 84,13% 78,12%
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Resultado no Per]
81,82% 76,92% 81,08% 91,07% 95,52% 93,83% 67,31% 74,07% 85,96% 84,21% 87,93% 81,48% 83,43%
RESULIABOSINOIRERIODG) RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: 2019 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: ASGET
100% Fonte: ASGET 100% 91,079 95,52% 93,83% 87.939
LINHA DE o ¥ 90,00% bl ' 85,96% | 84.21% ,93%
83,43% 81,82% 81,08% ' 1217 81,48%
BASE (2017) 79.85% 80% 19855 | 80% — ° _|..76,92% b — | - 74 07% -1 ="
60% — 60%
RESULTADO
ATUAL 83,43% 40% - 40%
20% — 20%
META (2019) 90% o 0%
L'NHG 5’157"3‘*5352%1‘}_5’0 META (2019) jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19

Em 2019 o resultado do periodo alcancado foi de 83,43%, o melhor resultado deste 2017, porém, a meta estipulada para o ano de 2019 né&o foi alcancada. Dos 64

ANALISE indicadores monitorados no més de dezembro, apenas 58 obtiveram resultados, os demais nao possuem atividades para serem mensuradas. O indice alcangado no més
CRITICA de dezembro foi de 81,48%, pois, dos 58 indicadores com resultados, 10 (dez) ndo alcancaram as metas propostas. A meta para 2020 sera reavaliada na 12 Reunido de
Andlise Critica de 2020.
ACOES Elaborar uma planilha de controle para a equipe da ASGET conferir os indicadores operacionais das Unidades Organizacionais da EMER]}, bem como os célculos que
GERENCIAIS serviram de base para o resultado, andlise critica e agdes gerenciais. Caso necessario, serdo enviadas orientagfes aos gestores para alinamento das metas, das andlises

criticas e das acdes gerenciais. A meta seré reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

Responsdvel pela emisséo do relatério:

“Eric U. Dantas

| Responséavel (aprovagéo e divulgag&o): “Paula Fernanda M. Lage de Souza

| Data:

©15/01/2020
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INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMER] '”D'CQD°R DEJOBIENIND) INDICADOR DE PROJETO INDICADORIDEIRROGESSY OBJETIVO DA X
STRATEGICO DE TRABALHO
QUALIDADE
TEMA - OBJETIVO ESTRATEGICO |-
) PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Indice de melhoria dos sistemas informatizados TRABALHO OU OBJETIVO |Ampliar a infraestrutura tecnoldgica das atividades académicas e administrativas
DA QUALIDADE
FINALIDADE Para avaliar a quantidade de melhorias implementadas nos sistemas das atividades académicas e administrativas CRITERIO DE Status
q p ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO l X INDICADOR DE EFICIENCIAW EFETIVIDADE
FORMULA (Total de solicitagdes atendidas /Total de solicitagdes ) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancar o indice de 48% de melhorias implementadas em 2020. ORIGEM DOS DADOS DETEC UNIDADE DE MEDIDA | Porcentagem
2018 jan-18 fev-18 mar-18 abr-18 mai-18 jun-18 jul-18 ago-18 set-18 out-18 nov-18 dez-18 | Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 26% 27% 24% 25% 5% 27% 27% 15% 16% 15% 14% 20% 20%
INDICADOR 2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 [ Resultado no Per.
13% 24% 24% 27% 34% 20% 26% 26% 27% 37% 39% 35% 28%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: DETEC
Periodo: 2019 Fonte: DETEC
100% 100%
LINHA DE o
BASE (2016) 32% s0% 80%
60% 60%
43%
RESULTADO 20% 329 | 37% 39%
28% X5 40%
ATUAL ° 28% 4% | 24% T~ ogep | % 26%  2T% B
20% — 20% 139
0 0% 0%
META (2019) 43% “NHfzglEs?mmADD ATUAL META (2019) jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19

No ano de 2019 a meta nao foi atingida em virtude das limitacdes de recursos disponibilizados pela DGTEC. Durante o ano foram atendidas 165 solicitacdes de incidentes
(correcdes) dos sistemas corporativos (SCPE, SISLOGEM, SIEM-EVENTOS, SGEMER}, SIEM Académico e SPGE) e 65 solicitagbes de melhorias. Com inicio do contrato da nova fabrica,

'g’;ﬂ.‘llg: a DGTEC determinou que os incidentes deixados em aberto pela antiga fabrica fossem concluidos, antes do inicio do desenvolvimento de novas melhorias.
Em dezembro foram atendidas 19 solicitagbes, sendo todas incidentes (correcdes) dos sistemas corporativos SCPE, SISLOGEM, SIEM-EVENTOS, SGEMER], SIEM Académico e SPGE.
Nenhuma demanda entrou em produgéo até o inicio do recesso, apesar de algumas terem sido desenvolvidas, dependem de outras que estéo vinculadas.
GEQESEISAIS A nova metodologia de trabalho da DGTEC tem apresentado resultado satisfatério. A meta serd reavaliada na 12 Reunido de Analise Critica de 2020.

Responsavel pela emissdo do relatério:

A . . . =
Maria Cristina Jodo da Fonseca Passos

Responsavel (aprovagao e divulgagéo):

“Paula Fernanda Mello Lage de Souza

<

Data:

07/01/2020
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12. ANEXO Il - SISTEMAS DA EMERJ
D_a_ta d? Sistema Descrigcao da Solicitacao N° da Solicitagéo
solicitacéo
18/10/19 | DataVix Novo sistema para Biblioteca da EMERJ em 20190225424
substituicdo do DataVix
09/12/19 SGEMERJ Atualizacdo dos dados cadastrais (endereco) no 2019266255
concurso da EMERJ
14/03/19 SGEMERJ Criacdo do controle de frequéncia no Médulo 20180084637
Colaborador
07/03/19 SGEMERJ Criacdo do controle de pagamento no Modulo 20190084637
Colaborador
26/04/18 SGEMERJ Criacdo do madulo colaborqdores para atender 20180084637
ao E-Social
07/12/17 SGEMERJ Melhoria na importacédo do SIEM 20170234750
07/12/17 SGEMERJ Importacdo do médulo pendente do SIEM 20170234694
25/08/17 SGEMERJ Criacdo de login através do sistusu 20170163002
SIEM e Integracdo de dados dos alunos do Siem e SPGE
29/11/19 SPGE com o sistema Sophia Para empréstimo de livro 20190257813
26/09/19 SIEM Retirada dos trechos tracados rJo.reIatorlo de 20190206170
encerramento de estagio
18/09/19 SIEM Melhorias no relatério Professor por titulacéo 20190197814
Adequacéo para prover ao sistema SIEM a
15/03/19 SIEM capacidade de geragéo dos dados pertinentes ao | 20190055090
evento S-1030 - Tabela de Cargos para o eSocial.
07/02/19 SIEM Pagamento de Professores no SIEM. Integracao 20190028029
com o SOF.
26/11/19 SIEM- Melhoria no Histérico Financeiro, perfil do Aluno 20190253972
INTERNET '
SIEM- Troca na ordem de carregamento dos filtros do
20/08/19 INTERNET material de aula 20190173240
06/08/18 SIEM- Design Responsivo 20180157131
INTERNET
25/10/18 SIEM- Envio de Caso Concreto 20180221579
INTERNET
25/08/17 | SISLOGEM Pregéo Eletrénico - parte | 20170163059
07/02/19 | SOFEMERJ Processamento do pagamento de Professores no 2019028000
SOFEMERJ
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D.a.ta d? Sistema Descricdo da Solicitacdo N° da Solicitacéo
solicitacao
20/08/19 SPGE Ordenacao do Mddulos 20190172812
13/06/19 SPGE Criacéo do perfil de super usuario 20190121682
10/06/19 SPGE Emisséo de certificado 20190118959
10/06/19 SPGE Relatorio de Notas 20190118965
10/06/19 SPGE Retirar cancelados do Relatério de Pendéncias 20190118978
Incluir varios professores na mesma sesséao de
aula - Parte 1 (Agendamento de aula, Professor
Sesséo)
05/04/19 SPGE Incluir varios professores na mesma sesséao de 20190072942
aula - Parte 2 (Consulta plano de aula, programa
de curso e relatério de aula ministrada por
periodo)
22/08/18 SPGE Alteracdo na ordem t(l;(;adastro de modulo e 20180170717
22/11/19 | SPGE WEB Upload artigo cientifico 20190252204
22/11/19 | SPGE WEB Inclusdo de aquivo pdf 20190252128
18/11/19 | SPGE WEB Upload das avalia¢des de aprendizagem 20190248092
06/02/18 | SPGE WEB Incluir Material 20180026035
Médulo de consulta Web para os alunos das Pés-
16/01/18 | SPGE WEB graduacfes (Copsqltar Awsp; ConsultarANo.tas; 20180008015
Consultar Frequéncia — Assistente Académico e
Funcionario).
Médulo de consulta Web para os alunos das Pés-
graduagBes (Consultar Dados Pessoais — Alunos;
16/01/18 | SPGE WEB | Consultar Frequéncia — Alunos; Consultar Notas —| 20180008022
Alunos; Consultar Quadro de Avisos — Alunos;
Consultar Material — Alunos)
Mddulo de inscriges on-line para 0s cursos
01/12/17 | SPGE WEB cadastrados no SPGE e Inc_lusa(_) (20 boletq 20170064667
Bradesco no pagamento das inscrigdes on-line
(SPGE Web)
Histdrico Financeiro Web e 22 via do boleto
18/10/17 | SPGE WEB integrado com SPGE Web 20170199783
Médulo de consulta Web para os alunos das Pés-
17/03/17 | SPGE WEB | graduacgdes (Incluir Aviso; Alterar Aviso; Excluir 20170051493
Aviso; AVISO (ALI).
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