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1. INFORMAÇÕES PARA O PJERJ EM NÚMEROS (do mês de 
referência) 

<NÃO APLICÁVEL> 

 

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATÉGICOS (planejamento e 
resultado acumulado até o período de referência do relatório) 

NOME DO PROJETO 

SITUAÇÃO NO PERÍODO 

Planejado  
(% Acumulado 
até o momento) 

Realizado 
(% Acumulado 
até o momento) 

Comentário 
(Concluído / Em dia / Atrasado.  
Mencionar as ações atrasadas)  

<NÃO APLICÁVEL> 

 

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATÉGICOS E D A 
QUALIDADE 

INDICADORES ESTRATÉGICOS 

GRÁFICO COMENTÁRIO 

19,69%

19,74%

32,77%

Orçamento de Custeio aplicado em Capacitação 
de Magistrados (IE 27b)

LINHA DE  BASE (31/12/2009)

RESULTADO ATUAL

META   (2013)

 

A variação do resultado foi maior em relação ao 2º 
trimestre de 2013, devido a novos cursos de 
aperfeiçoamento. 
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5,00% 0,00%

81,00%

Capacitação de Magistrados nas 
Competências Estratégicas (IE 26b)

LINHA DE  BASE (31/12/2009)

RESULTADO ATUAL

META   (2013)

No momento não há curso agendado na área de Gestão 
com 40 horas. 

INDICADORES DA QUALIDADE 

GRÁFICO COMENTÁRIO 

93,40%

91,09%

98,00%

Grau de Satisfação Geral

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

 

Neste primeiro semestre de 2014 os resultados têm se 
apresentado positivos, visto que o índice do Grau de Satisfação 
Geral está em constante aumento desde o mês de janeiro. No 
entanto, em comparação com o mesmo semestre do ano anterior, 
os resultados têm sido um pouco inferiores. Cabe ressaltar que 
até o momento não ocorreu à avaliação do Curso de Formação - 
1ª etapa, pois a mesma só é realizada ao término do curso, desta 
forma o índice permanece o da última apuração, aferida ao final 
de 2013, quando atingiu 81% de satisfação no Curso XXXIII. 
Nas avaliações do Curso de Formação Continuada, o índice 
apresentado no mês de junho foi de 98,06%, enquanto que o de 
Avaliação de Módulos foi de 91,93% e o do Curso de Formação 
- 2ª etapa foi de 94,19%, neste houve acréscimo de 4,82% no 
resultado em comparação ao que foi apresentado em maio, 
decorrente da última avaliação realizada, referente ao tema de 
Direto Eleitoral ministrado aos juízes vitaliciandos, que obteve 
99,01% de aprovação. 

50

33

50

Índice de Comunicações oficiais 
disponibilizadas a todos os funcionários

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

O resultado deste primeiro semestre de 2014 foi 
bastante positivo em comparação ao mesmo semestre 
do ano anterior, o que representa um aumento de 
57% no resultado. Nota-se que o modelo de 
comunicação interna tem sido satisfatória para que 
seja atingida a meta proposta para o período. 

856

1.195

1.400

Número de inscritos na prova de seleção 
da EMERJ

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

A Prova de Seleção - 2º semestre/2014 foi realizada 
em 08/06/2014. Dos 531 candidatos inscritos 
compareceram à prova 454. (14,5% de ausência). As 
provas foram encaminhadas aos professores 
responsáveis para correção. A publicação do 
resultado deverá ocorrer nos dias 11, 14 e 
15/07/2014, conforme previsto no Cronograma de 
Atividades. 
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359

171

626

Número de participações de magistrados 
no curso de aperfeiçoamento

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Foram oferecidos dois cursos na modalidade a 
distância (Curso de Processo Civil e o de 
Magistratura e Gestão Judiciária) e um de extensão 
(Direito do Consumidor). O primeiro contou com 
dezenove participantes, o segundo com sete 
magistrados e o último com 1 participante. O 
próximo Curso a ser oferecido será de Direito 
Eleitoral, na modalidade presencial. 

6653

3.498

13203

Número de interessados (alunos e convidados) 
participantes em eventos da EMERJ

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Neste primeiro semestre de 2014 o resultado se 
apresentou inferior ao mesmo período do ano 
anterior. Nota-se que foi no mês de maio de 2014 
que ocorreram mais eventos na Escola, 19 eventos 
com um total de 1213 participantes. Para junho, 
foram programados 8 eventos, sendo que 2 foram 
cancelados no respectivo mês e transferidos para 
uma outra data, ainda não definida. 

73

85

360

Número de inscritos nos cursos de Pós-
Graduações Lato Sensu oferecidos pela EMERJ

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

No primeiro semestre de 2014 o resultado do 
indicador foi um pouco inferior ao do ano de 2013. 
No entanto, o número de inscrições em 2014, em sua 
maioria, com exceção dos meses de fevereiro e 
março, foi superior ao ano de 2013. Em junho não 
houve inscrição para Cursos de pós-graduação. 

0

2

4

Quantidade de ações efetuadas para interação 
e troca de experiências entre CNJ, ENFAM, TJ e 

EMERJ

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Em junho não foi efetuada ação de interação e troca 
de experiências. No entanto, cabe ressaltar que a 
meta estabelecida para 2014 já foi ultrapassada, pois 
sendo cumulativa, tem-se registrado 5 ações de 
interação e troca de experiências entre o TJ, 
ENFAM, CNJ e EMERJ, sendo 3 ações em 2013 e 2 
ações em 2014. 
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4638

2013

5460

Número de participantes em cursos e 
eventos relacionados a temas humanísticos

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Neste primeiro semestre de 2014 aconteceram 
poucos eventos que disseminaram temas 
humanísticos, não atingindo a metade do que foi 
esperado para o ano. Apesar da linha de tendência 
ser positiva, é provável que a meta não seja 
alcançada ao final do período, visto que o número de 
eventos que estão para ocorrer no segundo semestre 
de 2014 não sejam suficientes para o alcance da 
mesma. 

79

17

50

Produção intelectual da EMERJ 
disseminada na web

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Foram publicadas a Revista EMERJ nº 64 e as 
antigas publicações do número 2 a 4. 

177

73

85

Índice de inserções na mídia

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Nota-se um aumento de inserções institucionais da 
EMERJ na mídia nos meses de maio e junho em 
decorrência do início das inscrições para a Prova de 
Seleção da EMERJ, o que totalizou 73 inserções na 
mídia até o momento. Apesar de os números terem 
sido relativamente inferiores ao do mesmo período 
do ano de 2013, o resultado apresentado mostrou-se 
satisfatório para o alcance da meta proposta para o 
ano de 2014. 

28358

41178

46897

Média de acessos ao site da EMERJ

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

A média alcançada no primeiro semestre do ano de 
2014 tem se mostrado bastante positiva em 
comparação ao mesmo semestre do ano anterior. 
Nota-se que os meses de abril e maio apresentaram 
valores bastante significativos, visto a proximidade 
com a meta estipulada para o ano de 2014, que foram 
adquiridos devido ao período de inscrição para a 
Prova de Seleção da EMERJ, que se iniciou em abril 
e terminou em 30 de maio. Em junho o índice foi 
relativamente baixo com relação aos demais meses. 
No entanto, espera-se um aumento para o próximo 
mês, quando serão iniciadas as matrículas para os 
novos alunos. 
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71%

53,98%

100%

Índice de alcance de metas

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Até o momento a média obtida no indicador tem sido 
relativamente baixa, visto que a meta proposta para o 
ano de 2014 é de 100%. Ao observar a linha de 
tendência, nota-se que não será possível o alcance da 
meta para o período. Durante o mês de junho foram 
contabilizados 74 indicadores, sendo 60 operacionais 
e 14 da qualidade, destes 41 atingiram as metas 
propostas. Ressalta-se que não constaram na 
medição desse mês os indicadores operacionais da 
RAD-EMERJ-035 e da RAD-EMERJ-018, por não 
terem sido entregues dentro do prazo para 
fechamento da planilha, o que fez com que se 
atingissem 55,41% no mês de junho. 
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Índice de atingimento do Plano Nacional de 
Capacitação - Magistrados (EMERJ) O XXXIV Curso de Formação de Magistrados teve 

início no dia 06/05/2014. De acordo com a 
programação já aprovada, tudo indica que a meta 
será atingida até o seu término. Os temas de Lógica e 
Linguagem Jurídica permeiam inúmeras palestras do 
Curso de Formação de Magistrados. Não aparece 
como um tema específico. Os referidos temas foram 
abordados no Curso, embora já revogada a 
Resolução 126 do CNJ. 
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Índice de capacitação nas competências 
estratégicas

Até o momento não temos agendado nenhum Curso 
na área de Gestão com 40 horas. 

25%

23%

60%

Índice de modernização dos 
equipamentos tecnológicos

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

Apesar do investimento da EMERJ em tecnologia, a 
meta não será atingida no final de 2014. 
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75%

17%

60%

Índice de melhoria dos sistemas 
informatizados

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

 

O baixo índice no atendimento às solicitações deve-
se às mudanças de procedimento adotadas pelo 
Comitê Gestor de Tecnologia do TJ, o que envolve 
análise das solicitações, cálculo de pontos por 
função, aceite em processo administrativo e envio 
para desenvolvimento na fábrica de software. 

53,08%

30,73%

70%

Índice de orçamento disponibilizado 
para a execução da estratégia

LINHA DE  BASE

RESULTADO ATUAL

META

No 1º semestre do ano de 2014 os resultados foram 
satisfatórios. Nos meses de janeiro e fevereiro os 
resultados ficaram abaixo da média do período 
devido ao recesso das aulas. 

 
 

4. SITUAÇÃO DAS METAS NACIONAIS 

METAS RESULTADOS 
(% Acumulado até o momento)  

<NÃO APLICÁVEL> 
 

 

5. PRINCIPAIS REALIZAÇÕES 

� No 1º Semestre de 2014 o Gabinete do Diretor-Geral coordenou os seguintes eventos: 

• Dia 22 de janeiro – Módulo de entrada - Aula Inaugural do CPI 1.2014 com a presença do 

Diretor-Geral. 

• Dia 31 de janeiro – Formatura da turma de Pós-Graduação de Direito Administrativo. 
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• Dias 13 a 15 de março – XXXVI COPEDEM – Realizado na cidade de Sorriso – Mato 

Grosso com Presença do Des. Nagib Slaibi Filho – Membro do Conselho Consultivo da 

EMRJ. 

• Dia 18 de março – Ciclo de Palestras – Protocolo de Quioto – resultado e preparativos 

para sua substituição – o que esperar do futuro das mudanças climáticas e suas 

repercussões na gestão pública. – Repercussões da Ordem Internacional Climática sobre a 

ordem interna de cada país - Realização DEAPE com apoio da EMERJ. 

• Dias 20 e 21 de março – Seminário de Direito Penal, Criminologia e Processo Penal em 

Homenagem a WINFRIED HASSEMER - O DIREITO COMO INSTRUMENTO DE 

LIBERDADE - Coordenador: Dr. Juarez Tavares. Inauguração dos retratos dos Professores 

Juarez Cirino e Juarez Tavares na Galeria de Professores Eméritos da EMERJ 

• Dia 07 de abril – Ciclo de Palestras – Protocolo de Quioto – resultado e preparativos para 

sua substituição – o que esperar do futuro das mudanças climáticas e suas repercussões na 

gestão pública. – Repercussões das questões Climáticas sobre as Cidades. Realização 

DEAPE com apoio da EMERJ. 

• Dia 10 de abril - Lançamento do livro Curso Completo de Processo Civil, do Professor 

Rodolfo Kronemberg Hartmann. 

• Dia 30 de abril – Encontro de Criminologia Crítica  -  Homenagem aos Mestres: Vera 

Malaguti e Nilo Batista. Coordenação: Des. Sérgio Verani, Juiz Rubens Casara, Dra. Roberta 

Pedrinha, Dr. Taiguara Libano, Dra.Victoria de Sulocki e Dra. Maria Clara Sirimarco Batista. 

• Dia 5 de maio – Lançamento do livro Flexibilização procedimental nos Juizados 

Especiais, do Juiz Antonio Aurélio Abi Ramia Duarte. 

• Dia 09 de maio - Evento Drogas e Sociedade – Superando mitos para construção de 

novos paradigmas. Coordenação da Professora Julita Lemgruber. 

• Dia 15 de maio – Ciclo de Palestras – Protocolo de Quioto – resultado e preparativos 

para sua substituição – o que esperar do futuro das mudanças climáticas e suas 

repercussões na gestão pública. – Repercussões das Questões Climáticas nas Contratações 

Públicas em face da Análise do Ciclo de Vida de Bens e Serviços. Realização DEAPE com 

apoio da EMERJ. 
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• Dia 29 de maio – Inauguração do retrato do Professor Álvaro Mayrink da Costa na 

Galeria de Professores Eméritos da EMERJ. 

• Dia 27 de junho - Formatura da turma do CPVI A - I / 2014 no auditório Antonio Carlos 

Amorim. 

� O Centro de Estudos e Pesquisas realizou 52 Fóruns Permanentes no 1º semestre de 

2014, contanto com 3.346 participantes. 

� A Secretaria Geral de Ensino, em conjunto com suas assessorias e departamentos 

realizou as seguintes atividades: 

• Disponibilização gradativa das Edições Anteriores da Revista da EMERJ que circulavam 

somente na versão impressa no site (Nº 1 a 12 e Nº 17 a 24), no total de 20 revistas. 

• Disponibilização das publicações mais recentes (Revistas, Série e Cadernos) no formato 

FlippingBook. 

• Revista da EMERJ Nº 64. 

• Revista do GEDICON/Grupo de Estudos de Direito Concreto em Matéria Cível e 

Fazendária – volume 1. 

• Revista Direito em Movimento – volume 20- No Sistema da Justiça Itinerante. 

• Cadernos de Curso de Especialização em Direito do Consumidor e Responsabilidade 

Civil da EMERJ. 

• Revista do Curso de Especialização em Direito Processual Civil da EMERJ. 

• Cadernos do Curso de Extensão de Direito do Consumidor (no formato pdf e 

FlippingBook). 

• Criação da página do Grupo de Estudos de Direito Concreto dos Juizados Especiais 

Cíveis. 

• Informativo Semanal (site, SIEM Internet e Twitter/Facebook). 

• Convite por e-mail sobre a disponibilização das Revistas da EMERJ no site. 

• Vídeo “Conheça  a EMERJ” no canal do YouTube. 



 
 
 
 

 

RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) 
DO 1º SEMESTRE 

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não controlada. 

 

  
 
 

RIGER do 1º Semestre – EMERJ               Pag.  11 

 

• Eventos Gravados: Fóruns Permanentes dos dias 20 e 21/03 e 11/04 disponibilizados no 

canal do YouTube.  

• Normas para acesso à Rede sem Fio EMERJ WiFi. 

• Formulário disponibilizado no Sistema Acadêmico para autorização de recebimento de 

login e senha por e-mail pela Oi WiFi para acesso ao WiFi. 

• Cursos iniciados no 1º semestre: Curso de Especialização em Direito Administrativo - II 

(13.3.2014) e Curso de Especialização em Direito Processual Civil – V (19.5.2014). 

•  Cursos concluídos no semestre: Curso de Especialização em Direito Processual Civil – 

III; Curso de Especialização em Direito Tributário – I e o Curso de Especialização em Direito 

Civil Constitucional. 

• Foram realizados os seguintes Curso de Extensão: Direito Imobiliário; Direito  de Família; 

Direito Médico; Direito Imobiliário; Direito do Consumidor; Direito Empresarial; Direito 

Constitucional, Direito e Energia Elétrica; Direito das Sucessões; Ditadura, Democracia e 

Mudança Político-Jurídica - O Problema da Transição e Introdução a Psicanálise. 

6. AÇÕES PENDENTES DE REALIZAÇÃO (demandas não concluídas no 
período de referência, excluídas as dos projetos) 

• Revisão dos Atos Regimentais de nº 03/11 e o de nº 02/12. 

• Iniciar os seguintes Cursos de Extensão: Direito Ambiental Transdisciplinar; Direito 

Imobiliário; Direito Empresarial III; Direito e Cultura Romana; Direito Tributário; Direito 

Eletrônico III; Direito Constitucional lI; Direito das Sucessões III. 

• Iniciar as turmas do Curso de Especialização em Direito do Consumidor e 

Responsabilidade Civil – IV (agosto), e a do Curso de Especialização em Direito Tributário – II 

(setembro). 

• Reforma do Auditório Antônio Carlos Amorim e Auditório Des. Nelson Ribeiro Alves 

• Dia 04 de agosto – Palestra Habeas Corpus nos Tribunais Superiores: Panaceia 

Universal ou Garantia Constitucional? Coordenação do Prof. Thiago Bottino. 

• Dia 11 de agosto – Inauguração do retrato da Desembargadora Maria Collares Felipe da 

Conceição na Galeria de Professores Eméritos da EMERJ. 
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• Dia 15 de agosto – Ciclo de Palestras – Protocolo de Quioto – resultado e preparativos 

para sua substituição – o que esperar do futuro das mudanças climáticas e suas 

Repercussões na Gestão Pública - Possíveis Repercussões das questões Climáticas em 

Ordem Legislativa Nacional.  Realização DEAPE com apoio da EMERJ. 

• Dia 28 de agosto - Lançamento do livro do Professor José Maria de Castro Panoeiro. 

• Dia 23 de setembro – Ciclo de Palestras – Protocolo de Quioto – resultado e preparativos 

para sua substituição – o que esperar do futuro das mudanças climáticas e suas 

repercussões na gestão pública. – Repercussões das questões Climáticas sobre a Ordem 

Econômico-Administrativa dos Estados - Realização DEAPE com apoio da EMERJ. 

• Dia 02 de outubro – Evento Justiça Restaurativa.  Organizado pelo CEDECA.  

• Dias 25, 26, 27 e 28 de Novembro – Evento do IMB. 

• Dia 10 de Dezembro – Entrega de Medalhas no Aniversário da EMERJ. 

 

 

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE 

AÇÕES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA 

Edições On-line da Revista da EMERJ 
Publicação on-line das edições da 

Revista da EMERJ (Edição Atual nº 64).  
Utilização de câmeras com armazenamento 

interno nas gravações dos cursos de 
extensão. 

Redução do gasto da Escola com 
material de consumo, no caso, fitas 

DVCAM. 
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8. SITUAÇÃO DOS RECURSOS 

Tópicos    Observações  

Pessoal         xxxx    

Déficit de servidores ao longo dos anos. 
EXERCÍCIO Nº DE SERVIDORES 

2009 90 

2010 86 

2011 72 

2012 72 

2013 68 

2014 63 

Tecnologia da Informação         XXXX    Anexo III 

Infraestrutura     xxxx        

Aguardando conclusão do Auditório 
Antonio Carlos Amorim e do Auditório 
Des. Nelson Ribeiro Alves. 

 

  LEGENDA: 
 Atende   

 
Atende em Parte 

 
Não Atende 

 

9. CONCLUSÃO / COMENTÁRIOS GERAIS 

As atividades realizadas no período se constituem em passos importantes para a busca de 

uma gestão eficaz e eficiente. Ressalta-se que o processo de gestão estratégica e de 

acompanhamento da gestão operacional deve se constituir em atividades permanentes. Para 

continuidade e consolidação dos ganhos obtidos, faz-se necessária a realização das ações 

planejadas para o 2º semestre, e destacarem-se as revisões dos Atos Regimentais nº3/11 e 

nº 2/12. 

 



  

 

RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1º SEMESTRE 

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não controlada. 

  

RIGER do 1º Semestre – 2014                                            Pag.  14 

 

10. ANEXO I – PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATÉGICO S 
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DGPES X

Acumulado

Trimestral X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 1ºTrim 2012 2º Trim 2012 3ºTrim 2012 4ºTrim 2012 Δ% 2011/2012

8.876,40 20.185,20 40.531,20 60.175,20 N/D 63.445,01 112.168,01 141.340,61 134,88%

90.954,07 234.937,02 395.663,82 550.544,94 N/D 215.431,53 424.536,94 541.574,17 -1,63%

9,76% 8,59% 10,24% 10,93% N/D 29,45% 26,42% 26,10% 138,77%

1ºTrim 2013 2ºTrim 2013 3ºTrim 2013 4ºTrim 2013 1ºTrim 2014 2ºTrim 2014 3ºTrim 2014 4ºTrim 2014 Δ% 2013/2014

3.240,00 23.514,00 109.328,40 169.178,40 10.194,00 36.057,53

102.902,65 353.525,36 596.167,67 856.885,32 146.466,00 187.694,82

3,15% 6,65% 18,34% 19,74% 6,96% 19,21% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

LINHA DE  BASE 

(31/12/2009)
19,69%

RESULTADO ATUAL                          19,21%

META   (2013)         32,77%

ANÁLISE CRÍTICA

AÇÕES GERENCIAIS

Data: 07/04/2014

A variação do resultado foi maior em relação ao 2º trimestre de 2013, devido a novos cursos de aperfeiçoamento                   

Continuar investindo em capacitação de magistrados.

VACm - Valor Aplicado em Capacitação de Magistrados

OCEm - Valor do Orçamento de Custeio Executado do Fundo EMERJ

Responsável pela emissão do relatório: Janaína Mange de Souza Responsável (aprovação e divulgação): Sandra Thomaz Teixeira Serrano

(*) A EMERJ somente capacita Magistrados de 1º Grau

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

EMERJ - PERCENTUAL DO ORÇAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITAÇÃO DE 

MAGISTRADOS

EVOLUÇÃO DO INDICADOR 2011/2012

VACm - Valor Aplicado em Capacitação de Magistrados

OCEm - Valor do Orçamento de Custeio Executado do Fundo EMERJ

EMERJ - PERCENTUAL DO ORÇAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITAÇÃO DE 

MAGISTRADOS

EVOLUÇÃO DO INDICADOR 2013/2014

FÓRMULA (Total aplicado em capacitação / total do orçamento de custeio executado do Fundo EMERJ) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META Aplicar 34,41% do valor do orçamento executado em capacitação, até 2014 ORIGEM DOS DADOS EMERJ

FINALIDADE Quantificar o grau de aplicação de recursos orçamentários de custeio na capacitação de Magistrados do PJERJ CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Valorização de Magistrados e Servidores OBJETIVO ESTRATÉGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos Magistrados e servidores

INDICADOR
Orçamento de Custeio aplicado em Capacitação de 

Magistrados (IE 27b)

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

9,76% 8,59% 10,24% 10,93%

29,45%
26,10%

0%
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50%

1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 2º Trim 2012 4ºTrim 2012

ORÇAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS - FONTE:  EMERJ    

9,76% 8,59% 10,24% 10,93%

N/D

29,45%
26,42% 26,10%

3,15%
6,65%

18,34% 19,74%

6,96%

19,21%
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40%
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1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 1ºTrim 2012 2º Trim 2012 3ºTrim 2012 4ºTrim 2012 1ºTrim 2013 2ºTrim 2013 3ºTrim 2013 4ºTrim 2013 1ºTrim 2014 2ºTrim 2014

ORÇAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS - FONTE:  EMERJ    
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EMERJ X

Acumulado

Trimestral X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA

Nº de 

magistrados

1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 1ºTrim 2012 2ºTrim 2012 3ºTrim 2012 4ºTrim 2012 Δ% 2011/2012

0 440 440 666 N/D 2 3 5 -99,25%

839 836 836 824 N/D 824 857 843 2,31%

0,00% 52,63% 52,63% 80,83% N/D 0,24% 0,35% 0,59% -99,27%

1ºTrim 2013 2ºTrim 2013 3ºTrim 2013 4ºTrim 2013 1ºTrim 2014 2ºTrim 2014 3ºTrim 2014 4ºTrim 2014 Δ% 2013/2014

0 0 0 8 0 0 -100,00%

661 661 661 661 661 661 -100,00%

0,00% 0,00% 0,00% 1,21% 0,00% 0,00% #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

LINHA DE  BASE 

(31/12/2009)
5,00%

RESULTADO ATUAL                          0,00%

META   (2013)         81,00%

ANÁLISE CRÍTICA

AÇÕES GERENCIAIS

Data: 21/07/2014

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Valorização de Magistrados e Servidores OBJETIVO ESTRATÉGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos Magistrados e servidores

INDICADOR
Capacitação de Magistrados nas Competências Estratégicas 

(IE 26b)
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU 

OBJETIVO DA QUALIDADE

ORIGEM DOS DADOS EMERJ

FINALIDADE Avaliar o nível de capacitação de Magistrados nas competências estratégicas CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA

PTCEm - Magistrados Treinados com pelo menos 40 horas nas Competências Estratégicas 

Mag - Total Magistrados  

FÓRMULA (Total de magistrados treinados com pelo menos 20 horas nas competências estratégicas / Total de magistrados) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META Aumentar para 86% o índice de capacitação de Magistrados nas competências estratégicas, até 2014

Responsável pela emissão do relatório: Anderson Guedes de Oliveira Responsável (aprovação e divulgação): Maria Cristina Costa de Miranda Côrtes

CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS NAS COMPETÊNCIAS ESTRATÉGICAS

EVOLUÇÃO DO INDICADOR 2011/2012

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

No momento não há curso agendado na área de Gestão com 40 horas.

Será submetida à Alta Administração, na próxima Reunião de Análise Crítica, para Planejamento de Curso nesta área para o ano de 2014.

EVOLUÇÃO DO INDICADOR 2013/2014

PTCEm - Magistrados Treinados com pelo menos 40 horas nas Competências Estratégicas 

Mag - Total Magistrados  

CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS NAS COMPETÊNCIAS ESTRATÉGICAS

0,00%

52,63% 52,63%

80,83%

0,24% 0,59%
0%

20%

40%

60%

80%

100%

1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 2ºTrim 2012 4ºTrim 2012

CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS NAS COMPETÊNCIAS ESTRATÉGICAS - FONTE:  EMERJ     

N/D 0,00%
0,24% 0,35%

0,59%

0,00% 0,00% 0,00%

1,21%

0,00% 0,00%
0%

1%

2%

1ºTrim 2011 2ºTrim 2011 3ºTrim 2011 4ºTrim 2011 1ºTrim 2012 2ºTrim 2012 3ºTrim 2012 4ºTrim 2012 1ºTrim 2013 2ºTrim 2013 3ºTrim 2013 4ºTrim 2013 1ºTrim 2014 2ºTrim 2014

CAPACITAÇÃO DE MAGISTRADOS NAS COMPETÊNCIAS ESTRATÉGICAS - FONTE:  EMERJ     
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11.  ANEXO II – PLANILHAS DOS INDICADORES DA QUALID ADE 
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Percentual

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

94,27% 94,27% 94,27% 93,59% 93,69% 92,78% 89,38% 89,52% 91,27% 93,07% 93,38% 93,61% 92,76%

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

93,61% 92,19% 91,38% 92,94% 92,54% 91,31% 89,80% 88,84% 87,73% 90,74% 89,92% 90,42% 90,95%

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

90,42% 90,56% 90,57% 91,05% 91,50% 92,42% 91,09%

LINHA DE  BASE 93,40%

RESULTADO 

ATUAL                          
91,09%

META            98,00%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 07/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Visão de Futuro OBJETIVO ESTRATÉGICO

INDICADOR Grau de Satisfação Geral
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Grau de Satisfação Geral

FINALIDADE Avaliar se os clientes estão satisfeitos CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA
Média ponderada dos seguintes indicadores: Pesquisa de Satisfação dos alunos, avaliação consolidada dos Cursos para Magistrados, Avaliação 

do Curso de Formação de Magistrados e Avaliação de Módulos.
SENTIDO DE MELHORIA

META Aumentar em 4,6 pontos percentuais o Grau de Satisfação Geral até 2014. ORIGEM DOS DADOS DENSE, DEAMA e CEPES

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Neste primeiro semestre de 2014 os resultados têm se apresentado positivos, visto que o índice do Grau de Satisfação Geral está em constante aumento desde o mês de janeiro. No entanto, em 

comparação com o mesmo semestre do ano anterior, os resultados têm sido um pouco inferiores. Cabe ressaltar que até o momento não ocorreu à avaliação do Curso de Formação - 1ª etapa, pois a 

mesma só é realizada ao término do curso, desta forma o índice permanece o da última apuração, aferida ao final de 2013, quando atingiu 81% de satisfação no Curso XXXIII. Nas avaliações do Curso 

de Formação Continuada, o índice apresentado no mês de junho foi de 98,06%, enquanto que o de Avaliação de Módulos foi de 91,93% e o do Curso de Formação - 2ª etapa foi de 94,19%, neste 

houve acréscimo de 4,82% no resultado em comparação ao que foi apresentado em maio, decorrente da última avaliação realizada, referente ao tema de Direto Eleitoral ministrado aos juízes 

vitaliciandos, que obteve 99,01% de aprovação.

Aguardar aprovação da  proposta  de atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

93,40% 91,09%
98,00%
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LINHA DE  BASE RESULTADO ATUAL META

RESULTADO NO PERÍODO - Período: 2014   Fonte: ASGET

90,42% 90,56% 90,57% 91,05% 91,50% 92,42%
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EVOLUÇÃO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: ASGET

2014 Tendência
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº absoluto

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

0 1 2 0 1 2 4 9 3 5 8 5 40

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0 2 2 5 5 7 6 6 9 9 9 9 69

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

4 6 6 7 6 4 33

LINHA DE  BASE 50

RESULTADO 

ATUAL                          
33

META            50

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Eficiência Operacional OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantir a agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

INDICADOR
Índice de Comunicações oficiais disponibilizadas a todos os 

funcionários

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Garantir a comunicação interna efetiva

FINALIDADE Avaliar se as informações estão sendo disponibilizadas a todos os funcionários CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA Nº absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META Atingir 50 comunicações oficiais por ano, até 2014. ORIGEM DOS DADOS
SECGE, ASGET, DEADM, DETEC e 

DENSE

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

O resultado deste primeiro semestre de 2014 foi bastante positivo em comparação ao mesmo semestre do ano anterior, o que representa um aumento de 57% no resultado. Nota-se que o modelo 

de comunicação interna tem sido satisfatória para que seja atingida a meta proposta para o período.

Manter o modelo atual das comunicações oficiais na EMERJ. E aguardar aprovação da proposta de atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº Absoluto

Resultado no Per.

1.190
Resultado no Per.

664

LINHA DE  BASE 856

RESULTADO 

ATUAL                          
1.195

META            1.400

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 09/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Acesso à EMERJ OBJETIVO ESTRATÉGICO

INDICADOR Número de inscritos na prova de seleção da EMERJ
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aumentar o número de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ.

FINALIDADE Avaliar se as ações tomadas para divulgar a EMERJ e para despertar o interesse de novos alunos estão sendo eficazes. CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA
O número de inscritos nas duas provas de seleção para o Curso de Especialização à Carreira da Magistratura, oferecidas anualmente pela 

EMERJ. 
SENTIDO DE MELHORIA

META Aumentar para 1400 o número de inscritos anualmente nas provas de seleção, até 2014. ORIGEM DOS DADOS SEADE

EVOLUÇÃO DO INDICADOR

1º sem/11 2º sem/11 1º sem/12 2º sem/12 1º sem/13

1º sem/14 2º sem/14 1º sem/15 2º sem/15

2º sem/13
460 319 468 481 619 571

1º sem/16 2º sem/16

664 531

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

A Prova de Seleção - 2º semestre/2014 foi realizada em 08/06/2014. Dos 531 candidatos inscritos compareceram à prova 454. (14,5% de ausência) . As provas foram encaminhadas aos professores 

responsáveis para correção. A publicação do resultado deverá ocorrer nos dias 11, 14 e 15/07/2014, conforme previsto no Cronograma de Atividades

Solicitar aos os professores responsáveis que devolvam as provas corrigidas no prazo estipulado, e ao SEPDI para que lance as notas e as confira. Preparar minuta do Edital de Resultado.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza 
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de participantes

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

0 0 1140 1810 1372 1692 66 1.451 1.110 1.108 586 186 10521

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0 80 1.405 2.082 781 1.648 88 928 1.300 1.338 1.203 216 11.069

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

0 0 1.148 689 1.213 448 3.498

LINHA DE  BASE 6653

RESULTADO 

ATUAL                          
3.498

META            13203

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Acesso à EMERJ OBJETIVO ESTRATÉGICO

INDICADOR
Número de interessados (alunos e convidados) 

participantes em eventos da EMERJ
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aumentar o número de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ

FINALIDADE Para avaliar se as ações tomadas para despertar o interesse dos alunos e público em geral estão sendo eficazes CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA Nº Absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META 
Aumentar em 90% o número de alunos e convidados participantes dos eventos da EMERJ, até 2014, 

sendo 80% no ano 2012 e 5% para os anos seguintes.
ORIGEM DOS DADOS Sistema de Controle de Eventos

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Neste primeiro semestre de 2014 o resultado se apresentou inferior ao mesmo período do ano anterior. Nota-se que foi no mês de maio de 2014 que ocorreram mais eventos na Escola, 19 eventos 

com um total de 1213 participantes. Para junho, foram programados 8 eventos, sendo que 2 foram cancelados no respectivo mês e transferidos para uma outra data, ainda não definida.

Aguardar aprovação da proposta de atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de participações

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

4 40 50 1 3 10 38 10 31 31 0 0 218

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

4 25 3 23 30 0 85

LINHA DE  BASE 73

RESULTADO 

ATUAL                          
85

META            360

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Acesso à EMERJ OBJETIVO ESTRATÉGICO

INDICADOR
Número de inscritos nos cursos de Pós-Graduações Lato 

Sensu oferecidos pela EMERJ
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aumentar o número de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ

FINALIDADE Avaliar se as ações tomadas para despertar o interesse dos profissionais do Direito estão sendo eficazes. CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA Nº Absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META Aumentar para 360 o número de inscritos nos cursos de Pós-Graduação Lato Senso até 2014. ORIGEM DOS DADOS SEADE

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

No primeiro semestre de 2014 o resultado do indicador foi um pouco inferior ao do ano de 2013. No entanto, o número de inscrições em 2014, em sua maioria, com exceção dos meses de fevereiro e 

março, foi superior ao ano de 2013. Em junho não houve inscrição para Cursos de pós-graduação.

Aguardar aprovação da proposta de atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda M. Lage de Souza
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de ações

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

0 0 0 2 0 0 2

LINHA DE  BASE -

RESULTADO 

ATUAL                          
2

META            4

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Alinhamento e Integração OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantir o alinhamento estratégico em todas as unidades do judiciário

INDICADOR
Quantidade de ações efetuadas para interação e troca de 

experiências entre CNJ, ENFAM, TJ e EMERJ.
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Interagir e trocar experiências entre CNJ, ENFAM, TJ e EMERJ”

FINALIDADE Avaliar as ações tomadas para fomentar a interação e a troca de experiências entre CNJ, ENFAM,TJ e EMERJ. CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA Nº de ações realizadas SENTIDO DE MELHORIA

META Implementar 4 ações até 2014. ORIGEM DOS DADOS
ASGET, CEPES, DEAMA, DEADM, 

DENSE, DETEC e GBEMERJ

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Em junho não foi efetuada ação de interação e troca de experiências. No entanto, cabe ressaltar que a meta estabelecida para 2014 já foi ultrapassada, pois sendo cumulativa, tem-se registrado 5 

ações de interação e troca de experiências entre o TJ, ENFAM, CNJ e EMERJ, sendo 3 ações em 2013 e 2 ações em 2014.

Aguardar a aprovação da atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral, visto que esta meta não se aplica mais ao CNJ.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de participantes

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

0 0 641 171 728 984 0 691 515 634 174 100 4638

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0 0 1.069 1.389 363 1.333 62 515 852 425 681 65 6.754

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

0 0 658 417 466 472 2.013

LINHA DE  BASE 4638

RESULTADO 

ATUAL                          
2013

META            5460

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 04/07/2014

Neste primeiro semestre de 2014 aconteceram poucos eventos que disseminaram temas humanísticos, não atingindo a metade do que foi esperado para o ano. Apesar da linha de tendência ser 

positiva, é provável que a meta não seja alcançada ao final do período, visto que o número de eventos que estão para ocorrer no segundo semestre de 2014 não sejam suficientes para o alcance da 

mesma.

Aguardar a aprovação da atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

FÓRMULA Nº Absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META 
Atingir o número de 5460 profissionais do Direito participantes em cursos e eventos relacionados a 

temas humanísticos até 2014.
ORIGEM DOS DADOS DEAMA e CEPES

FINALIDADE Para avaliar se a EMERJ está cumprindo o seu papel social de promover o ideal de justiça, ética e cidadania CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Responsabilidade Social OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover a cidadania

INDICADOR
Número de participantes em cursos e eventos 

relacionados a temas humanísticos.
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Promover o ideal de justiça, ética e cidadania entre os profissionais de Direito

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE
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RESULTADO NO PERÍODO - Período: 2014    Fonte: DEAMA e CEPES
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de material

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

5 4 6 10 9 7 11 9 8 8 4 9 90

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

2 4 2 1 3 5 17

LINHA DE  BASE 79

RESULTADO 

ATUAL                          
17

META            50

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

Foram publicadas a Revista EMERJ nº 64 e as antigas publicações do número 2 a 4.

Falta, apenas, transpor as publicações antigas da Revista EMERJ para modo digital de nº 1 e 6. Só após a finalização, será possível identificar o número real de publicações on-line da Escola a cada mês.

Responsável pela emissão do relatório: Maria Cristina João da Fonseca Passos Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

FÓRMULA Nº Absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META Atingir o número de 60 arquivos disponibilizadas na página da EMERJ até 2014. ORIGEM DOS DADOS DETEC

FINALIDADE
Avaliar se a EMERJ está cumprindo o seu papel social de promover o ideal de justiça, ética e cidadania por meio da disseminação do  

conhecimento na web.
CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Responsabilidade Social OBJETIVO ESTRATÉGICO Promover a cidadania

INDICADOR Produção intelectual da EMERJ disseminada na web
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Promover o ideal de justiça, ética e cidadania no Estado do Rio de Janeiro

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE
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RESULTADO NO PERÍODO - Período: 2014   Fonte: DETEC
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EMERJ X

Acumulado

Mensal

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Nº de inserções

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

0 0 4 1 17 10 19 3 16 20 21 66 177

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

17 30 37 36 24 86 46 63 54 43 59 17 512

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

6 19 7 9 16 16 73

LINHA DE  BASE 177

RESULTADO 

ATUAL                          
73

META            85

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Atuação Institucional OBJETIVO ESTRATÉGICO Aprimorar a comunicação com públicos externos

INDICADOR Índice de inserções na mídia
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aprimorar a comunicação com o público externo

FINALIDADE Para avaliar o grau de visibilidade da EMERJ CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA Quantidade de inserções institucionais da EMERJ feitas na mídia (somatório jornais + TV + rádio + internet) SENTIDO DE MELHORIA

META Aumentar em 20% o número de inserções na mídia, até o ano de 2014 ORIGEM DOS DADOS ASGET

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Nota-se um aumento de inserções institucionais da EMERJ na mídia nos meses de maio e junho em decorrência do início das inscrições para a Prova de Seleção da EMERJ, o que totalizou 73 inserções 

na mídia até o momento. Apesar de os números terem sido relativamente inferiores ao do mesmo período do ano de 2013, o resultado apresentado mostrou-se satisfatório para o alcance da meta 

proposta para o ano de 2014.

Aguardar a aprovação da atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Md nº de acessos

jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Resultado no Per.

33.686 30.971 57.115 34.025 57.234 43.695 41.928 13.391 76.255 123.716 38.415 17.752 47.349

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

25.289 24.413 23.248 16.175 28.249 68.975 21.918 33.263 29.607 33.546 32.312 27.080 30.340

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

39.641 44.197 36.868 48.493 57.909 19.958 41.178

LINHA DE  BASE 28358

RESULTADO 

ATUAL                          
41178

META            46897

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

A média alcançada no primeiro semestre do ano de 2014 tem se mostrado bastante positiva em comparação ao mesmo semestre do ano anterior. Nota-se que os meses de abril e maio apresentaram 

valores bastantes significativos, visto a proximidade com a meta estipulada para o ano de 2014, que foram adquiridos devido ao período de inscrição para a Prova de Seleção da EMERJ, que se iniciou 

em abril e terminou em 30 de maio. Em junho o índice foi relativamente baixo com relação aos demais meses. No entanto, espera-se um aumento para o próximo mês, quando serão iniciadas as 

matrículas para os novos alunos.

Aguardar a aprovação da atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2012

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

FÓRMULA Nº Absoluto SENTIDO DE MELHORIA

META 
Aumentar em 60% a média de acessos ao site da EMERJ, até o ano de 2014, com base na medição do 

ano de 2011.
ORIGEM DOS DADOS Site EMERJ

FINALIDADE Para avaliar o grau de interesse dos alunos e do público externo para com as informações que circulam no site da EMERJ CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Atuação Institucional OBJETIVO ESTRATÉGICO Aprimorar a comunicação com públicos externos

INDICADOR Média de acessos ao site da EMERJ
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aprimorar a comunicação com o público externo

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE
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LINHA DE  BASE RESULTADO ATUAL META

RESULTADO NO PERÍODO - Período:  2014  Fonte:DETEC
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EVOLUÇÃO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:  DETEC
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

57,89% 71,43% 70,21% 62,32% 65,33% 69,74% 68,92% 65,82% 58,23% 63,29% 72,73% 84,42% 67,53%

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

44,00% 64,29% 68,42% 38,46% 53,33% 55,41% 53,98%

LINHA DE  BASE 71%

RESULTADO 

ATUAL                          
53,98%

META            100%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 14/07/2014

Até o momento a média obtida no indicador tem sido relativamente baixa, visto que a meta proposta para o ano de 2014 é de 100%. Ao observar a linha de tendência, nota-se que não será possível o 

alcance da meta para o período. Durante o mês de junho foram contabilizados 74 indicadores, sendo 60 operacionais e 14 da qualidade, destes 41 atingiram as metas propostas. Ressalta-se que não 

constaram na medição desse mês os indicadores operacionais da RAD-EMERJ-035 e da RAD-EMERJ-018, por não terem sido entregues dentro do prazo para fechamento da planilha, o que fez com 

que se atingissem 55,41% no mês de junho.

Aguardar a aprovação da atualização do Planejamento Estratégico da EMERJ pelo Diretor-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Amanda Canuto Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

FÓRMULA (Metas atingidas / metas estabelecidas) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META Atingir 100% das metas propostas para o período, até 2014 ORIGEM DOS DADOS ASGET

FINALIDADE Para avaliar o grau de comprometimento dos funcionários com a execução da estratégia CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Gestão de Pessoas OBJETIVO ESTRATÉGICO Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execução da estratégia

INDICADOR Índice de alcance de metas
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Motivar e comprometer funcionários e magistrados para a execução da estratégia

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

71,00%

53,98%

100,00%
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0% 0% 0% 0% 0% 25,00% 25,00% 12,50% 12,50% 0% 0% 0% 75%

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

0% 0% 0% 0% 0% 25% 25%

LINHA DE  BASE -

RESULTADO 

ATUAL                          
25%

META            100%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 09/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Gestão de Pessoas OBJETIVO ESTRATÉGICO Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execução da estratégia

INDICADOR
Índice de atingimento do Plano Nacional de Capacitação - 

Magistrados (EMERJ)
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Motivar e comprometer magistrados e funcionários para a execução da estratégia

FINALIDADE Para avaliar se o Programa do Curso de Formação de Magistrados está atendendo os itens do Plano Nacional de Capacitação CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA (total itens atendidos do Plano Nacional de Capacitação/ total de itens)X100 SENTIDO DE MELHORIA

META Atender 100% dos itens do Plano Nacional de Capacitação, até 2014 ORIGEM DOS DADOS DIVIT

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

O XXXIV Curso de Formação de Magistrados teve início no dia 06/05/2014. De acordo com a programação já aprovada, tudo indica que a meta será atingida até o seu término. Os temas de Lógica e 

Linguagem Jurídica permeiam inúmeras palestras do Curso de Formação de Magistrados. Não aparece como um tema específico. Os referidos temas foram abordados no Curso, embora já revogada 

a Resolução 126 do CNJ.

-

Responsável pela emissão do relatório: Elisabete Maria Costa da Silva Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

0,
00

%

25
,0

0%

10
0,

00
%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

LINHA DE  BASE RESULTADO ATUAL META

RESULTADO NO PERÍODO - Período:  2014    Fonte:DIVIT

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

25,00%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14

EVOLUÇÃO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:  DIVIT

 



 
 

 

RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1º SEMESTRE 

 
 
 

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não controlada. 

  

RIGER do 1º Semestre – 2014                                           Pag.  31 

 

EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0,08%

jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,00%

LINHA DE  BASE 0,1%

RESULTADO 

ATUAL                          
0,0%

META            86%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 09/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Gestão de Pessoas OBJETIVO ESTRATÉGICO Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execução da estratégia

INDICADOR Índice de capacitação nas competências estratégicas
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Motivar e comprometer magistrados e funcionários para a execução da estratégia

FINALIDADE Para avaliar a participação dos cursos oferecidos aos magistrados para o desenvolvimento das competências estratégicas CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA (Total de magistrados treinados com pelo menos 40 horas nas Competências Estratégicas/ total de magistrados do 1º grau)X100 SENTIDO DE MELHORIA

META Atingir 86% dos magistrados capacitados nas competências estratégicas, até 2014 ORIGEM DOS DADOS SIEM-Eventos

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Até o momento não temos agendado nenhum Curso na área de Gestão com 40 horas.

Responsável pela emissão do relatório: Anderson Guedes Responsável (aprovação e divulgação): Maria Cristina Costa de Miranda Cortes
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 9%

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

1% 1% 19% 2% 0% 0% 23%

LINHA DE  BASE 25%

RESULTADO 

ATUAL                          
23%

META            60%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

Apesar do investimento da EMERJ em tecnologia, a meta não será atingida no final de 2014.

Rever o indicador de desempenho "Índice de modernização dos equipamentos tecnológicos".

Responsável pela emissão do relatório: Maria Cristina João da Fonseca Passos Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

FÓRMULA (Total de equipamentos trocados /Total de equipamentos informática e áudio e vídeo ) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META Alcançar o índice de 80% de modernização o ano de 2014. ORIGEM DOS DADOS
FRM-EMERJ-034-04, FRM-EMERJ-

034-05, FRM-EMERJ-034-06

FINALIDADE Para avaliar se os equipamentos estão atendendo a demanda dos sistemas corporativos CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Infraestrura e Tecnologia OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantir a infraestrutura apropriada às atividades admistrativas e judiciais

INDICADOR Índice de modernização dos equipamentos tecnológicos
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Ampliar a infraestrutura tecnológica das atividades acadêmicas e administrativas

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

25,00% 23,00%
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80%

100%

LINHA DE  BASE RESULTADO ATUAL META

RESULTADO NO PERÍODO - Período:  2014  Fonte:DETEC
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EVOLUÇÃO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:  DETEC
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EMERJ X

Status

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

80% 45% 28% 34% 48% 55% 57% 45% 34% 74% 23% 23% 46%

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

46% 13% 7% 2% 21% 12% 17%

LINHA DE  BASE 75%

RESULTADO 

ATUAL                          
17%

META            60%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 03/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Infraestrura e Tecnologia OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TI

INDICADOR Índice de melhoria dos sistemas informatizados
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Aumentar a interação entre EMERJ e a DGTEC

FINALIDADE Para avaliar a quantidade de melhorias implementadas nos sistemas das atividades acadêmicas e administrativas CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA (Total de solicitações atendidas /Total de solicitações ) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META Alcançar o índice de 90 % de melhorias implementadas em 2014. ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-034-02

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

O baixo índice no atendimento às solicitações deve-se às mudanças de procedimento adotadas pelo Comitê Gestor de Tecnologia do TJ, o que envolve análise das solicitações, cálculo de pontos por 

função, aceite em processo administrativo e envio para desenvolvimento na fábrica de software.

As prioridades no desenvolvimento dos sistemas da EMERJ foram encaminhadas à DGTEC/DESIS.

Responsável pela emissão do relatório: Maria Cristina João da Fonseca Passos Responsável (aprovação e divulgação): Paula Fernanda Mello Lage de Souza
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EMERJ X

Acumulado

Mensal X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.

0,51% 2,32% 3,93% 5,52% 7,40% 7,50% 6,17% 3,84% 6,88% 7,86% 8,55% 6,87% 67,35%

jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.

0,33% 2,70% 6,71% 6,41% 7,40% 7,18% 30,73%

LINHA DE  BASE 53,08%

RESULTADO 

ATUAL                          
30,73%

META            70%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 02/07/2014

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

TEMA Orçamento OBJETIVO ESTRATÉGICO Assegurar recursos orçamentários necessários à execução da estratégia

INDICADOR
Índice de orçamento disponibilizado para a execução da 

estratégia
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE
Índice de orçamento disponibilizado para a execução da estratégia

FINALIDADE Para verificar se os recursos orçamentários necessários à execução da estratégia estão sendo disponibilizados CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

FÓRMULA
% de recursos orçamentários disponibilizados em relação à quantidade de recursos orçamentários necessários à execução da estratégia, por 

período planejado
SENTIDO DE MELHORIA

META Disponibilizar 70% de recursos orçamentários necessários para a execução da estratégia até2014. ORIGEM DOS DADOS DIFIN

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

2013

2014

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

No 1º semestre do ano de 2014 os resultados foram satisfatórios. Nos meses de janeiro e fevereiro os resultados ficaram abaixo da média do período devido ao recesso das aulas.

Apresentar a evolução da execução orçamentária para a Secretária-Geral.

Responsável pela emissão do relatório: Janaína Mange de Sousa Responsável (aprovação e divulgação): Sandra Thomaz Teixeira Serrano
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12. ANEXO III – SISTEMAS DA EMERJ 

Foram solicitados à DGTEC:  

 

Com relação ao sistema SIEM Eventos (Controla a participação dos magistrados 

nos cursos da EMERJ) 

� Adequação dos critérios ENFAM para DIVIT: SIEM Eventos>Evento>ENFAM 

Quesitos> solicito inclusão do filtro Curso de Formação (CIM) e inclusão da 

coluna Conceito Trabalho para adequação dessa funcionalidade para uso da 

Divisão de Formação e Vitaliciamento, vez que os cursos de formação inicial 

também são cadastrados na ENFAM. No campo Observação, deverá ser 

possível incluir observações do tipo Licença Aleitamento, vez que o curso é 

OBRIGATÓRIO. Ao visualizar o relatório, os campos CONCEITO TRABALHO e 

OBSERVAÇÃO devem aparecer. No caso dos usuários do DIFEI, poderá ser 

utilizado esse mesmo relatório com os campos em branco. Obs.: para melhor 

visualização dos dados, esse relatório poderá ser configurado com orientação 

do tipo paisagem (deitado). 

� Cadastro de cursos externos: solicito uma nova tela de cadastro para cadastrar 

os juízes que ficarão afastados das horas de aperfeiçoamento devido à 

realização de mestrados e/ou pós-graduações de acordo com o Ato Regimental 

nº03/2011 da EMERJ e, da Resolução nº 03/13 da ENFAM. Essa informação 

deve ser apresentada na ficha de horas da ENFAM dos juízes. 

Como também o desenvolvimento do projeto Secretaria Virtual, que deverá incluir 

o processo eletrônico, o que agilizará o andamento entre os setores e 

proporcionará a digitalização dos documentos dos alunos, protocolo de 

requerimentos e acompanhamento via internet, e um sistema para controle do 

acervo da Biblioteca (foi contrato um serviço), mas que até o momento não foram 

implementados.  

A Escola necessita também de um Sistema para Controle de Pessoal e de um 

novo sistema de Seleção e Avaliação de Fornecedores, tendo em vista que o 
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sistema utilizado atualmente (SISLOGEM), não vem atendendo satisfatoriamente. 

Pendências: 

• FRM de Solicitação de Alteração em Sistemas Corporativos solicitando 

melhoria no sistema – Inclusão dos requisitos de sustentabilidade em todas 

as licitações de acordo com o ato normativo 06/2014. Solicitação enviada no 

dia 28/05/2014.  

O Sistema de Controle de Pessoal deverá incluir as principais funções:  

• Cadastro dos dados dos funcionários;  

• Anotação de férias, licenças e ausências diversas; 

• Consulta do saldo e previsão de férias dos servidores, integrada ao 

sistema do TJ “GPES”, utilizado pela DICAD. 

• Consulta da carga horária dos cursos realizados pelos servidores e 

lançadas pela ESAJ, integrada ao sistema “SCC – Sistema de Controle de 

Cursos”. 

Outra necessidade é de um Sistema de Controle Financeiro (Pagamentos e 

Recebimentos) que contemple os pagamentos e recebimentos da Escola, bem 

como a disponibilização de Boletos para os alunos através do Sistema 

Acadêmico (SIEM Internet). 

A seguir, serão apresentadas, de forma consolidada, as principais 

funcionalidades que necessitam ser implementadas nos sistemas corporativos 

existentes: 

1. Sistema de Pós-Graduação (SPGE)  

� Funcionalidades que deverão ser implementadas: 

• Módulo de consulta pela internet, com frequências, horários e avisos; 

• Disponibilização de material pelo professor para download dos alunos; 

• Avaliação e inclusão de documentos dos alunos. 

� Funcionalidades implementadas parcialmente: 
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• Cadastro do curso; 

• Cadastro de turma; 

• Cadastro de professor; 

• Agendamento de aula; 

• Agendamento de turno; 

• Cadastro do aluno; 

• Inscrições de aluno no curso e turma; 

• Frequência e abono do aluno. 

 
O sistema entrou em produção contemplando parte das necessidades desta 

Escola. Algumas correções e melhorias foram solicitadas e priorizadas em 

reunião de 28/08/2013, tais como: 

• Criação de uma rotina para permitir imprimir todos os módulos de um curso; 

• Criação da lista de e-mail e SMS para os alunos de um curso em EXCEL; 

• Criação do Cadastro de Avaliação dos alunos: 

∗ A nota mínima de aprovação em cada módulo é 7; 

∗ Quando for realizado o lançamento da nota, o sistema deverá exibir por 

aluno a situação da apuração da frequência, ou seja, aprovada ou não; 

∗ No caso do módulo de metodologia, existem trabalhos que são entregues 

por aula para os professores. A equipe da EMERJ irá verificar qual será o 

melhor procedimento a ser adotado para ser incorporado ou não pelo 

sistema; 

• Controle de Frequência: 

∗ A frequência mínima por módulo para aprovação é de 75%; 

∗ A nova tela de frequência irá permitir o lançamento de presença em lote, 

abono em lote e, no caso de abonar-se a frequência, estarão disponíveis os 

campos observação e protocolo; 
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∗ Na rotina de frequência nesse momento, só será permitido o lançamento 

da presença, falta ou abono manualmente. Não haverá registro de 

tolerância, nem controle de relógio; 

• Importação dos dados dos professores cadastrados no SIEM para o sistema 

de pós – graduação; 

• Criação de uma rotina no sistema que permita a importação de toda a estrutura 

curricular de um curso para um novo curso que seja oferecido posteriormente que 

contenha a mesma grade. Essa alteração será implantada futuramente com o 

objetivo de facilitar o preenchimento dos campos da estrutura curricular pelos 

usuários; 

• Relatório de Nota por Módulo; 

• Histórico do Aluno; 

• Cadastro e Relatório de documentos por aluno. 

 

2. Sistema SISLOGEM 

� Funcionalidades que deverão ser implementadas: 

• Cadastro de contratos da EMERJ; 

• Avaliação de fornecedores; 

• Estoque e compras. 

 

3. SIEM Internet e SPGE Internet 

� Funcionalidades que deverão ser implementadas: 

• Emissão de segunda via de boleto bancário (integração com o sistema de 

Pagamentos); 

• Acompanhamento da situação financeira; 

• Cadastro de tipos de documentos, tipos de requerimentos, processos, 

situação, órgãos/setores, pessoas e responsáveis; 

• Cadastro de taxa para os requerimentos que têm custo; 

• Solicitação de requerimentos e acompanhamento da situação e do percurso de 

cada tipo de requerimento; 

• Consultar a situação de solicitações; 
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• Avaliação do conteúdo ministrado; 

• Disponibilização de arquivos eletrônicos contendo bibliografias, textos ou 

exercícios pelos professores; 

• Upload de material pelo professor; 

• Download de material pelo aluno e Upload dos exercícios; 

• Permitir que os alunos baixem todo o caderno de exercício por módulo para um 

arquivo PDF; 

• Alteração da forma de pagamento no SIEM Internet, levando em consideração 

a tabela de cadastro de Formas de Pagamento do SIEM Acadêmico; 

• Prorrogação do Estágio; 

• Permitir ao aluno escolher entre as vagas disponíveis para estágio no sistema. 

 

4. Sistema de Inscrição on-line para a Prova da EME RJ - SCPE Web 

� Funcionalidade a ser implementada: 

• Boleto bancário para inscrição da prova da EMERJ; 

• Necessidade de criação de uma rotina para pagamento da taxa de inscrição do 

concurso através de boleto bancário ou diretamente acessando o Banco 

Bradesco.  

5. SIEM Acadêmico  

� Funcionalidades que deverão ser implementadas: 

• Integração com o ambiente de ensino e aprendizagem Moodle 

• Impressão de carteirinha em PVC 

• Estudo da inclusão do pagamento de boleto bancário na renovação de 

matrícula 

• Criação de estatísticas que deverão ser utilizadas na renovação de matrícula 

• Criação do relatório de avaliação prévia – TCC 

• Criação de uma nova tela para avaliação de professores levando em conta as 

demais versões de avaliações 

• Criação de versão para avaliação de estágio 

 

Solicitações encaminhadas com FRM (conforme novo procedimento da DGTEC): 
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SIEM Acadêmico: 

1) Carteirinhas: Foi analisada a integração do sistema SIEM com o novo sistema 

para impressão das carteirinhas dos alunos. Foi identificada que além da 

exportação dos dados em planilha EXCEL, será também necessária a criação de 

uma aplicação que irá tratar somente da exportação das fotos dos alunos que 

estão armazenadas na base ORACLE. 

 

2) Sistema da Biblioteca: Foi entregue uma lista com os campos necessários para 

exportação do SIEM para o novo sistema da biblioteca. Existe o mesmo problema 

com o cadastro de fotos dos alunos. A solução adotada para o sistema de 

carteirinhas será também adotada nesse caso. 

 

3) WI- FI: Integração dos dados dos alunos do sistema acadêmico com o sistema 

de gerência do acesso ao WiFi da EMERJ. Deverá conter apenas os dados dos 

alunos regularmente inscritos na Escola. 

 

4) Relatório Diário de Aulas – Esse relatório deverá ser alterado devido a 

apontamentos realizados na última auditoria da EMERJ. Essas alterações já 

foram citadas na reunião com  a equipe da DGTEC do dia 14 de outubro. 

 

5) SICS 2013.0729751 – Módulo Financeiro – Incluir um campo “A CONTAR DE” 

para solucionar o lançamento retroativo. 

 

SCPE Web 

1) Inclusão de um checkbox para que o candidato informe se quer receber 

informações sobres os cursos da EMERJ. 

Aceito receber e-mails sobre os Cursos de Extensão e Pós-Graduação da 

EMERJ. 
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SCPE  

1) Em Concurso>Cadastro>o sistema não permite a alteração do número de 

vagas, após o lançamento de notas, embora a data-limite para alteração 

(08/08/2014) seja posterior a data do lançamento (09/07/2014). 

 

  

 

 

SICS abertos e ainda não atendidos: 

 

SCPE: 

 

Data Solicitação SICS 

03/02/2014 Incluir no SCPE WEB e no SIEM os campos 
estado e data de expedição da identidade. 

520277 

09/07/2014 

No sistema SCPE o campo Vagas manhã e noite 
está desabilitado para alteração, mesmo a data-
limite sendo 08/08/2014. Solicitamos, por favor, 
alterar o número de vagas da Manhã para 60 

615100 

09/07/2014 

Em Concurso>Cadastro>o sistema não permite a 
alteração do número de vagas, após o 
lançamento de notas, embora a data-limite para 
alteração (08/08/2014) seja posterior à data do 
lançamento (09/07/2014). 

615330 

 
 
 
 
 
SIEM Acadêmico: 
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Data Solicitação SICS 

10/07/14 

Em relatório > professores > aulas ministradas por 
período > opção sessão - referencia Junho - ano 2014 > 
o sistema exibe a mensagem "Não existe registros a 
serem impressos". 

615946 

05/06/14 

SIEM Acadêmico – em Secretaria>Alunos, incluir na aba 
Endereços a opção: 
 |_|   Autorizo o envio de meus dados cadastrais 
(matrícula, nome, e-mail, CPF e celular) para acesso à 
rede EMERJ WiFi. 

598410 

11/06/14 
Em Comissão Acadêmica>Plano de Curso>CPV 2 
2014>Técnica de Sentença>Ao incluir o tema 13 
aparece a mensagem “Run-time error 381”. 

602749 

28/05/14 

Em relatórios > trabalho jurídico > inscritos >  Ao 
consultar alunos que fizeram monografia no ano 
passado aparece a mensagem de erro abaixo. Peço, por 
favor, a gentileza de verificar sobre a impossibilidade de 
gerar um relatório com relação aos alunos inscritos em 
monografia. 

593439 

27/05/14 
Em relatório > estágio > designação por turma > ao 
escolher qualquer CP aparece a mensagem de erro 
abaixo: 

592439 

16/04/14 

Em coordenação > andamento de prova > CPVI A 
1.2014 > Responsabilidade Civil > clicar no botão “Envio 
de Provas” > Ao clicar em imprimir na tela abaixo, 
aparece a mensagem de erro abaixo.  

569685 

18/03/14 

A prova regular do CPV C rodada e aplicada não 
corresponde aquela que consta do SIEM, ou seja, as 
questões de prova foram regularmente lançadas no 
SIEM, mas constam somente questões que foram 
aplicadas na prova regular do CPV B. 

548174 

03/02/14 Incluir no SCPE WEB e no SIEM os campos estado e 
data de expedição da identidade. 

520285 

03/02/14 

Colocar, por favor, uma mensagem de alerta para que o 
usuário confirma se deseja trancar todas as matérias 
quando o aluno solicitar trancamento no meio do 
semestre. Exemplo: A aluna Nathalia Guarnieri, 
matrícula 2010.2.1.065  

520291 

10/02/14 
Solicitamos, por favor, uma planilha com nome, 
matrícula e email dos alunos formados e com matrícula 
cancelada que possuem email. 

525240 

17/02/14 O Renato solicita o arquivo da RDA em Word, para que 
ele possa utilizá-lo no PREMERJ. É possível? 

726378 
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Data Solicitação SICS 

24/01/14 
A secretaria está tendo dificuldade na hora de fazer a 
reabertura de matrícula. O sistema simplesmente para 
de responder e fecha. 

513842 

21/11/13 

É possível incluir o campo “a contar de”, que seria 
obrigatório? 
Para os valores já cadastrados, poderiam ser 
cadastradas as datas de lançamento que já estão sendo 
usadas e, daqui pra frente, o Financeiro lançaria a data 
de validade. Resolveria o problema do lançamento 
retroativo. (Reaberto o chamado com novo número. O 
primeiro foi 2012.0635735). 

729751 

14/11/13 

Em Coordenação>Sessões de aula>01/08/2013 a 
01/08/2013, professor Carlos Santos ministrou dois 
tempos seguidos. É preenchido apenas o 2º RDA por 
motivos de economia processual. Entretanto, os dois 
temas não são lançados no relatório. 

726378 

31/07/13 

Solicito alteração do campo telefone celular de alunos e 
professores do SIEM Acadêmico, SIEM Internet e 
SPGE, bem como dos candidatos do SCPE e SCPE-
Web e juízes e conferencistas do SIEM Eventos (enfim: 
todos os sistemas da EMERJ), pois em outubro todas as 
linhas de celular terão mais um dígito “9” no início. 
Consequentemente, os relatórios que utilizam esses 
dados, inclusive o de envio de SMS, também deverão 
ser alterados. 
Solicito, também, que o dígito “9” seja incluído na frente 
dos números dos telefones celulares já cadastrados 
nesses sistemas. 

643714 

21/06/13 
No Siem Acadêmico, relatórios, estágio, designações 
por turma, exemplo 2011.2.1.012 Está dando erro de 
Run-time 

616968 

10/06/13 
Novo capítulo das fotos que somem. 
Segundo informação do usuário, às vezes elas 
aparecem e às vezes somem. 

610234 

29/04/13 

Em Financeiro>Comprovação de Pensão 
O professor Alcides da Fonseca Neto pediu para 
substituirmos a pensionista Letícia (30%) por suas filhas 
Luiza e Amanda, sendo 15% para cada uma. Ocorre 
que ao lançar um dos nomes (AMANDA) e tentar incluir 
o outro, o sistema não permite, pois já houve inclusão, e 
ao alterá-la, substitui o nome. 

592786 

19/10/12 
Em relatório > cursos > caderno de exercícios. O 
caderno do aluno está com página em branco 
novamente. Vocês podem verificar? 

687503 
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Data Solicitação SICS 

24/08/12 

Em Estudos e Ensino>Apuração do Resultado do 
Módulo>Prova Regular(ou Prova Final) >CPVI B 1 2012 
>Direito Empresarial>não aparecem todos os alunos que 
fizeram essa matéria. 

649097 

 
 
 

SIEM Eventos 
 

Data Solicitação SICS 

05/06/14 

Em relatórios > frequência individual > cod 6484 > no 
relatório de frequência individual não está aparecendo 
nenhum lançamentos de frequência. A frequência do 
mês referente já foi cadastrada. 

598157 

10/06/14 Solicitamos, por favor, retirar a obrigatoriedade dos 
campos “portaria” e “data da portaria” 

601457 

11/06/14 

No site do TJ, em Serviços>Sistemas>Usuário e 
senha>selecionar PORTAL DE MAGISTRADOS E 
SERVIDORES>Cursos EMERJ, a página não é 
encontrada. 

602309 

24/06/14 

SIEM Eventos>Evento>ENFAM Quesitos> solicito 
inclusão do filtro Curso de Formação (CIM) e inclusão da 
coluna “Conceito Trabalho” para adequação dessa 
funcionalidade para uso da Divisão de Formação e 
Vitaliciamento, vez que os cursos de formação inicial 
também são cadastrados na ENFAM. 

e-Prot: 
2014-

097342 

31/03/14 
O sistema não está informando a porcentagem de 
frequência para o juiz. Por exemplo, o juiz Afonso, cod 
11. 

557613 

06/03/14 

No evento 6434, há dois juízes, não estão aparecendo os 
percentuais de aproveitamento, mesmo quando o juiz 
não tem a porcentagem mínima exigida, o valor é 
mostrado nesse campo. 

538525 

12/06/13 

Como esse sistema está parado e não terminamos a 
parte de pagamento, solicito que o cadastro de 
expositores do SIEM Eventos seja igualado ao cadastro 
de professores do Acadêmico, apenas para que os novos 
coordenadores de eventos possam ser visualizados na 
tela de cadastro de evento. Por exemplo: Rubens 
Roberto Rebello Casara, João Batista Damasceno, entre 
outros. 

610649 
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22/08/13 

Dando continuidade aos acertos dos números dos 
celulares para adequação do nono dígito, estamos 
encaminhando uma planilha com os telefones dos juízes, 
extraídos do sistema Siem Eventos. 

661525 

26/11/13 

Solicito a inclusão de mais 19 relógios de ponto dos 
magistrados no sistema SIEM Acadêmico, um para cada 
núcleo de representação da EMERJ. A razão pela qual 
estamos expandindo esse controle foi um apontamento 
na última auditoria (RACAP), cuja auditoria de follow-up 
se realizará na próxima 2ª feira. 

732816 

26/11/13 

Solicito que verifiquem com urgência a frequência do 
curso 6384 que possui 12 portas. Parece que o cálculo 
da frequência está errada, invalidando a frequência de 
juízes indevidamente. Um Magistrado reclamou. Copio, 
abaixo, o relato do Anderson do DIFEI. 
“No curso código 6384, tem um magistrado atribuindo 
valor errado no seu aproveitamento. Esse curso possui 
12 portas cadastradas, ou seja, 100% do curso são 12 
portas. 
100% = 12 
O juiz para ter o aproveitamento validado, deve possuir 
no mínimo, de 75% de presença nas portas. Num evento 
de 12 portas, para se ter os 75% exigidos de 
aproveitamento é necessário que o juiz pelo menos tenha 
frequência em 9 portas. 
100%   = 12 
75%     = X 
X = 900 
100 
X = 9 
Então: 1 porta equivale a 8,33333333 X 9 acesso = 
74,99% = 75% 
A Magistrada código 240 (Ivone Ferreira Caetano) possui 
os 9 acessos, mas a conta que o sistema esta dando a 
ela é de 72,7% e não os 75%. 

732810 

02/12/13 

Em nossa reunião de 5ª feira, o Anderson mencionou 
que, ao lançar as horas do juiz manualmente, o sistema 
colocava a hora de entrada e saída do primeiro 
participante. Entretanto, por determinação da Secretária-
Geral de Ensino não será mais lançada hora de entrada 
e saída, devendo esse campo permanecer em branco na 
tela de lançamento e no relatório. 

736018 
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SIEM Internet 
 

Data do 
Envio Descrição da Solicitação 

Nº da 
Solicitação de 

Serviço 

05/06/14 

Na renovação de matrícula pelo SIEM Internet, 
a opção      “ |_|   Autorizo o envio de meus 
dados cadastrais (matrícula, nome, e-mail, 
CPF e celular) para acesso à rede EMERJ 
WiFi.” deverá ser incluída na tela de “Dados 
cadastrais”.  
Deverá incluir também o link para a “Política de 
Uso da Rede Sem Fio” . 

598416 

10/06/14 

SIEM Internet>aluno>caderno de 
exercícios>matrícula 2013.21.092>CPII B 1 
2014>Sociologia do Direito, aparece a 
mensagem abaixo “O material didático da 
disciplina SOCIOLOGIA DO DIREITO será 
disponibilizado em sala de aula”. Entretanto, 
foi disponibilizado no SIEM Acadêmico a 
bibliografia e o caso concreto dessa disciplina. 
O comportamento correto seria o mesmo da 
disciplina METODOLOGIA DE PESQUISA E 
PSICOLOGIA JURÍDICA, que, apesar de não 
possuir caso concreto e nem bibliografia, 
apresenta os temas cadastrados na consulta 
do Caderno de Exercícios e as mensagens 
“não existe caso concreto para o tema” ou “não 
existe bibliografia para o módulo selecionado”. 

601350 

13/02/14 

Pelo menos 3 alunos conseguiram fazer a 
matrícula pela internet, embora estivessem 
com a situação inadimplente. São eles:a) 
STEFANNIE MYRIAM QUELHAS BILLWILLER  
- CPF 12932853740 – matrícula 201221148;b) 
MARIANA AVILLA PALDES RODRIGUES 
DAVIDOVICH – CPF 11839971754 – matrícula 
201221049; e c) LUCAS SIMONIN 
SCANTAMBURLO – CPF 12434654762 – 
matrícula 201221085.Em comum, eles 
cursaram módulos pendentes em 2013-2.Peço 
que verifiquem, antes da próxima matrícula, 
para que possamos sanar o problema. 

528053 
número 

alterado para 
608764 em 
30/06/2014 

10/07/14 

Solicito a atualização do contrato de 
atualização de serviços educacionais, em 
anexo, no sistema SIEM Internet, que deverá 
estar disponível amanhã, dia 11/07, às 10h, 
quando se iniciará a renovação de matrícula 
pela web. 

616105 
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SISLOGEM 

02/06/2014 15:14 Lays 
Marcelle / 
SECOM  

Os usuários não estão 
conseguindo visualizar no cadastro 
de fornecedor a anotação de 
penalidade aplicada, aparece a 
mensagem de erro abaixo: 

 

595650 

 
 
 
SPGE 

 

12/02/2014 
> 

10/06/2014 
14:20 Lays 

André / 
3476 

O sistema não 
permite cadastrar os 
temas quando os 
módulos são 
cadastrados de uma 
vez só. O usuário é 
obrigado a  seguir a 
ordem de gravação do 
sistema. (Ex.: 1º 
disciplina, 2º tópicos, 
3º temas e assim por 
diante, esta tela não 
tem a opção de 
alterar o cadastro do 
módulo. 

601389 Andamento 

04/02/2014 
> 

10/06/2014 
14:20 Lays 

André / 
3476 

A inscrição da aluna 
Sônia foi cancelada, 
mas o nome dela 
ainda aparece na lista 
de presença. 

601396 Andamento 

06/04/2014 13:48 Lays 
Cristina 

1880 

Incluir na tela de 
Cadastro de Aluno do 
Sistema SPGE a 
opção   “ |_|   Autorizo 
o envio de meus 
dados cadastrais 
(matrícula, nome, e-
mail, CPF e celular) 
para acesso à rede 

598421   
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EMERJ WiFi.” e 
criação do relatório 
em Excel dos alunos 
que autorizaram o 
envio de seus dados 
cadastrais, com os 
seguintes campos: 
Matrícula, nome, e-
mail, CPF e celular 

14/03/14 16:17 Lays 
Odinaldo - 

2574 

O usuário solicita que 
o campo “código “seja 
exibido ao finalizar o 
cadastro (como no 
Siem Acadêmico). 
Assim, quando dois 
usuários estiverem 
cadastrando o aluno o 
sistema não exibe o 
mesmo código para 
usuários diferentes. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

ento 

??? 

26/02/14 12:52 Lays Bruno / 
2597 

Ao selecionarmos 
uma sessão na janela 
de agendamento de 
aula, o sistema 
apresenta o seguinte 
erro: 
 

 

536975 Andamento 

25/02/14 17:19 Lays Bruno / 
2597 

O sistema exibe a 
mensagem de erro 
abaixo ao clicar em 
gravar na tela do 
cadastro de professor 

536156 Andamento 

05/02/2014 16:29 Lays 
Renato / 

2597 

Conceder acesso aos 
usuários da SEADE 
nos submenus abaixo 
e aos usuários do 
DENSE somente o 
submenu Cadastro e 
Consulta Inscrições. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

Andamento 
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ento 

04/02/2014 17:20 Lays Renato / 
2597 

1) O usuário está com 
dificuldades em incluir 
foto no cadastro do 
aluno e professor. 
Criar, por favor, um 
botão para incluir foto. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

ento 

Andamento 

04/02/2014 17:19 Lays Renato / 
2597 

A lista de alunos 
inscritos não está em 
ordem alfabética. 
Mesmo quando clicar 
na coluna do Nome 
ou código, o sistema 
não grava. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

ento 

Andamento 

04/02/2014 17:19 Lays 
Renato / 

2597 

1) Colocar a descrição 
do módulo e não a 
numeração do 
módulo. Somente 
para cursos 
PREMERJ. 2) Ao 
clicar no botão 
“Escolher temas, a 
nova janela não 
permite selecionar 
nenhum tema. Tem 
que clicar 2vezes. 
Favor, incluir o botão 
para selecionar um ou 
vários temas. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

ento 

Andamento 

29/01/2014 17:42 Lays André / 
3476 

Ao abonar a falta de 
um aluno apareceu a 
mensagem de erro 
abaixo: 

517859 Andamento 
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16/01/2014 13:36 Lays 
André / 
3476 

Ao emitir a lista de 
presença, a coluna da 
tabela abaixo corta os 
nomes dos alunos. 
Segue tela abaixo: 

517107 

Solicitação 
atendida, 

porém com 
novas 

alterações 

15/01/14 18:44 Lays 
André / 
3476 

Solicitamos a criação 
da coluna 
“Observação” e na 
opção “Situação”, 
incluir as opções “Não 
houve aula” e 
“Reposição”na tela de 
agendamento. Na tela 
de inscrição de 
alunos, permitir o 
usuário selecionar 
vários alunos na lista 
de inscrição. 

Aguard
ando 

recurso 
para 

abertura 
de SICS 
e início 

de 
atendim

ento 

Andamento 

 

 


