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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatério de Informacdes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade apresentar
os resultados do desempenho da gestdo da Escola da Magistratura do Estado do Rio de

Janeiro, relativos ao periodo de janeiro a junho de 2012.

Quanto a gestao estratégica, a EMERJ definiu 15 objetivos da qualidade; destes,
5 (cinco) estdo sendo implementados por meio de projetos. Os detalhes sdo encontrados

no item 2 deste relatorio.

A Escola est4, ainda, em fase de revisdo dos 10 (dez) projetos ndo estratégicos

detalhados no item 2.2 deste relatério.

A EMERJ é responsavel pela medicdo de 4 (quatro) indicadores estratégicos
definidos na Resolucédo TJ/OE n°. 13/2012.

No que diz respeito a gestdo operacional , a analise dos indicadores de todas as
unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ esta
realizando os seus processos de gestdo dentro do possivel, conforme detalhado no item 3

deste relatorio.

No que se refere a recursos relacionados a pessoal , constata-se que houve
provimento satisfatério. O quantitativo de pessoas estd adequado ao servico
desempenhado na unidade.

Quanto a capacitacdo , houve provimento satisfatorio de cursos e treinamentos,

tanto no que se refere a quantidade como a qualidade das a¢bes de capacitacao.

Quanto aos recursos de tecnologia da informacdo , houve provimento satisfatério
de equipamentos e no que se refere aos sistemas, a unidade necessita de apoio prioritario
da DGTEC no desenvolvimento de 2 (dois) sistemas, conforme detalhado no item 4.3

deste relatorio.

No que se refere aos recursos de infraestrutura , as instalacbes atuais nao
satisfazem, por completo, as necessidades da unidade, havendo necessidade de
melhorias. No entanto, a Escola aguarda a inauguracdo das novas instalacdes, prevista

para ser entregue ao final do 1°semestre de 2012. Detalhado no item 4.4 deste relatorio.
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No que se refere a documentacao e aos registros dos processos de traba lho, a
Escola revisou 11 (onze) Rotinas Administrativas e 19 (dezenove) formulérios.

Para a organizacdo do arquivo corrente , a Escola recebeu o apoio do DEGEA e, ja
possui relacdo de acervo documental e esta ciente dos procedimentos de andlise,
eliminagédo e arquivamento de documentos, conforme definido nas RAD que tratam do

assunto.

Quanto a fiscalizacédo de contratos , a EMERJ esté fiscalizando 2 (dois) contratos,

referentes a prestacao de servigcos, conforme detalhado no item 4.6 deste relatorio.

Quanto as auditorias de gestdo , a EMERJ tem agendado para o proximo semestre
de 2012 01(uma) auditoria interna e 01 (uma) auditoria externa, estando previstas para

ocorrerem em setembro e novembro, respectivamente.

No periodo de abrangéncia deste relatorio, a EMERJ realizou diversas atividades

complementares , conforme detalhado no item 6 deste relatério.

2 AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliacado dos Direcionadores Estratégicos

Os Direcionadores Estratégicos da EMERJ foram estabelecidos a partir dos

Direcionadores Estratégicos do PJERJ, definidos no Mapa Estratégico do PJERJ:
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ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet & cépia ndo controlada.

MAPA ESTRATEGICO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

MISSAO: VISAO:
Resolver o confiitos da inleresses Obter o reconhecimenio da sociedade sobre a contrbuicio
em tempo adequado & sua nalureza. do PJERY para o exercicko demecratico da cidadania

VALORES DO PJERJ [CRENGAS DA INSTITLIGAD):

POLITICA: » Conhcimento atualizado: « Etica; - Cbjotividade; » Malhora continua;
* FoCo no usudnio; « Busca da concéiagdo para a solugo de conflifos;

Desenvolver continuamenie as melhores = Comprometiments; « Transparéncia

préaticas de gestio, para que as unidades
organizacionais do PJERJ & seus respectivos

magisirados o sarvidores cumpnam a missdo, § ATRIBEUTOS DE VALOR PARA A SOCIEDADE:
a fim de-alcangar a visSo estabalocida. = X | 3
g » Acessibllidade; = Celeridade; = Etica; » imparciaidade; « Modemidade,

Sociedade %@

= Probidade; = Responsabiiidade Social o Ambiental, = Transpanincka

EFICIENCIA OPERACIONAL ACESS0 AQ SISTEMA DE JUSTICA
W + Garaniir a agilidade nos trémites judicials e administrativos; * Facilitar 0 acesso 4 justiga;
o 7] = Bustar o excelEncia nd gestio de custos oparaciondg, * Promowver a ofetwvidade no cumprimento das docisSes
n O
g E ALINHAMENTO E INTEGRACAQ RESPONSABILIDADE ATUAGAD INSTITUCIONAL
Q [1}] = Garanli o alinhamenlo estratégico SOCIAL * Fortalacer @ harmaonizar as melagbes entro
(o] "E am todas as unidades do fudicidnia; * Promover a cidadania 05 Poderes, selones e instibuighses:;
L ol = Fomentar a interago & a roca de « Diggeminat valores &5C0s & MOras por
n- expendncias antré Tribunais maio de aluagio institucional afetiva

(nacionel & intsmacional). « Aprimorar a comunicagio com publicos exiemas.

i

g GESTAO DE PESSDAS INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA ORCAMENTO ':
E = Desenvolver conhecimentos, habilldades o = Garantic a infreestirutura apropnsda hs Assequrar recursos argamentinos i
= atitudes dos magisirados e senvidores, afividades adminisirativas a judicials; I'IEGEE-EQ!.NJE para a execudo da 5
u = Molivar e comprometer magisirades & = Garantir a disponslidade de sistemas esiralégia, E
Q sonvidoras com a execucio da estratégla essenciais de TI. 3
o

Os Direcionadores Estratégicos da EMERJ foram instituido pelo Ato Regimental 3/10,

a seguir o Mapa Estratégico da EMERJ:

MAPA ESTRATEGICO DA ESCOLA DA MAGISTRATURA DO RIO DE JANEIRO - EMERJ

MISSAO: Capacitar profissionais do Direito para o VISAO DE FUTURO: Ser reconhecida pelos
ingresso na magistratura de carreira e profissionais do Direito como escola de
aperfeigoar magistrados. referéncia nacional.

POLITICA: Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo, para que as unidades do PJERJ e seus
respectivos magistrados e servidores cumpram a Missdo a fim de alcangar a Visdo.

Cliente

VALORES : Conhecimento atualizado, Etica, Objetividade, Melhoria continua, Foco no Usuario, Busca da
conciliagdo para a solugdo de conflitos, Comprometimento, Transparéncia. ATRIBUTOS DE VALOR:
Acessibilidade, Celeridade, Imparcialidade, Modernidade, Probidade, Responsabilidade Social e Ambiental. /

EFICIENCIA OPERACIONAL ACESSO A EMERJ
* Aumentar o nimero de interessados nos cursos e

* Garantir a comunicagdo interna efetiva. N
eventos oferecidos pela EMERJ.

ALINHAMENTO E INTEGRACAO RESPONSABILIDADE SOCIAL ATUACAO INSTITUCIONAL

* Fomentar a interagdo e a *Promover o ideal de
troca de experiéncias entre as justica, ética e cidadania
escolas da magistratura / entre os profissionais do
ENFAM. | Direito.

Processos
Internos

* Aprimorar a comunicagdo com o
publico externo.

|

GESTAO DE PESSOAS INFRAESTRUTURA E ORGCAMENTO

. L TECNOLOGIA
* Motivar e comprometer funcionarios e o Assegurar recursos

magistrados para a execucio da * Garantir a infraestrutura orcamentarios necessarios

estratégia. aprogri?da as ativi'd?des . a execucio da estratégia.
académicas e administrativas.

Recursos

<
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2.2 Projetos e Objetivos da Qualidade

O quadro geral de objetivos da qualidade e projetos da EMERJ é o seguinte:

. Objetivo da . Projeto
[0}

N Nome/Descri¢do Qualidade Projeto Estratégico

1 | Garantir a comunicagédo interna efetiva. X X -

2 | Aumentar o numero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ. X X -
Fomentar a interacé@o e a troca de experiéncias entre as escolas da magistratura e a

3 X X -
ENFAM.

4 | Promover o ideal de justi¢ca, ética e cidadania entre os profissionais do Direito. X X -

5 | Aprimorar a comunicag¢do com o publico externo. X X -

Ao final do 2° semestre, os projetos foram submetid os a analise da Diretora-Geral da EMERJ. E até a presente data encontram-se
pendentes o fechamento.

Os resultados detalhados de cada um dos objetivos da qualidade seguem nas planilhas abaixo:
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,<

PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL |Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro

TEMA

Viséo de Futuro

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ser reconhecida pelos profissionais do Direito como escola de referéncia nacional.

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Grau de Satisfacdo Geral

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar se os clientes estdo satisfeitos

FORMULA

Média ponderada dos seguintes indicadores: pesquisa de satisfagdo dos alunos, avaliagdo consolidada dos cursos para magistrados, avaliagdo do curso de Formagao de
Magistrados e avaliagcdo de médulos.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

Medicao pontual

ORIGEM DOS DADOS DENSE, DEAMA, CEPES SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar em 4,6 pontos percentuais o grau de satisfacio geral até 2014. UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensalmente
2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/1l ago/101 se t/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 93,75 93,75 92,57 93,17 93,21 91,52 90,64 89,68 90,71 92,57 92,58 94,27 92,36%
INDICADOR iR jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/i12 ago/12 set /12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
94,27 94,27 94,27 93,59 93,51 92,39 94,10
RESULTADO NO PERIODO INCLUIR GRAFICO (MODELO) - RESUMO DO ACOMPANHAMENTO L. . . - .
93,40 92.39 9460 Grafico de Tendéncia do Grau de Satisfagéo Geral do s Clientes da EMERJ
10
LINHA DE BASE 93,40 100,00
8 —— ¢ + < < o
< —
o 900019427 9427 94,27 9359 9351 92,39
RESULTADO 80.00
ATUAL 92:39 "H—
70,00
60,00
META 2012 94,60 0 T T T T
LINHA DE RESULTADO META 2012 50,00 : : ' " " " ' " " " " ‘
BASE ATUAL jan/l2  fevil2 marfl2 abrl2 mai/l2 jun/l2  julil2  ago/l2 setl2 outl2 nov/l2 dez/12

ANALISE DE DADOS :

Observa-se em junho uma pequena queda em relagdo ao més anterior, pois houve queda nos indices de Avaliacdo de Médulo e na Avaliagdo dos eventos do Curso de Aperfeicoamento.
Vale ressaltar que até o momento néo existe juizes em vitaliciamento. A média da pesquisa de satisfagao foi 72,24%.

ACOES GERENCIAIS:

Submeter o resultado a Diregdo Geral na préxima reunido de Andlise Critica.

Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut o Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Elizabete Mar  ia Costa da Silva Data: 04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

i@
ﬁ@} UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ
ATENGCAO: A copia impressa a partir da intranet € c6  pia ndo controlada.
TEMA Eficiéncia Operacional
OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a comunicagéo interna efetiva
INDICADOR (DO OBJETIVO) indice de comunicagdes oficiais disponibilizadas a todos os funcionarios
FINALIDADE DO INDICADOR Avaliar se as informagdes estdo sendo disponibilizadas a todos os funcionarios
FORMULA Ne° absoluto

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado

ORIGEM DOS DADOS SECGE, ASGET e DEADM SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atingir o indice de 48 comunicagdes oficiais por ano, até 2014. UNIDADE DE MEDIDA n° absoluto
PERIODICIDADE Mensalmente
_ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/101 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0 0 5 8 7 0 3 3 5 1 11 7 50
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
_ 0 1 2 0 1 1 5
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO . . ~ . . . L .
50 8 Numero de comunicages oficiais disponibilizadas a todos os servidores
50
LINHA DE BASE 50 5
40
35
30
RESULTADO 5 25
ATUAL 20
15
10
0+
LINHA DE RESULTADO META 5 0 1 2 0 1 1
META 48 BASE ATUAL 0 ———
jan/12  fev/12 mar/12 abr/12 mai/l2 jun/12 jul/l12 ago/12 set/12 out/l2 nov/12 dez/12

No 1° semestre de 2012 houve 5 comunicagdes oficiais. Observa-se uma queda em relacdo ao mesmo periodo de 2011, pois o ano anterior foi marcado pela mudanga das instalacdes da|

ANALISE DE DADOS : EMERJ para o bairro de Santo Cristo. Portanto havia uma necessidade maior de realizar comunicagdo com todos os funcionarios.

ACOES GERENCIAIS: Submeter os resultados a Direcéo-Geral. Empenhando-se para atingir a meta ao final do ano de 2012.
Responsavel pela emissdo do relatério: Amanda Canu  to Responsavel (aprovacéo e divulgacdo): Elizabete Mar  ia Costa da Silva Data: 04/07/12
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

EMERJ

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6

pia nédo controlada.

TEMA

Acesso a EMERJ

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar o nimero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ.

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Numero de inscritos na prova de selecdo da EMERJ

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar se as agdes tomadas para divulgar a EMERJ e para despertar o interesse de novos alunos estdo sendo eficazes.

FORMULA NUmero de inscritos na prova de selegdo
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado
ORIGEM DOS DADOS SEADE SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar para 1100 o nimero de inscritos 2011 e até 2014, 1600 inscritos. UNIDADE DE MEDIDA Absoluto
PERIODICIDADE Anual
1° Semestre/11 | 2° Semestre/11 | 1° Semestre/12 | 2° Semestre/12 | | | | Result. no Per.
EVOLUGAO DO INDICADOR 460 819 l 468 I 481 | | l 949
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO 1000 Namero de Inscritos na Prova de Selegéo
LINHA DE BASE 856 1400 — £ 80
1200{— 600 {—460,00 468,00 481.00
1000—— 856 400 = : :
RESULTADO aop I 5
ATUAL 949 - 200 319,00
6004+
400+ 0
LINHA DE RESULTADO META 10 20 10 20
META 1300 BASE ATUAL Semestre/11 Semestre/11 Semestre/12 Semestre/12

ANALISE DE DADOS :

A Prova de Selecdo para ingresso na EMERJ, foi realizada no dia 03/06/12. Foram inscritos 481 candidatos. Observa-se que a meta do ano de 2012 né&o foi atingida.

ACOES GERENCIAIS:

Submeter o resultado a Administragéo Superior. E empenha esforcos para alcancar a meta para o préximo ano. Visto que as provas de selecéo para o ano corrente ja foram encerradas.

Responsavel pela emissdo do relatério: Gisele Sayde

Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mari

a Costa da Silva

Data: 04/07/12
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é c6  pia ndo controlada.

TEMA

Acesso a EMERJ

(OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar o nimero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Numero de participagdes de magistrados no curso de aperfeigoamento

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar se as agdes tomadas para despertar o interesse dos magistrados estédo sendo eficazes

FORMULA N° absoluto
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO (ACUMULADO
ORIGEM DOS DADOS DIFEI E DIVIT SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar para 620 o nimero de participagdes de magistrados em cursos de aperfeicoamento, por ano (3% ao ano) |UNIDADE DE MEDIDA n° absoluto
PERIODICIDADE Mensalmente
. 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUGAO DO 0 0 14 12 0 47 0 165 73 38 50 124 523
INDICADOR 2012 an/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
0 0 39 103 42 75 259

RESULTADO NO PERIODO

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

LINHA DE BASE 552
RESULTADO
ATUAL 259
0 T T
META 620 LINHA DE RESULTADO META
BASE ATUAL

|—=—2011 —8 2012 — Linear (2011)]

Numero de participagdes de magistrados no curso de aperfeicoamento

ANALISE DE DADOS :

entrega do trabalho.

Foram finalizados no més de junho os seguintes cursos: Curso de Direito Sanitario, Criminologia, Desenvolvimento Sustentavel, Propriedade Industrial e IV Jornada Médico Juridico de Saulde]
Suplementar.Somando um total de particpagdo de 75 magistrados. E importante salientar, que esse nimero ndo corresponde ao nimero de inscritos, mas sim dos que finalizaram o curso com

ACOES GERENCIAIS:

com 96 inscritos, Direito de Familia e o de Gestédo de Varas Criminais. As inscri¢es ainda nad estéo encerrados.

Em julho encerramos o Curso de Direito de Eleitoral, que teve grande participagéo. Estamos aguardando a entrega dos trabalhos. Em agosto esta previsto os seguintes cursos: Turmas Recursais,

Responsavel pela emissdo do relatério: Anderson Gue  des de Oliveira Responsavel (aprovacéo e divulgagdo): Maria Cristin ~ a de Miranda Cortes

[I)ata: 13/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ/ASGET

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet € c6  pia néo controlada.

TEMA Acesso & EMERJ

OBJETIVO ESTRATEGICO Aumentar o nimero de interessados nos cursos e eventos oferecidos pela EMERJ

INDICADOR (DO OBJETIVO) Numero de interessados (alunos e convidados) participantes em eventos da EMERJ

FINALIDADE DO INDICADOR Para avaliar se as acdes tomadas para despertar o interesse dos alunos e publico em geral estéo sendo eficazes
FORMULA Ne° absoluto

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado

ORIGEM DOS DADOS AASIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
S - - — - 7
META Aumentar em 20% o numero de alunos e convidados participantes dos eventos de aperfeicoamento, até 2014, sendo UNIEAEE BE MEEA NP absoluto
5% ao ano.
PERIODICIDADE Mensalmente
_ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/11l set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0 0 45 101 792 929 205 1108 1296 720 967 490 6653
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/l12 jun/12 jul/a2 ago/12 set /12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
§ 0 0 1140 1810 1372 1692 6014
RESULTADO NO PERIODO INCLUIR GRAFICO (MODELO) - RESUMO DO ACOMPANHAMENTO INCLUIR GRAFICO COMPARATIVO - EVOLUGAO NO PERIODO ( MODELO)
3000
26194
LINHA DE BASE 24946 2500
2000 1810 1692
1372
RESULTADO 1500 1140
6014
ATUAL 1000
" 500
LINHA DE RESULTADO META 0 0
META 26194 BASE ATUAL o
jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 julrii2 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12
ANALISE DE DADOS : No més de junho houve 15 eventos na EMERJ. Totalizando 54 eventos no 1° semestre de 2012.
ACOES GERENCIAIS: Revisar as metas para 2012 -6986; 2013 -7335, 2014 -7702.
Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elisabete Mar  ia da Costa Silva Data: 04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € c6  pia ndo controlada.

TEMA

Alinhamento e Integracéo

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre as escolas da magistratura

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Aproveitamento de boas praticas

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar se as agdes tomadas para fomentar a interagdo e a troca de experiéncias entre as escolas da magistratura estdo sendo eficazes

FORMULA N° absoluto
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO [Acumulado
ORIGEM DOS DADOS ASGET SENTIDO DE MELHORIA MM

Implementar 4 boas praticas de outras escolas da magistratura até 2014; sendo 1 boa pratica, implementada

META UNIDADE DE MEDIDA N° boas praticas
anualmente
PERIODICIDADE Mensalmente
. 2011 jan/11 fev/11 mar/1l abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 3
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
0 0 0 0 0 0 0

RESULTADO NO PERIODO

INCLUIR GRAFICO (MODELO) - RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

LINHA DE BASE 3

RESULTADO 0
ATUAL

META 4

LINHA DE RESULTADO META 0 0
BASE ATUAL

0

0

INCLUIR GRAFICO COMPARATIVO - EVOLUGAO NO PERIODO ( MODELO)

0

0

jan/12 fev/12

mar/12

abr/12

mai/12

jun/12

ANALISE DE DADOS :

Durante o 1° semestre de 2012 nao houve implementacéo de Boa Pratica pela EMERJ.

ACOES GERENCIAIS:

Revisar o Planejamaneto Estratégico da EMERJ.

Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz

Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva

Data: 04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é c6

pia néo controlada.

TEMA

Alinhamento e Integragéo

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fomentar a interacéo e a troca de experiéncias entre as escolas da magistratura

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Parcerias estratégicas

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar se as agdes tomadas para fomentar a interacéo e a troca de experiéncias entre as escolas da magistratura estédo sendo eficazes

FORMULA Ne° absoluto
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado
ORIGEM DOS DADOS ASGET SENTIDO DE MELHORIA MM
WIETA Implementar 4 parcerias estratégicas até 2014, sendo preferencialmente implementada 1 parceria estratégica UNEAGE BIE NEBIGA 1 absoluto
anualmente
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/i1 jul/11 ago/1l set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUGAO DO 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 3
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/l12 jun/12 jul/a2 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
0 0 0 0 0 0 0,0
RESULTADO NO PERIODO
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO Parcerias Estratégicas Implementadas
5
10
LINHA DE BASE 3 4
8
6 4 3
RESULTADO o 4 2
ATUAL
2 1
0 0 0 0 0 0
0+
LINHA DE RESULTADO META 0
META 4 BASE ATUAL jan/12  fev/12 mar/12 abr/12 mai/l2 jun/12 jul/l2 ago/12 set/l2 out/12 nov/12 dez/12

ANALISE DE DADOS :

Durante o 1° semestre de 2012 n&o houve Parceria Estratégica realizada com a EMERJ.

ACOES GERENCIAIS:

Revisar o Planejamento Estratégico da EMERJ.

Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut

o de Souza Paz

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elisabete Mar

ia Costa da Silva

Data: 04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet € c6  pia néo controlada.

TEMA

Responsabilidade Social

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover o ideal de justica, ética e cidadania entre os profissionais de Direito

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Profissionais de Direito participantes em cursos e eventos relacionados a temas Humanisticos

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar se a EMERJ esta cumprindo o seu papel social de promover o ideal de justica, ética e cidadania

FORMULA Ne° absoluto
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado
ORIGEM DOS DADOS AASIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atingir ’nl_Jmero t{e 600 profissionais do Direito participantes em cursos e eventos relacionados a temas UNBAEE BE MERBA 1o absoluto
humanisticos até 2014
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/al ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 514 255 0 421 416 186 604 334 2730
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
' 0 0 641 171 728 984 2524
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO Numero de interessados nos cursos e eventos ofereci  dos pela EMERJ
984 800 7
600
LINHA DE BASE 266 700 = 700 641
600
500
4001
RESULTADO 3007 = 400
ATUAL 984 20077 300
1004 200
o+
LINHA DE RESULTADO META 100 0 0, il
META 600 BASE ATUAL o
jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 julii2 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12

ANALISE DE DADOS :

No més de junho, houve 5 eventos que disseminaram temas humanisticos, atingindo a meta de 600 participantes. Esse resultado deveu-se, principalmente, pela realizagdo dos Foéruns
Permanentes da Crianga, do Adolescente e da Justica Terapéutica e do Direito de Familia, que juntos obtiveram um valor altamente positivo para o alcance da meta.

ACOES GERENCIAIS:

Revisar meta para os anos seguintes.

Responsavel pela emissdo do relatdrio: Amanda Canut

o de Souza Paz Responsavel (aprovacéo e divulgacdo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva

Data: 04/07/12
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é co

pia ndo controlada.

TEMA

Atuacéo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aprimorar a comunicagédo com o publico externo

INDICADOR (DO OBJETIVO)

indice de insercdes na midia

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar o grau de visibilidade da EMERJ

FORMULA Quantidade de inser¢des institucionais da EMERJ feitas na midia (somatério jornais + TV + radio + internet)
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulado
ORIGEM DOS DADOS ASGET SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar em 20% o nimero de inser¢des na midia, até o ano de 2014 UNIDADE DE MEDIDA N° ABSOLUTO
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/1l mar/11 abr/11 mai/11 jun/11 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0 1 1 9 5 12 8 4 9 14 5 5 73
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
0 0 4 1 17 10 32
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO Evolugéo de Inserces na Midia
. 30
LINHA DE BASE 73 70 25
60
50 20 17
40 32
30 15
RESULTADO 2 0 10
ATUAL 0 20% 10
0+
LINHA DE RESULTADO META 5
META BASE ATUAL (aumentar 0 0
20% 0 4
(aumentar em) em) . i i
jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12

ANALISE DE DADOS :

eventos realizados na Escola. Contribuindo para o alcance da meta ao final do ano.

No més de junho houve 10 inser¢es na midia com noticias da EMERJ. Totalizando 32 insercdes no 1° semestre de 2012. Este resultado deve-se, principalmente, pela divulgacéo dos|

ACOES GERENCIAIS:

Acompanhar os resultados e submeter a Diregao.

Responséavel pela emissédo do relatério: Amanda Canut o

Responsavel (aprovagéo e divulgagéo): Elisabete Mar

ia Costa da Silva

Data: 04/07/12
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet € c6  pia néo controlada.

TEMA

Atuacdo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aprimorar a comunicagdo com o publico externo

INDICADOR (DO OBJETIVO)

Quantidade de acessos ao site da EMERJ

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar o grau de interesse dos alunos e do publico externo para com as informag8es que circulam no site da EMERJ

FORMULA Ne° absoluto
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO [Acumulado
ORIGEM DOS DADOS AASIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
Aumentar em 15% o ndmero de acessos ao site da EMERJ, até o ano de 2014, com base na medigdo do ano de
META ° ’ ! ¢ UNIDADE DE MEDIDA N° absoluto
2011.
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/11 jun/11 jul/11 ago/101 set/11 out/11 nov/11 dez/11
EVOLUCAO DO 15270 33701 53910 65010 81260 95510 120865 178431 228972 280892 319339 340290
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12
373976 404947 462062 496087 553321 597016
RESULTADO NO PERIODO
RESUMO;’;%?EMPANHAMENTO Quantidade de acessos ao site da EMERJ
400000 51332 700000
LINHA DE BASE 340290 650000
380000
600000 553321 597016
360000
550000
RESULTADO 340000 4620624960
ATUAL 597016 500000
320000 450000
300000+ 400000 373976
LINHA DE RESULTADO META
META 391333 BASE ATUAL 350000
jan/12  fev/12 mar/12 abr/12 mai/l12 jun/12 jul/l2 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12
p Nota-se que a meta ja foi atingida desde o més de fevereiro. Nimero que cresceu satisfatoriamente desde a criagdo do Fale Conosco no site. Trata-se de um alto nimero de acessos,
ANALISE DE DADOS : . K ~ - . R . -~ .
tanto de alunos quanto de visitantes, em busca informagdes da area de ensino da Escola e de como realizar inscricdo nos eventos promovidos pela EMERJ.
ACOES GERENCIAIS: Marcar reuniéo com a Diretora-Geral para tratar a revisdo do Planejamento Estratégico da Escola.
Responsavel pela emissédo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz Responsavel (aprovacéo e divulgacdo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva Data:04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6  pia ndo controlada.
TEMA Gestéo de Pessoas
OBJETIVO ESTRATEGICO Motivar e comprometer funcionarios e magistrados para a execucéo da estratégia
INDICADOR (DO OBJETIVO) indice de alcance de metas
FINALIDADE DO INDICADOR Para avaliar o grau de comprometimento dos funcionarios com a execugéo da estratégia
FORMULA (Metas atingidas / metas estabelecidas) x 100

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO [Medig&o pontual

ORIGEM DOS DADOS ASGET SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atingir 100% das metas propostas para o periodo UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.

EVOLUCAO DO 30,00% 38,00% 52,00% 66,37% 47,00% 56,52% 56,82% 65,00% 82,35% 71,88% 71,88%
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.

85,71% 76,47% 68,42% 79,41% 71,05% 72,83%

RESULTADO NO PERIODO
RESUMO DO ACOMPANHAMENT?OOVOO% indice de Alcance de Metas
100,00%
LINHA DE BASE 71,88% 100
Y 90,00%
80 85'% 79,41%
60%— 80,00% ——
B AN 72,83%
RESULTADO 72.83% 40%—— 70,00% w
ATUAL ! -
209%1— |
60,00% I
0%+
LINHA DE RESULTADO META
o 50,00% . . . . . . .
META 100% BASE ATUAL jan/12 fev/12 mar/12  abr/12 mai/12 jun/12 julz ago/12 set/12 out/12 nov/12  dez/12

ANALISE DE DADOS : No ultimo més o resultado obtido foi de 72,83%. Apesar do indicdor estar abaixo da meta, nota-se o esforgo dos funcionarios para atingi-la.
ACOES GERENCIAIS: Submeter o resultado a administra¢&o superior.
Responsavel pela emissdo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mari  a Costa da Silva Data:04/07/12
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet € c6  pia ndo controlada.

TEMA

Gestéo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO

Motivar e comprometer funcionarios e magistrados para a execugao da estratégia

INDICADOR (DO OBJETIVO)

indice de absenteismo

FINALIDADE DO INDICADOR

Para avaliar o comprometimento e a motivacéo dos funcionarios da EMERJ

FORMULA

% de auséncias dos servidores em relagéo a jornada de trabalho prevista, em determinado periodo

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

PERCENTUAL ACUMULADO

ORIGEM DOS DADOS DEADM SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir em 15% o indice de absenteismo, até o ano de 2014, em relagéo ao resultado de 2011. UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensalmente
2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/11 ago/101 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
_ 0% 0% 2.7% 2,5% 2,6% 2,0% 2,4% 2,3% 2,4% 2.2% 2,2% 1,5% 2,3%
EVOLUCAO DO 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
INDICADOR SERVIDOR 3,65% 13,35% 4,86% 5,15% 8,08% 8,16% 7.21%
PRESTADOR DE SERVICO 2,48% 12,04% 2,25% 2,53% 2,55% 4,44% 4,38%
SERVIDOR + PREST. SERVICO 6,13% 25,39% 7,11% 7,68% 10,63% 12,60% 11,59%
RESULTADO NO PERIODO INCLUIR GRAFICO (MODELO) - RESUMO DO ACOMPANHAMENTO INCLUIR GRAFICO COMPARATIVO - EVOLUGAO NO PERIODO ( MODELO)
15%
14%
LINHA DE BASE 2,3% 8.16% 1300 13,35%
12% 12,04%
11%
o 8,16%
SERVIDOR 8,16% 4,44% 8“/0
b
RESULTADO 7% 8,08%
ATUAL 6%
c g;;u 3,65% 4,86% (470
b =
2,48% 2,65%
SERVIDOR | PRESTADOR DE -5% 2% 2.25% 2,53%
META Reduzir 5% SERVICO én;:
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META jan/12  fev/l2 mar/l2 abr/l2 mai/l2 jun/l2  jul/l2 ago/l2 setl2 out/l2 nov/12 dez/12
O indice é calculado com base em todas as auséncias de Funcionarios (Servidores e Prestadores de Servigos) nas suas jornadas de trabalho, exceto férias.
ANALISE DE DADOS : O Resultado Atual - Servidor - 8,16% é referente ao nlimero total de 94 faltas em relagéo a 72 Funcionarios.
- O Resultado Atual - Prestador de Servico - 4,44% é referente ao nimero total de 86 faltas em relagéo a 121 Funcionarios. No mé de
fevereiro observa-se um valor alto devido a quantidade de férias solicitadas para o periodo.
ACOES GERENCIAIS: Acompanhar e apresentar os resultados a Diregéo-Geral.

Responsavel pela emissdo do relatério: Maria de Fat

ima Pinto Santos Responsavel (aprovacgéo e divulgagédo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva Data: 04/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet € c6  pia néo controlada.

TEMA

Orgamento

OBJETIVO ESTRATEGICO

Assegurar recursos orgcamentarios necessarios a execucao da estratégia

INDICADOR (DO OBJETIVO)

indice de orcamento disponibilizado para a execugéo da estratégia

FINALIDADE DO INDICADOR

Para verificar se 0s recursos orgamentarios necessarios a execucao da estratégia estdo sendo disponibilizados

FORMULA % de recursos orgamentarios disponibilizados em relagéo a quantidade de recursos orgamentarios necessarios a execugdo da estratégia, por periodo planejado.
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Acumulativo
ORIGEM DOS DADOS DIFIN SENTIDO DE MELHORIA MM
META Disponibilizar 100% de recursos orgamentarios necessarios para a execucao da estratégia, por periodo planejado. |UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensalmente
~ 2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/11 jul/al ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Result. no Per.
EVOLUCAO DO 0,35 152 0,97 3,58 5,30 6,87 6,28 4,51 5,45 6,05 6,25 5,95 53,08
INDICADOR 2012 jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Result. no Per.
0,36 1,42 3,90 6,15 4,85 5,33 22,01
RESULTADO NO PERIODO -
IRESUMO DO ACOMPANHAMENTO, o6 indice de Orcamento Disponibilizado para a Execugdo  da Estratégia
_ 10,00
100% 9,00
LINHA DE BASE 53,08% 90% '
80%: 8,00
70%: 7,00
60%: 6,00
50%: 5.00
RESULTADO 40% ,
0
ATUAL 22,01% Sy 400
10%1— 300
0%+ 2,00
LINHA DE RESULTADO META 1,00
META 100% BASE ATUAL 0.00
jan/12 fevi12 mar/12  abr/12 mail12 jun/12 juli2 ago/12 set/12 out12 novi12  dez/12

ANALISE DE DADOS :

O resultado atual de 22% no 1° semetre de 2012 representa um valor negativo para o atingimento da meta ao final do ano. Observando os resultados, nota-se um aumento meses de abril
e junho, meses que ocorreram as aulas do Curso de Aperfeicoamento, de Juizes Leigos e do Concurso para ingresso na EMERJ

ACOES GERENCIAIS:

Apresentar a evolucédo da execugéo orcamentaria para a Secretaria-Geral.

Responséavel pela emisséo do relatério: Janaina Mang e

Responsavel (aprovacéo e divulgagdo): Sandra Tomaz Data: 05/07/12

RIGER SETORIAL INTERNO SEMESTRAL DE 2012 - EMERJ

19/88




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS - SETORIAL ANUAL

2.3 Indicadores Estratégicos

A EMERJ é responsével por encaminhar a DGDIN, 4 (quatro) indicadores estratégicos, definido na Resolucdo TJ/OE n°. 21/2009.

No entanto, a EMERJ esta aguardando orientacdes da DGDIN para dar prosseguimento a medicao.
- IE 25 (indice de promoc&o de valores éticos e morais);
- IE 30 (indice de capacitagio nas competéncias estratégicas);
- |IE 31 (indice de atingimento do Plano Nacional de Capacitac&o)

- IE 32 (Percentual do orcamento de custeio aplicado em capacitacao).
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ/ ASGET

TEMA

Atuacéo Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO

Disseminar valores éticos e morais por meio de atuacédo institucional efetiva.

INDICADOR (DO OBJETIVO)

indice de promogao de valores éticos e morais na EMERJ

FINALIDADE DO INDICADOR

Medir as a¢Bes que fomentam os valores éticos e morais no tribunal.

Total de agdes internas e externas relacionadas a disseminagédo de valores éticos e morais.

FORMULA

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |N° absoluto

ORIGEM DOS DADOS GBEMERJ, CEPES, DEAMA SENTIDO DE MELHORIA |MM

META Aumentar em pelo menos 12% o nimero de acdes relacionadas a disseminagédo de valores éticos e morais, até 2014{UNIDADE DE MEDIDA N° Absoluto

PERIODICIDADE

Trimenstralmente

10 Semestre | 3° Trimenstre | 4° Trimenstre | | | Result. no Per.
2012
: 14 | | | [
RESULTADO NO PERIODO )
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO Indice de promocéo de valores éticos e morais na EM  ERJ
LINHA DE BASE . 50 - "
45—
2010 1 16 14
351— 14 *
301 12
251 10
RESULTADO 14 201 8
ATUAL o 6
5] 4
o+ 2
LINHA DE RESULTADO META 0
META 8 BASE 2010 ATUAL 1° Semestre 3° Trimenstre 4° Trimenstre

ANALISE DE DADOS :

Observa-se um aumento positivo no indicador em comparagéo ao mesmo semestre do ano anterior, € consequentemente o alcance antecipado da meta proposta. Ressaltando que
principal causa desse resultado, foi 0 aumento no nimero de Féruns Permanentes oferecidos pela EMERJ neste 1° semestre do ano de 2012. Desta forma, espera-se que o indicador

apresente uma linha de tendéncia positiva ao final de 2012.

ACOES GERENCIAIS:

Solicitar a DGDIN a revisdo das metas de 2012 de 8 para 25, 2013 de 9 para 26, 2014 de 10 para 27 ag0es, a fim de se adequar melhor a meta ao novo cenario da Escola.

Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz

Responséavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva

Data: 27/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

EMERJ/ ASGET

TEMA

Gestédo de Pessoas

OBJETIVO ESTRATEGICO

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e servidores.

INDICADOR (DO OBJETIVO)

indice de capacitagdo nas competéncias estratégicas

FINALIDADE DO INDICADOR

Medir a quantidade de pessoas com o minimo de horas previstas para o treinamentos nas competéncias estratégicas em relagéo ao numero de total de magistrados

FORMULA % entre as pessoas treinadas com pelo menos 20 horas nas competéncias estratégicas, sobre o total de pessoas
CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO ([Status
ORIGEM DOS DADOS DEAMA SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar para 30% o indice de capacitacdo nas competéncias estratégicas, até 2014 UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Trimestral
EVOLUGAO DO D 1° Semestre 3° Trimestre 4° Trimestre Result. no Per.
INDICADOR 0,24% 0,24%

RESULTADO NO PERIODO

LINHA DE BASE 5%
RESULTADO
0,
ATUAL 0,24%
META 78%

100%
80%
60%
40%
20%

0%
LINHA DE
BASE

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

78,00%

RESULTADO
ATUAL

META

100%
80%
60%
40%
20%

0%

0,24%

-

1° Semestre

indice de capacitagéo nas competéncias estratégica

3° Trimestre

4° Trimestre

ANALISE DE DADOS :

Neste 1° semestre de 2012 a EMERJ ndo promoveu curso na area de Gestdo. Os 2 magistrados que obtiveram as 40 horas foram alunos do Curso de Gestdo de Varas Criminais online
promovido pela ENFAN, fato que originou o atual resultado. No entanto, vale ressaltar que em agosto, a EMERJ oferecera um Curso sobre 0 mesmo assunto por video-conferéncia, que]

valera 20 horas. Espera-se, desta forma, aumentar o nimero de magistrados treinados com 40 horas nas competéncias estratégicas.

ACOES GERENCIAIS:

Comunicar a Diregdo superior a necessidade de promover mais Cursos na area de Gestéo para o préximo semestre de 2012.

Responsével pela emisséo do relatério: Amanda Canut

o de Souza Paz

Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mar

ia Costa da Silva

Data: 27/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ/ ASGET
TEMA Gestéo de Pessoas
OBJETIVO ESTRATEGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e servidores.
INDICADOR (DO OBJETIVO) indice de atingimento do Plano Nacional de Capacitag&o -EMERJ
FINALIDADE DO INDICADOR Medir a quantidade de itens atingidos do Plano Nacional de Capacitagdo - EMERJ
FORMULA % de itens de atingidos do Plano Nacional de Capacitacdo-EMERJ/ Total de itens

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |[Status

ORIGEM DOS DADOS DEAMA SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atender 100% dos itens do Plano Nacional de Capacitagao, até 2014 UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Trimestral
EVOLUGAO DO LD 1° Semestre 3° Trimestre 4° Trimestre Result. no Per.
INDICADOR 75% 75%
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO T . ~ A L.
Indice de capacitacdo nas competéncias estratégica
100%
LINHA DE BASE 0% . S 100%
80% 1 i 75%
60% — | 80% *
RESULTADO 40%— | 60%
75%
ATUAL 0% — 1 40%
0%
0%+ 20%
LINHA DE RESULTADO META
META 60% BASE ATUAL 0%
1° Semestre 3° Trimestre 4° Trimestre

O resultado obtido neste 1° semestre de 2012 foi satisfatério, fazendo com que a EMERJ alcangasse a meta anual estipulada. Em 2011 a Escola ndo promoveu Curso de Formagéo, por|

ANALISE DE DADOS : . L . ~ . X .
- isso apresentou valor nulo durante o ano. No entanto, neste 1° semestre atingiu 75% dos itens propostos pela Resolugdo 126/2011 do CNJ, ou seja, atendeu a 6 (seis) dos 8 itens.

- Pesquisar em outras Escolas da Magistratura exemplos dos programas das disciplinas de Légica Juridica e Linguagem Juridica para adequar ao Curso oferecido pela EMERJ. A fim de

ACOES GERENCIAIS: . ~
atender a todos os itens propostos na Resolugéo.
Responsavel pela emisséo do relatério: Amanda Canut o de Souza Paz Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva Data: 27/07/2012
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PLANILHA DE INDICADORES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ/ASGET
TEMA Eficiéncia Operacional
OBJETIVO ESTRATEGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e servidores
INDICADOR (DO OBJETIVO) Percentual do orgcamento de custeio aplicado em capacitagdo
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o percentual entre o valor aplicado em capacitacdo e o orcamento de custeio executado
FORMULA % entre o valor aplicado em capacitagdo e o orcamento total executado

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO |Status

ORIGEM DOS DADOS DIFIN SENTIDO DE MELHORIA MM
META 28,81% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensalmente
EVOLUGAO DO D 1° Semestre 3° Trimestre 4° Trimestre Result. no Per.
INDICADOR 29,45%
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO . o o . .
Numero de comunicagdes oficiais disponibilizadas a todos os servidores
0,
LINHA DE BASE 19,50% 50% 50%
40% 29 45% S 40%
30% — 29,45%
? 30% .
RESULTADO 20%
29,45% 20%
ATUAL 10%
" 10%
LINHA DE RESULTADO META
META 31,21% BASE ATUAL 0%
1° Semestre 3° Trimestre 4° Trimestre

No 1° semestre, obteve-se um resultado com aumento significativo em comparativo ao ano de 2011, aproximando-se da meta anual. Esse aumento foi que neste semestre ocorreu um
ANALISE DE DADOS : planejamento mais consistente na capacitagdo dos magistrados. Pois o0 ano de 2011 foi marcado pela mudanga de infra-estrutura da Escola o que prejudicou para o atingimento da meta|
anual. Sendo assim, espera-se que 0 2° semestre apresente resultado satisfatério assim como do 1°, jA que a EMERJ esta mais estruturada, em sede propria.

ACOES GERENCIAIS: Executar os dez cursos planejados para os magistrados no 2° semestre de 2012.
Responsével pela emisséo do relatério: Sandra Tomaz Responsével (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Mar  ia Costa da Silva Data: 27/07/2012
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3 AVALIACAO DA GESTAO OPERACIONAL

3.1 Indicadores e Andlise de Dados da EMERJ - Macro

processo Preparar Profissionais de Direito

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

|ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

EerRaEEe Preparar Prova de Selecéo - RAD-EMERJ-002

INDICADOR indice de alunos aprovados no Concurso da Magistrat

ura Estadual [pESEMPENHO | ACOMPANHAMENTO

X

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o desempenho dos alunos da EMERJ no concu

rso da magistratura estadual

FORMULA

N° de alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados no conc

urso da Magistratura / total de candidatos aprovado s X100

ORIGEM DOS DADOS Relacéo da Secretaria Académica e lista de aprovado

S SENTIDO DE MELHORIA MM

META > 60% por concurso UNIDADE DE MEDIDA Percentual de aprovacdo
PERIODICIDADE mensal
XXXI XXXII XXX XXXIV. XXXV XXXVI XXXVII XXXV XXXIX XL XLI XL XL
Nov/99 Jul/o0 Nov/00 Out/01 Abr/02 Ago/02 Ago/03 Jun/04 Jan/05 Fev/06 Jan/07
43% 65% 56% 77% 61% 48% 42% 57% 55% 61% 67% 33% 34%
RESULTADO NO PERIODO -
Indice de alunos aprovados no Concurso da Magistrat ura Estadual
PERIODO 619 100%
ANTERIOR ? 90%

PERIODO ATUAL

__a——"\_67%
AN

80% -
% 56% 61%
67% o Wﬂ\ 571%  s5%
0 _A——_ g —

(jan/07) 6 b % —
50% 1 ‘- Y 6+% 240,
40% N\
30% L
20% 1 33%
9
META > 60% 10% |
0% " ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
XXXI XXXII XXX XXXIV XXXV XXXV XXXVII XXXV XXXIX XL XLI XLl XL

ANALISE DE DADOS:

Realizado o Intensivao Oral no dia 30/05/2012. Foram 12 candidatos presentes .No final do Concurso 37 candidatos conseguiram aprovacgédo, sendo que 14 s&do alunos ou ex-alunos da EMERJ.

ACOES GERENCIAIS:

Aguardar o Edital do préximo concurso para a Magistratura do Estado do RJ

|Respunsével pela emissao do relatério: ASENS - GISE  LE SAYDE DE AZEVEDO

Responsavel (aprovacdo e divulga ¢&o): SECGE

Data: 29/06/12
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]
=/
EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

UNIDADE ORGANIZACIONAL

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Preparar prova de sele¢éo - RAD-EMERJ-002

INDICADOR Nimero de candidatos inscritos na prova de sele¢io DESEMPENHO |x |ACOMPANHAMENTO | |
FINALIDADE DO INDICADOR Selecionar os melhores profissionais de direito

FORMULA Ne° absoluto

ORIGEM DOS DADOS Inscri¢des realizadas na secretaria da EMERJ ;EETLISF?,E . MM

META

500 candidatos por concurso UNIDADE DE MEDIDA |N° Candidatos/Concurso

PERIODICIDADE Mensal
2009 20Sem/04 | 1°Sem/05 | 2°Sem/05 | 1°Sem/06 [ 2°Sem/06 | 1°Sem/07 | 2°Sem/07 | 1°Sem/08 | 2°Sem/08 [1°Sem/0d 2°sem/09 1° Sem/10 _p°sem/1
517 | 617 | 707 | 814 | 684 | 929 | 551 | 647 | 516 | 563 455 556 396 460 319 468 481
1000 929 Total de Inscritos na Prova de Selecéo
707 /\
800 - 684
517 — 1 647
600 — 47_B__
i — eu g —— _u_ 396 468
Média 578 563 \./ 556 a————=.481
400 455 \'/ﬁ-ﬁh‘\./—g
19
200
0 : : : : : : : : : : : : . . . .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

ANALISE DE DADOS:

Realizada a Prova de Selegdo no dia 03/06/2012, no horério das 8h as 13h. Foram 481 candidatos inscritos, sendo que compareceram 452 candidatos. O Edital de Resultado devera ser publicado nos dias 4, 5
e 6/07/12.

ACOES GERENCIAIS:

Encaminhar as provas aos professores responsaveis, nos dias 4 ou 5/06/2012, para que sejam corrigidas até o dia 18/06/2012. Reunir-se com o RAS para verificar as medidas necessérias a serem tomadas,
tendo em vista ndo ter ser alcangcado a meta de 500 candidatos inscritos.

Responsavel pela emisséo do relatério: ASENS - GISE  LE SAYDE DE AZEVEDO

Responsavel (aprovagéo e divulga ¢&o): SECGE Data: 29/06/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU - =
OBJETIVO ESTRATEGICO Programar Cursos de Especializagédo - RAD-EMERJ-003
INDICADOR indice de programas de curso fechados no prazo DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia do processo de planejamento e realizagdo dos médulos
FORMULA NuUmero de programas de curso aprovados até a data | imite / nGmero total de médulos x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de fechamento de médulos -FRM-EMERJ-003-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META média semestral de 98% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
» 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2 2012.1
ST [e) [N el[er-Iolel] 95,2% 100,0% 95,6% 100,0% 99,90% 99,38% 100% 100% 100% 100% 100% 83,29%
JAN/12 FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 META Média
20125 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 98,0% 100,00%
RESULTADO NO PERIODO indice de P de Curso Fechad S
100,0% " |cgooeoo/zcgramas 12n ,'{'J:G ec alé)g SUE; razo 100.0%. indice de Programas de Curso Fechados no Prazo - Ev  olug&o
< 120,0%
INDICE NO 100,0%-1
PERIODO 83,29% [P0 UBEREI2:00H 100% 100% .- bRy
ANTERIOR (2011.2) 99506 100.0% v * S
’ 99,38% TP 100% \
80,0% 3 :
99,0%- 83,29%
INDICE NO 60,0%
PERIODO ATUAL 100,00% 98,5%- 98.0%
(2012.1) 40,0%
98,0%- = = =
20,0% -
97,5%-
META 98,0% 0,0% T T T T T T T T
97,09 : : : : : : 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2
JAN/12 FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 META
ANALISE DE DADOS: Todos os prazos foram respeitados. Meta alcancada. Apds o resultado obtido no semestre anterior, resultado do processo de revisdo das grades curriculares, retomamos a rotina de
- agendamento das aulas e rigorosa obediéncia aos prazos de fechamento dos mdédulos. Dessa forma, voltamos a obter o indice que, por cinco semestres consecutivos, foi de 100%.
Manter, para o préximo semestre, o regime de agilidade no encaminhamento do programa de curso logo que ocorrer o fechamento. Consultar, na falta do Professor Responsavel, o
ACOES GERENCIAIS: Professor Adjunto indicado em caso de dificuldade na concluséo do agendamento. Oferecer aos Professores Responsaveis o auxilio dos Monitores Académicos aprovados no processo
de selegao, no preenchimento de aulas ndo agendadas.
Responsavel pela emisséo do relatério: Solange Lop es Magalhaes Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): José Renato T eixeira Videira Data: 02/07/12
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EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar cadernos de exercicios - RAD-EMERJ-004

INDICADOR

indice de adequacg&o dos casos concretos

DESEMPENHO X

ACOMP.

ANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia na escolha dos casos concreto

s a serem utilizados durante as aulas

FORMULA (Numero total de casos concretos - nimero de casos concretos corrigidos) / nimero total de casos concr etos x 100
ORIGEM DOS DADOS Relatoério Diario das Aulas (FRM-EMERJ-005-02) SENTIDO DE MELHORIA MM
META 295% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
_ 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2
EVOLUGAO DO INDICADOR
OLUGAO DO o 98,30% 97,82% 96,30% 95,55% 96,65% 98,55% 97,77% 96,30% 98,53% 98,84% 98,90% 98,90% 98,90%
FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 Total N° de casos concretos META INDICE
2012.1
4 10 3 8 7 32 1876 95,00% 98,29%
QUADRO COMPARATIVO — -
Indice de adequagéo dos casos concretos indice de adequac&o dos casos concretos - Evolugéo
INDICE NO 99.8%
PERIODO 98,90% 100,0%- 99,3% 99,1% 98,7% 99,50% 9
ANTERIOR (2011.2) 99.00% 98,82 989% _ S8I% 98,9%)
99,0% 98,3% 98.3% i 98,5%
98,50% 1—o-o0
98,0% 98,00% 1 "" ————
iNDICE NO 97.0% 97,50% << 7/
PERIODO ATUAL 99,8% 97,00%
(2012.1) 96,0% 95,0% 96,50% ’4
96,00% +
95,0%- '
95,50% 2C32
94,0% 95,00%
META 2 95,0% 93,0%1 94,50%
2008.2  2009.1  2009.2  2010.1  2010.2 20111  2011.2
92,09 T T T T T T T
FEV/12 MAR/12 ABR/12 Mal12 JUN/L2 INDICE META ‘ === ndice de adequaco dos casos concretos = Linha de tendéncia ‘

ANALISE DE DADOS:

Sete Relatérios Diarios das Aulas foram acolhidos no més de junho de 2012, sendo que: trés se referiam a atualizagé@o de gabarito; trés, a erro na redagéo da questéo; e um, a questéao

que foge do tema. Mesmo tendo alcancado a meta estabelecida, tinhamos, durante o exercicio de 2011, a necessidade de mantermos a estabilidade do indice demonstrada nos trés
ultimos semestres. Entretanto, devido a necessidade de adaptarmos as respostas as varias correntes doutrindrias, registramos pequena queda. Estas medidas, impactantes neste
semestre, tendem a ser benéficas no préximo. A manutencéo da equipe de assessoria aos Professores Responsaveis na fungéo de elaboracéo dos casos concretos e a modificagédo
prévia dos casos que se tornaram desatualizados em virtude de mudangas legislativas e/ou jurisprudenciais mostraram-se eficazes. A maioria dos Relatérios Diérios das Aulas que
foram acolhidos visavam a atualizacé@o e a melhora da redacéo das questées.

ACOES GERENCIAIS:

Manteremos a intensidade de selecgdo e de analise dos casos concretos pelos Professores Responsaveis por Area a fim de minimizar o namero de alteragdes. A iniciativa dos
Professores Responsaveis pela Area buscando o auxilio dos professores que lecionam na Escola no fornecimento de novos casos concretos e renovagio do material de apoio seréo
estendida a mais areas de interesse. Intensificada a anlise prévia dos cadernos de exercicio desde o inicio deste semestre procurando ganhar tempo para a obtencéo de melhores
resultados. Manteremos a rotina de fornecimento de informacdes aos professores responsaveis quanto ao histérico de alteracéo dos casos concretos, bem como a implantacéo de
verificacéo interna da redagéo dos casos buscando a descoberta de possiveis questdes controvertidas antes mesmo da remessa aos responsaveis pela aprovagao.

Responsavel pela emisséo do relatério: Ana Beatriz

Toledo Soares

Responsavel (aprovacao e divulgacéo): José Renato

Teixeira Videira

Data: 02/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Realizar Aulas e Avaliar Professores (RAD-EMERJ-005

)

INDICADOR

indice de de avaliacdo de médulos

DESEMPENHO | X

| ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar o grau de satisfagdo dos alunos quanto ao

s médulos ministrados

FORMULA Média aritmética das avaliagdes dos mddulos encerrado s no periodo
ORIGEM DOS DADOS SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META média semestral de 90% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
» 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2
A EOINRIE DO 68,8% 75,0% 71,2% 74,2% 92,2% 93,2% 92,3% 91,66% 90,97% 93,04% 92,51% 92,64%
FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 META Média
2012.1
91,89% 92,45% 93,77% 93,30% 91,91% 90,0% 92,66%
RESULTADO NO PERIODO 3 :
Iindice de Avaliagdo de Médulos indice de liacdo de médulos - |
iNDICE NO 95.00% 93,5%
PERIODO 92,64% 04.00% 93,0% N
ANTERIOR (2011.2) ’ 93,2% \ /93' 04% 92,64%
9
53.00% 92,5% 2,3% / g
92,51%
92,0%
INDICE NO o200% \ /
) 91,5% 91,66%
PERIODO ATUAL 92,66% 91,00% \/
(2012.1) 91,0% g
90,97%
90,00% 90,5%
89,00% 90,0%
META (Média) 90,0% 88,00% 89,5%
FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 META Média 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2

ANALISE DE DADOS :

Obtivemos excelente resultado no periodo, ficando préximo do melhor indice ja obtido desde 2008. Mesmo havendo professores com avaliagdo inferior a 50%, puxando,
consequentemente, o indice para baixo, ficou evidenciado que o processo de escolha dos profissionais foi eficiente.

ACOES GERENCIAIS:

O desempenho dos professores devera ser submetido ao Presidente da Comissdo Académica que, ap6s reunido, determinaréd o procedimento a ser adotado. Além dessa medida, manter,
o critério de agendamento de professores, procurando intensificar o processo de confirmagédo de aulas com a antecedéncia necessaria.

Responsavel pela emisséo do relatério: José Renato

Teixeira Videira

Responsavel (aprovacéo e divulgagédo): José Renato T

eixeira Videira

Data: 02/07/12
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: MONITORAMENTO DE INDICADORES

[

EMERJ

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBIETIVO ESTRATEGICO Elaborar provas - RAD-EMERJ-006
INDICADOR indice de atendimento ao prazo final de entrega da  prova regular pronta para copia DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia no processo de elaboragdo das provas regulares
FORMULA (Numero de atividades onde o prazo foi respeitado / numero total de atividades) x 100
ORIGEM DOS DADOS Calendario de prazos das provas regulares - FRM-EM  ERJ-006-014 SENTIDO DE MELHORIA MM
META média 98% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
" 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2 2012.1
Sl RlEbly 96,3% 99,3% 94,1% 99,5% 98,0% 98,1% 99,1% 99,1% 100,0% 100,0% 100,0% 99,3% 100,0%
FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 MEDIA META
20120 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 98,0%
QUADRO COMPARATIVO indice de atendimento ao prazo 1
p Indice de atendimento ao prazo - Evolugéo
INDICE NO _100.0% ___100,0% 100,0% 100,0% 100.0% __1000%
PERIODO 99,3% 100,0%- 100,5%
ANTERIOR (2011.2) 100,0%
99,5% 100,0% 1 9
5% 0,0% 100,0% 100,0%
99,5%
) 99,0%1 NG 39
INDICE NO 99,0% -
PERIODO ATUAL 100,0% p o
(2012.1) 98.5% 98,1y
98,0%
97,5%
97,0%
META 98,0% 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1 2010.2 2011.1 2011.2 2012.1
97,09 T T T T T T
FEV/12 MAR/12 ABR/12  MAI12  JUN/12  MEDIA  META [t ——Linha de tendéncia
ANALISE DE DADOS: Todos os prazos de junho foram respeitados. De maneira geral, o desempenho do primeiro semestre de 2012 ficou dentro do esperado. Foi retomado, portanto, o indice obtido por trés
= - semestes consecutivos, ou seja, 100%.
ACBOES GERENCIAIS: Manter o empenho nas ag6es de cobrancga junto aos Professores Responsaveis para a devolugdo das provas preparadas para reproducdo. Incentivar a procura dos Professores
C : " P L ) o P
Adjuntos na auséncia dos Professores Responsaveis e, eventualmente, recorrer ao Presidente da Comiss@o Académica.
Responséavel pela emisséo do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares Responsavel (aprovacéo e divulgacao): José Renato T eixeira Videira Data: 02/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR PROGRAMA DE ESTAGIO - RAD-EMERJ-009

INDICADOR indice de Estagiarios Ativos DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Aumentar a participacéo dos alunos no programa de e stagio da EMERJ
FORMULA Total de estagiarios ativos x 100 + alunos matricul ~ ados
ORIGEM DOS DADOS Sistema Integrado SIEM SENTIDO DE MELHORIA  [MM
META 2 85% média semestral UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
2011 JAN/11 FEV/11 MAR/11 ABR/11 MAI/11 JUN/11 JuL/11 AGO/11 SET /11 OUT/11 NOV/11 DEZ/11 | Md no Per.
EVOLUGAO DO 90,7% 80,89% 99,10% 99,90% 88,21% 92,59% 92,72% 89,31% 92,65% 90,64% 88,30% 90,20% 91,26%
INDICADOR 2012 JAN/12 FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 JuL/12 AGO/12 SET /12 OUT/12 NOV/12 DEZ/12 | Md no Per.
90,20% 90,15% 91,28% 91,28% 89,63% 87,84% 90,06%
RESULTADO NO PERIODO indice de Estagiarios Ativos Grafico de Evolug&o Mensal dos Estagiarios Ativos
MEDIA PERIODO
ANTERIOR 91,26% w20 on.ew °H90%
0,
90,00% i 89.63% g7,84%
MEDIA PERIODO 84,00%
ATUAL 90,54% I
(2012) 9T26% 9054% 85,00% 78,00%
72,00%
MEDIA MEDIA 66.00%
85 0% PERIODO PERIODO META 2 60,00% , , , , , , , , , , , !
,U70 ANTERIOR ATUAL
META 2 (2012) U S I A VA SR P\ P R ¢
¥ ¢ F ¥ ¥ F ¥V g & & F &

ANALISE DE DADOS :

Embora tenhamos registros de algumas suspensoes, devido aos concursos, mesmo assim, continuamos acima da meta no més de junho.

ACOES GERENCIAIS:

de aula.

Intensificar a divulgacdo das vantagens do programa de estagio e os locais disponiveis para lotagdo por meio de publicag&o no site e cartazes a serem colocados nas salas

Responsavel pela emissdo do relatério: Ana Maria A

fonso

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): José Renato

Data: 02/07/12
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Quantidade de processamentos técnicos

DESEMPENHO | X

| ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a capacidade de crescimento do acervo da

Biblioteca a partir do quantitativo de material pr ~ ocessado mensalmente.

FORMULA Namero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA MM
META 5.500 materiais processados - ANO UNIDADE DE MEDIDA UNIDADE
PERIODICIDADE Mensal
fev/11 mar/11 abr/11 mai/11 jun/11 jul/al ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Total
EVOLUCAO DO 2011 620 630 622 660 668 671 677 483 687 690 241 6649
INDICADOR fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/a2 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Total
2012 516 530 554 559 566 0 0 0 0 0 0 2725

QUADRO COMPARATIVO

Valor 2011 6649
Valor 2012 2725
META 5500

Quantidade de material processado

1000

Quantidade de material processado - Evolugéo

9000

900

800

8000

700
600

500 -

516 530 554 559 566
400

fev mar abr mai jun jul ago set

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000

Valor 2007

Valor 2008 Valor 2009 Valor 2010

Valor 2011

Valor 2012

ANALISE DE DADOS:

O pequeno aumento em relagdo ao més anterior se deveu principalmente a indexagao de capitulos, mais complexa do que a catalogacéo de livros.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar a pesquisa em nossas dependéncias . Manter o processo de divulgagédo da chegada de novos exemplares e materiais pesquisados especificamente para os concursos que
estiverem em andamento e para aqueles ainda estiverem em fase de abertura. Apresentar a Biblioteca aos novos alunos durante o Médulo de Entrada.

Responsavel pela emisséo do relatério: Maria Beatri

z Gouvéa Pontes de Carvalho

Responséavel (aprovagao e divulgacéo): José Renato T

eixeira Videira

Data: 02/07/12
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Quantidade de atendimentos aos usuarios

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Procura demonstrar a utilizacéo do acervo e dos ser

vigos da Biblioteca pelos alunos da EMERJ

durante o Médulo de Entrada.

FORMULA Numero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formulérios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA Maior é melhor
META 25.000 - ano UNIDADE DE MEDIDA N° de atendimentos
PERIODICIDADE Mensal
fev/11 mar/11 abr/11 mai/1l jun/i1 jul/11 ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11 Total
EVOLUGAO DO 2011 1430 1721 2153 2291 1959 1938 2841 2974 2405 2129 607 22448
INDICADOR fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Total
2012 1643 2328 1921 2036 1296 0 (o] (o] 0 (o] 0 9224
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de atendimentos aos usuérios Acompanhamento Mensal
30991 31866 2500- 2328
Valor 2011 22448 35000 31335 i
1921 20:
30000 25.000 20004
250004 22448
1500 1296
Valor 2012 (Subtotal) 9224 200001
15000/} 9224 10004 I
10000
500
5000
META 25000 o L L
Valor 2008 ‘ Valor 2009 ‘ Valor 2010 ‘ Valor 2011 ‘ Valor 2012 ‘ Meta ‘ fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
ANALISE DE DADOS: A diminuicdo no nimero de atividades de atendimento se deveu ao término de diversos concursos e ao inicio das férias dos alunos.
Incentivar a pesquisa em nossas dependéncias . Manter o processo de divulgagdo da chegada de novos exemplares, apés a regularizagdo das aquisi¢des por licitagéo, e materiais
ACOES GERENCIAIS: pesquisados especificamente para 0s concursos que estiverem em andamento e para agueles alunos que estiverem em fase de abertura. Apresentar a Biblioteca aos novos alunos

Responséavel pela emisséo do relatério:

Maria Beatri  z Gouvéa Pontes de Carvalho

Responsavel (aprovagéo e divulgagdo): José Renato T

eixeira Videira

Data: 02/07/12
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Preparar Concurso de Selegdo para Juiz Leigo - RAD-

EMERJ-032

INDICADOR

indice Geral da Avaliacéo do Curso de Formagéo para

Juiz Leigo

|DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o Curso de Formagao visando o aprimoramen

to do exercicio da Funcéo de Juiz Leigo

FORMULA

Somatério do n° de avaliagdes 6timo+bom, dividido p

elo somatorio total de avaliagbes, multiplicado por

100%

ORIGEM DOS DADOS

Relac&o dos candidatos convocados e presentes ao Cu

rso de Formagao

SENTIDO DE MELHORIA

MM

META

X

UNIDADE DE MEDIDA

Percentual de aprovagao

PERIODICIDADE

mensal

XIV

XV

XVI

ABRIL/11

OuUT/2011

MAR/2012

37%

79%

84%

RESULTADO NO PERIODO

PERIODO
ANTERIOR

577,9285714

Percentual de Avaliagédo dos candidatos convocados p

ara o Curso de Formag&o

100%

79%

)

90%

80%

PERIODO ATUAL
abril/11

70% -

84%

60%

y -

META > 50%

50%
40% -
30% -

¥37%

20%

10%

0%

XIv

XV

XVI

ANALISE DE DADOS:

Em 29/11/11 foi realizado o V Concurso para Juiz Leigo. De acordo com a Direcdo-Geral , todos os candidatos aprovados foram convocados para realizarem o Curso de Formacéo. O primeiro
Curso deste Concurso ( XIV) foi realizado em abril/2011; o segunto (XV) comecou no dia 02/09/11 e terminou no dia 04/10/11. O XVI Curso de Formag&o para Juiz Leigo iniciou no dia a

05/03/2012 e terminou no dia 30/03/2012. 53 candidatos concluiram o Curso de Formac&o. Nao ha mais candidatos aprovados para realizar o Curso de Formag&o para Juiz Leigo.

ACOES GERENCIAIS:

Esclarecido pela Diretora - Geral que ndo ha previsdo de novo concurso para Juiz Leigo. Aguardar solicitacéo da Presidéncia do Tribunal do TJ de concurso para Juiz Leigo.

Responsavel pela emissédo do relatdrio: ASENS - GISE

LE SAYDE DE AZEVEDO

Responsavel (aprovagéo e divulga ¢&o): SECGE

29/06/2012
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3.2 Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macro processo Formar e Aperfeicoar Magistrados

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

ORNEIIVE SN Eeeo) Realizar Curso de Formagéo de Magistrados - RAD-EME  RJ-011

INDICADOR

indice da Avaliag&o do Curso de Formacédo de Magistr  ados ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o indice de Satisfacdo dos Magistrados no Cur so de Formagéao
FORMULA ISA1 + ...ISA10/ 10
- . ~ ~ . SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Relatério da Avaliacdo do Curso de Formacao e Magis trados MELHORIA MM
UNIDADE DE
0
META 100% IEBIA percentual
PERIODICIDADE A cada curso de Formagéo
Orientacéo dada P Material didatico CEENED 6 O apoio administr. Atendimento
I A estrutura do Os temas P O estagio AT (7 Curso para A Infra-estrutura Md da
EVOLUCAO DO INDICADOR Os palestrantes |pelos juizes resp. . distribuido no . prestado pela prestado pelos o
Curso apresentados profissional aprimoramento da Escola rr A Avaliagéo
pelo CIM Curso o Escola funcionarios
profissional
CURSO XXXI 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
MEDICAO DE AVALIACAO Medic&o do indice de Avaliagdo do CIM indice de Satisfacao do Curso de Iniciagéo
100% 100% 100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%  100,00%
100% 100,00% T—1— — — — — — — 7 T 7
90% 95,00%
CURSO 80% 39,00
XXXI META 70% 80,00%
75,00%
60% 70,00%
50% .00
40% 60,00%
N 30% 55,00%
Média 100% 100% 50,00%
20% A estrutura do Os palestrantes O estagio Contribuicao do A Infra-
10% Curso profissional Curso para estrutura da
0% aprimoramento Escola
CURSO XXXI profissional
B CURSO XXXI B META

ANALISE DE DADOS :

Tomaram posse no dia 05/07 trinta e cinco novos magistrados, aprovados no XLIIl. O XXXII Curso de Formagao teve inicio no dia 09/07/2012.

ACOES GERENCIAIS:

Foi publicado em Diario Oficial a Resolugdo n° 10/2012 do Conselho da Magistratura, que regula o processo de Vitaliciamento dos Magistrados do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro e o Ato Regimental 1/2012, que dispde sobre o Curso de Formagéo de Magistrados

Responsavel pela emisséo do relatério: Anderson

Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Maria Cristin

a/ Elisabete

13/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL |ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU I e e s .
CEIETIVG ESTERATEEIEE Avaliacéo dos Eventos do Curso de Vitaliciamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 012
INDICADOR indice de Avaliacdo do Curso de Vitaliciamento de M agistrados DESEMPENHO | X |Q‘§?,¥§A““A
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfacéo de nossos clientes de a  cordo com os cursos apresentados
FORMULA ISal + ... 1sa6 /6 x 100
- . SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Formulério de Avaliacéo de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 MELHORIA MM
META Média anual 100% UNIDADE DE MEDIDA | Percentual
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAO DO 2012 Md no Per.
INDICADOR 0,00%
INDICE AVAUACAO PORITEM INDICE AVALIAQAO POR ITEM indice de Avaliagao do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso
= 100%
Adegga(;ao da carga 100,00% 100,00%
horéria
98,00% - 95,00%
96,00% -
Os temas foram o OOO/Z ] 90,00%
desenvolvidos em '
profundidade condizente 92,00% 1 85,00%
com os objetivos do curso 90,00% 80,00%
88,00%
9
Os palestrantes 86,00% 75,00%
O apoio administrativo 84,00% - 70,00%
A infraestrutura da Escola 82,00% 1 65,00%
80,00% T T T T T
GERAL A estrutura do Adequacéo da Os temas foram Os palestrantes O apoio Ainfraestrutura da 60,00%
Curso carga horaria desenvolvidos em administrativo Escola 55.00%
profundidade prestadopela s META
condizente com os Escola 50,00% . . . .
objetivos do curso '
ANALISE DE DADOS: N&o existe juiz em processo de vitaliciamento.
- ) Foi aprovado pela Presidéncia a Resolugéo n° 10/2012 que regula o processo de Vitaliciamento dos Magistrados do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro e publicado em D.O. no dia
ACOES GERENCIAIS: .
29 de junho.
Responsavel pela emisséo do relatério: Anderson Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elisabete Maria Costa da Silva 13/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO APERFEICOAR MAGISTRADOS - RAD-EMERJ-013
INDICADOR indice de Participagdo de Juizes DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nimero de juizes participantes para a presta  ¢&o de um melhor servigo de realizag&o de eventos
FORMULA Quantidade de juizes em aperfeicoamento part icipantes / Quantidade de juizes em aperfeicoamento X 100
ORIGEM DOS DADOS Resumo da Ficha das Atividades Compl ~ementares do SIEM - Eventos SENTIDO DE MELHORIA MM
META - UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
Curso de Curso sobre o Curso de
3 . q Curso de a - 2 Curso de | Encontro
Curso de Desafios Atuais | Novo Regime L 1l Férum Recuperagéao Etica nos XII Congresso L ]
Curso de Curso sobre o Curso de Direito Juros - P e Curso de A o Direitos Curso de Internacional
. : Controle de no Combate a Juridico das z Juridico de Judicial de fonft Relacionament | Nacional das A
Crianca e Agéncias L . . em Salde Aspectos Direito " Humanos - Processo sobre Violéncia
2011 Constitucionali Infragdes de Medidas 3 Fomento Empresas na : . os do Setor Justica L
Adolescente Reguladoras y Suplementar Econdmicos e " Tributério " . - Combate & Civil de Género -
dade Propriedade Cautelares no L Mercantil Prestacdo Saude - Muatua Militares .
) Juridicos . Tortura Brasil / Espanha
~ Industrial Processo Penal Jurisdicional
EY,?E;IUC%BOOSO 1% 2% 5% 5% 13% 8% 9% 3% 7% 1% 3% 1% 0% 10% 2%
Curso f‘e Curso de IV Jornada
Curso de Capacitacdo em Curso de Curso de N . . Curso de
o - S Propriedade Médico- Seminario de .
Constitucional - | Género, acesso a 10 Anos do Processo Civil - Principios da " o L Curso de Desenvolvim
) 3 P T . POy Industrial e Juridica de Direito i 5
2012 Normatividade Justica e Cadigo Civil Procedimentos Psicanalise o e A Criminologia ento
o P P g Desenvolviment Saude Sanitario a
Juridica Violéncia contra Especiais Juridica Sustentavel
o Suplementar
as Mulheres
6% 3% 12% 6% 1% 1% 2% 1% 2% 2%
RESULTADO POR PERIODO o :
RESULTADO POR PERIODO INDICE DE PARTICIPAGAO DE JUIZES
14% A
%
14%- 12% - 12%
12%- 10% -
0/
10%1 R -
Curso de 6%
Desenvolvimento 2% 8%
Sustentavel 4% A 3%
6% 2% 2% 2%
2 o] L = = [ = [ [
%] 2% 0% /| |
Curso de 10 Anos do Curso de IV Jornada Curso de
201 Constitucional - Coédigo Civil Principios da Médico-Juridica Criminologia
Normatividade Psicanalise de Satde
Juridica Juridica Suplementar
0% 1
Curso de Desenvolvimento Sustentavel
1
ANALISE DE DADOS : Em virtude do grande nimero de cursos oferecidos, a participag&o por curso ficou prejudicada, devendo ser revista.
ACOES GERENCIAIS: Avaliar para o préximo ano, a quantidade de cursos a serem oferecidos,observando-se a grade minima determinada pela ENFAM.
Responsavel pela emisséo do relatério: Anderson |Responsével (aprovacéo e divulgac&o): Maria Cristin =~ a |Data: 13/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

EMERJ

DIFEI ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JAN EIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU 5
A e Avaliagao dos Eventos do Curso de Aperfeicoamento d e Magistrados - RAD - EMERJ - 013
INDICADOR indice de Avaliagao do Curso de Aperfeicoamento de  Magistrados DESEMPENHO X /ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR ledir o nivel de satisfagdo  de nossos clientes de acordo com os cursos apresent  ados
FORMULA ISal + ... Isa6 / 6 x 100
[ORIGEM DOS DADOS Formulério de Avaliacao de Eventos- FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual 2 85% 'UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
Curso de Desafios Susods Curso de Etica Curso de | Encontro
S L Atuais no Combate ST IO Curso de Juros - 1l Forum Juridico REEEEERD nos Direitos Internacional
Curso de Crianca e Curso de Agéncia Controle da Regime Juridico das | Curso de Direito em . Judicial de Curso de Direito . XII Congresso Nacional Curso de . .
oo a Infracdes de 9 - Aspectos Econdmicos de Fomento P Relacionamentos . " Humanos - . .| sobre Violéncia de Md no Per.
@ : Medidas Cautelares e | Saide Suplementar P " Empresas na Tributrio - das Justicas Militares ~ | Processo Civil |0x '
2011 pI e Juridicos Mercantil do Setor Sade - Combate & Género - Brasil /
e . no Processo Penal Prestacao "
Industrial P Mitua Tortura Espanha
Jurisdicional
100,00% 100,00% 96,66% 93,45% 92,77% 98,95% 93,43% 99,66% 87,12% 100,00% 89,86% 100,00% 100,00% 91,29% 86,42% 95,31%
EVOLUGAO DO
INDICADOR Clrsode
L D Resposabilidades Civil
Cursu_de Qs CIEDD ETEHTED Semindrio: 0s 10 | CU'S° de_ o P ey & 1V Jornada Médico- - Curso de - e Consumerista da
Constitucional - em Geénero, acesso a . Civil - Principios da Propriedade . . Curso de Direito Curso de . Curso de Direito y
- . A anos do Codigo " o P . Juridica da Satde s - . Desenvolviment o Hermenéutica Md no Per.
Normatividade Justica e Violéncia - Procedimentos Psicanalise Juridica Industrial e Sanitario Criminologia de Familia S
2012 " Civil o * Suplementar o Sustentavel Constitucional, Legal,
Juridica contra as Mulheres Especiais Desenvolvimento )
Doutrinaria e
Jurisprudencial
75,78% 78,84% 97,70% 99,09% 100,00% 100,00% 98,40% 100,00% 98,61% 98,09% 77,31%
INDICE AVALIAGAO POR ITEM 00.009 00.009 INDICE AVALIAGAO POR ITEM DO ULTIMO CURSO 00.000 00,009 indice de Avaliag&o do Curso de Aperfeioamento de  Magistrados
1 % 1 % 1 % 1 %
A estrutura do Curso 100,00% | 100 0056 ' ' 97,309 ' ' 100.00% 97,70% 99,09% 100,00% 100,00% gg 409 100.00% 9861%  98,09%
Adequacéo da carga 95:00%
horaria 100,00%) - 95,00% 90,79% 90.00%
Os temas foram 90,00% 85,00%
desenvolvidos em gggg%
profundidade 90,79%]|  85,00% 70.00%
condizente com os 65.00%
objetivos do curso 80,00% 60,00%
Os palestrantes 97,30%] 55,00%
75,00% 50,00%
O apoio administrativo 70,00%
prestado pela Escola 100,00% META
65,00%
A infraestrutura da 100,00%|| 60,00% &
Escola ~ i
GERAL| 98.02%) A estrutura do Curso Adequacav? da carga Os temas foram Os 0O apoio A da
horaria desenvolvidos em prestado pela Escola Escola
profundidade condizente
com os objetivos do
curso
ANALISE DE DADOS: O curso em tema € o de Di , pelo Des. Jessé., tendo sido, como mostra o grafico acima, muito bem avaliado.
IACOES GERENCIAIS: Acompanhar o desempenho dos proximos eventos

Responsavel pela emissao do relatério: Anderson

| & e di a0): Maria Cristin ~ a Data: 13/06/2012
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3.3

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macro

processo Realizar Administracdo Superior

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO | X

|ACOM PANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO0/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
B N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Execugdo Penal
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
» 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 4
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 113 89 130 102 434
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 42 35 36 52 165
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
2012
0 0 1 0 1 0 2
NUMERO DE INSCRITOS| 135 72 207
NUMERO DE PARTICIPANTES 56 36 92
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Execugédo Penal . . o
EORUNS . Relacéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 2 200
TOTAL DE
FORUNS ) 1 150
REAlezg?;)s EM 1o 100 N
5 50 ]
META ANUAL 0 0 . . . . . . . . . . .
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS > - —
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para 0 SEGUNDO SEMESTRE
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituices do mundo juridico salientando o atual local das instalagées da EMERJ
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina |Resp0nsével (aprovacéo e divulgagao): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTEATEEED Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |  oeseweenvo | x| Acompannamento
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
< N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Direito do Consumidor
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 7
EVOLUGAO DO |N° DE INSCRITOS 407 202 301 233 135 221 100 1599
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 146 89 85 80 71 86 41 598
2012 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1{1(1 6
NUMERO DE INSCRITOS] 269 375 264 2351741 210 1527
NUMERO DE PARTICIPANTES 106 132 121 99 [ 60| 72 590
RESULTADO NO PERIODO § § |
. Fo P t Direit C i a i ici
TOTAL DE FORUNS orum Permanente de Direito do Consumidor RelagAo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 7
2011 20
400 A
TOTAL DE FORUNS ® 300 A
REALIZADOS EM 6 10 200 1
2012
5 100 +
0 0 - T T T T T T
META ANUAL . e JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
2 REALIZADOS  REALIZADOS 2
EM 2011 EM 2012 ‘ Binscritos W Participantes
ANALISE DE DADOS : Nesse més, o Férum Permanente realizou um ciclo de palestras de 3 dias, obtendo uma média de 80 participantes (37% dos inscritos) que registraram presenca eletronicamente
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituigdes do mundo juridico salientando o atual local das instalagées da EMERJ
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina |Responsével (aprovagéo e divulgacéo): Elina |05l07l2012
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], MONITORAMENTO DE INDICADORES
e
MERJ
— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTEATEED Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |pesemPENHO | x  |acompannavento
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N° DE FORUNS
> R
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito do Ambiente
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
~ 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 4
EVOLUGAO DO  |N° DE INSCRITOS 132 37 83 81 333
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 71 15 25 38 149
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 0 1 1 0 2
NUMERO DE INSCRITOS 126 163 289
NUMERO DE PARTICIPANTES 28 84 112
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Ambiente . . o
FORUNS . Relagdo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 200
TOTAL DE —
FORUNS ) 150
REALIZADOS EM 100
2012
50
0 . . . . . . . . . .
META ANUAL
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2 - —
EM 2011 EM 2012 Binscritos B Participantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Férum agendou sua proxima reunido para 0o SEGUNDO SEMESTRE
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO

| x

|ACOMPANHAM ENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
’ N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente da Crianga, do Adolescente e da Ju  stica Terapéutica
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
~ 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 0 4
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 90 335 440 45 910
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 45 196 273 18 532
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
2012
0 0 0 1 0 1 2
NUMERO DE INSCRITOS] 118 780 898
NUMERO DE PARTICIPANTES 53 514 567
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente da Crianca, do Adolescente e da - . o
EORUNS Justica Terapéutica Relag&o Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 4
2011 B 800
TOTAL DE
FORUNS ) s 600
REALIZADOS EM " 400 |
2012
5 200 A
META ANUAL o 0 T T T Il—v—ﬁ T T T T T T
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2011 EM 2012 ‘ Binscritos @ Participantes
ANALISE DE DADOS : 474 participantes (61% dos inscritos) registraram presenca eletronicamente e 40 participantes néo registraram presenca eletronica
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina Responsavel (aprovacéo e divulgacao): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS [pesempENHO |  x  [|acompannamenTo
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito de Familia
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
~ 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 5
EVOLUCAOC DO N° DE INSCRITOS 539 337 597 184 284 1941
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 278 131 315 92 102 918
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 1 3
NUMERO DE INSCRITOS] 446 474 665 1585
NUMERO DE PARTICIPANTES 214 254 330 798
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito de Familia - - .
FORUNS s Relacé&o Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 2 480 I
TOTAL DE I
FORUNS 3 * 360
REALIZADOS EM o |
2012 5 . 4 240
META ANUAL 0+ T T 0 T T T T T T - -
4 TOTAL DE TOTAL DE META
> FORUNS FORUNS ANUAL JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUuL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS > - —
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes
ANALISE DE DADOS : 50% dos inscritos registraram presenca eletronicamente
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emissédo do relatério: Elina Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO | X

|ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZ ADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
< N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente dos Juizados Especiais Civeis e Cr  iminais
2011 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET. ouTt NOV DEZ Total
_ 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 5
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 101 84 167 149 90 591
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 50 42 109 94 52 347
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
2012
0 0 1 1 0 0 2
NUMERO DE INSCRITOS| 136 62 198
NUMERO DE PARTICIPANTES 76 38 114
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente dos Juizados Especiais Civeis e - . .
FORUNS Criminais Relag&o Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 5
2011 200
TOTAL DE
FORUNS ) 150
REALIZADOS EM 100 -I
2012
50
0 . . . . . . . . :
META ANUAL
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para o SEGUNDO SEMESTRE
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emisséao do relatério: Elina Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

B

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO |

X |ACOMPANHAM ENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
2 N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizos Civeis
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
. 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 4
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 384 381 163 117 1045
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 262 242 83 56 643
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 0 2
NUMERO DE INSCRITOS| 203 231 434
NUMERO DE PARTICIPANTES 79 72 151
RESULTADO NO PERIODO - ) - - - .
TOTAL DE Férum Permanente dos Juizs Civeis Relacéo Inscritos/ Participantes
FORUNS 4
REALIZADOS EM 250
2011 » ]
TOTAL DE . 200
FORUNS 2 150 4
REALIZADOS EM 10 100
2012
5 1
o 0 . . . . : : : : :
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
2> FORUNS FORUNS ANUAL
RE?'M'%QEOS REQIM'%&F’ZOS z ‘ Binscritos W Participantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para o SEGUNDO SEMESTRE
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalagdes da EMERJ
Responsavel pela emissao do relatdrio: Elina Responsavel (aprovacao e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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o

=
EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

[pEsemPENHO

I

|ACOMPANHAM ENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ-010-02

SENTIDO DE MELHORIA

MM

META

2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL

UNIDADE DE MEDIDA

N° DE FORUNS

REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Constitucional
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
5 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 5
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 293 337 87 225 335 1277
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 119 131 49 94 154 547
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 0 0 1
NUMERO DE INSCRITOS] 216 216
NUMERO DE PARTICIPANTES 87 87
RESULTADO NO PERIODO — .
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Constitucional . ] o
FORUNS 5 Relacéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 » 250
TOTAL DE - — e
FORUNS N B 200
REALIZADOS EM N 1501
2012 5 % 100
0 . . . : : . . . . .
META ANUAL o i o X "
4 TOTAL DE TOTAL DE META
> FORUNS FORUNS ANUAL JAN FEV.  MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS > - —
EM 2011 EM 2012 Binscritos  WParticipantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Forum realizou uma reunido.
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Empresarial
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
_ 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 0 5
EVOLUGAO DO  |N° DE INSCRITOS 276 121 117 187 86 787
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 101 47 53 126 27 354
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOV DEZ Total
2012
0 0 1 1 0 1 3
NUMERO DE INSCRITOS 155 177 130 462
NUMERO DE PARTICIPANTES 60 81 76 217
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Empresarial N . .
FORUNS . Relacéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 » 200
TOTAL DE
FORUNS 3 BT 150 -
REALIZADOS EM o 100 1
2012 5 . %
META ANUAL o : : . 0 ; ; . . . . ‘ .
4 TOTAL DE TOTAL DE META
> CARUNS CARUNS ANUAL JAN  FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS 2 3 .
EM 2011 EM 2012 ‘ Binscritos @ Participantes

ANALISE DE DADOS :

60 participantes (46% dos inscritos) registraram presenca eletronicamente e 26 participantes ndo registraram presenca eletrdnica

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalagées da EMERJ

Responséavel pela emisséo do relatério: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS | [pEsemPeENHO | X |acomPanHamENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
< N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Tributario
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
5 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 5
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 184 197 97 113 130 721
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 95 92 64 82 86 419
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 1 3
NUMERO DE INSCRITOS] 155 118 132 405
NUMERO DE PARTICIPANTES 76 77 78 231
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Tributario - . .
FORUNS . Relagao Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 200
TOTAL DE
FORUNS 3 150
REALIZADOS EM 100
2012
50 4
0 . . . . . . . . .
META ANUAL
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2 - .
EM 2011 EM 2012 Binscritos B Participantes
ANALISE DE DADOS : 47 participantes (36% dos inscritos) registraram presenca eletronicamente e 29 participantes nao registraram presenca eletronica
ACOES GERENCIAIS: Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢ées da EMERJ
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina Responsavel (aprovacéo e divulgagao): Elina 05/07/2012
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|

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO

| X |ACOMPAN HAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREAD O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM

- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS

PERIODICIDADE

MENSAL

Forum Permanente de Estudos Interdisciplinares, Eti

ca e Deontologia do Exercicio Jurisdicdo e das Fung

des Essenciais da Justica

REALIZADOS REALIZADOS
EM 2011 EM 2012

‘ Binscritos B Participantes

2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
. 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 0 4
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 105 73 125 84 387
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 34 20 57 49 160
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 4
NUMERO DE INSCRITOS 87 148 115 116 466
NUMERO DE PARTICIPANTES 45 75 76 41 237
TOTAFEEULTADO NO PERIODO Férum Permanente de Estudos Interdisciplinares, Eti  cae
FORUNS Deontologia do Exercicio Jurisdi¢do e das Funcdes Relagéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 4 Essenciais da Justica
2011 20 200
TOTAL DE
FORUNS 4 15— 150 1
REALIZADOS EM -
2012 o 100
2 4
4
a___—— 50 - | L
META ANUAL ! ‘lj - ! 0 T T T T T T
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
FORUNS FORUNS ANUAL

ANALISE DE DADOS :

41 participantes (35% dos inscritos) compareceram ao Férum, sendo 3 deles, Magistrados do TIRJ

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢cdes da EMERJ

Responsavel pela emissao do relatério: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elina

05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos

e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

>

FORUNS
REALIZADOS
EM 2011

FORUNS ANUAL
REALIZADOS >
EM 2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREAD O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializacéo e Atualizacdo na s Areas do Direito e do Processo Civil
o JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 4
EVOLUGAO DO  [N° DE INSCRITOS 361 181 145 117 804
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 284 89 53 58 484
- JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
0 0 0 1 1 0 1 3
NUMERO DE INSCRITOS 207 | 176 247 630
NUMERO DE PARTICIPANTES 80 78 92 250
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Especializacéo e Atualizacdona s N ) .
FORUNS . Areas do Direito e do Processo Civil Relagdo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 480
TOTAL DE
FORUNS 3 360 1
REALIZADOS EM 240
2012
120
META ANUAL 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI  JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Binscritos B Participantes

ANALISE DE DADOS :

37% dos inscritos registraram presenga eletronicamente

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalagdes da EMERJ

Responséavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Responséve| (aprovacao e divulgagéo): Elina

05/07/2012
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]
f

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO |ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREAD O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 MM
- N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Especializagio e Atualizagdo na s Areas do Direito e do Processo Penal
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
5 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 5
EVOLUCAO DO  [N° DE INSCRITOS 408 97 173 | 346 122 1146
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 572 81 73 | 173 49 948
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
2012
0 0 0 1 0 1 2
NUMERO DE INSCRITOS] 223 133 356
NUMERO DE PARTICIPANTES 79 72 151
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Especializagédo e Atualizacdona s . . o
FORUNS 5 Areas do Direito e do Processo Penal Relagéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 250
TOTAL DE
FORUNS ) 200 1 -I
REALIZADOS EM 150
2012 100 -
50 -
0 ‘ ‘ . . . . . . .
META ANUAL
> 4 e fXepie o JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes

ANALISE DE DADOS :

48 participantes (36% dos inscritos) registraram presenca eletronicamente e 24 participantes nédo registraram presenca eletrénica

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalagdes da EMERJ

Responsavel pela emisséo do relatério: Elina

Responsavel (aprovagéo e divulgagédo): Elina

05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Préticas Restaurativas e Mediag 8o
o1 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 4
EVOLUGAO DO  [N° DE INSCRITOS 167 149 90 91 497
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 109 94 52 98 353
2012 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 0 2
NUMERO DE INSCRITOS] 136 161 297
NUMERO DE PARTICIPANTES 76 175 251
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Praticas Restaurativas e Mediag ~ &o - . .
FORUNS . Relagao Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 20
2011 200
TOTAL DE 15
FORUNS ) 150
REALIZADOS EM 10 100
2012
5 50
o+ . T . . 0 T T T T T T T T T
META f NUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2011 EM 2012 Binscrites @ Participantes

ANALISE DE DADOS :

O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para 0 SEGUNDO SEMESTRE

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituigdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢ées da EMERJ

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

>

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiare  de Género
o1 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
5 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 5
EVOLUCAO DO  [N°DE INSCRITOS 347 109 370 299 200 1325
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 139 82 189 173 107 690
2012 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 0 2
NUMERO DE INSCRITOS] 398 212 610
NUMERO DE PARTICIPANTES 264 116 380
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de - . .
FORUNS Geénero Relag&o Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 5
2011 480
TOTAL DE —
FORUNS ) 360
REALIZADOS EM 240
2012
120
META ANUAL 0 : : : : : : : : :

TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
FORUNS FORUNS ANUAL

REALIZADOS REALIZADOS 2

EM 2011 EM 2012 ‘-Inscritos B Participantes

ANALISE DE DADOS :

O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para 0 SEGUNDO SEMESTRE

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituigdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢ées da EMERJ

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Foérum Permanente de Direitos Humanos
B JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
. 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 4
EVOLUGAO DO  |N° DE INSCRITOS 441 187 148 60 836
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 199 80 86 24 389
2012 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 1 5
NUMERO DE INSCRITOS| 233 189 234 | 159 159 974
NUMERO DE PARTICIPANTES 114 65 108 91 91 469
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Humanos N . .
FORUNS . Relagao Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 2 250
TOTAL DE |
FORUNS s BT 200
REALIZADOS EM N 150 1
2012 4 5 o 100
s Ij - - 50 -
META ANUAL o " = . : 0 ; ; . . : . . "
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
= FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2011 EM 2012 Binscritos W Participantes

ANALISE DE DADOS :

57% dos inscritos registraram presenca eletronicamente

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢cdes da EMERJ

Responsavel pela emisséo do relatério: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgagdo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS |DESEMPENHO | X |ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
> -
META 24 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Urbanistico, Notarial e~ Registral
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
5 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 4
EVOLUGAO DO |N° DE INSCRITOS 156 38 58 60 312
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 83 20 27 25 155
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 0 1 1 0 3
NUMERO DE INSCRITOS 135 108 | 97 340
NUMERO DE PARTICIPANTES 55 42 52 149
RESULTADO NO PERIODO . - e .
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Urbanistico, Notarial e
FORUNS Registral Relacéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM 4
2011 200
TOTAL DE
FORUNS 3 150 4
REALIZADOS EM 100 —
2012
50 |
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
> CORUNS CARUNS ANUAL JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS 2 N e
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes

ANALISE DE DADOS :

O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para 0 SEGUNDO SEMESTRE

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instala¢ées da EMERJ

Responséavel pela emisséo do relatério: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

|DESEMPENHO | X

|ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REA LIZADO NO MES DE JUNHO/2012

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA D O DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito & Informacéo e de Polit  ica de Comunicagdo Social do Poder Judiciario
2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total |
~ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3
EVOLUCAO DO N° DE INSCRITOS 77 77 34 188
INDICADOR N° DE PARTICIPANTES 42 36 12 90
2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV. DEZ Total
0 0 0 0 1 0 1
NUMERO DE INSCRITOS] 98 98
NUMERO DE PARTICIPANTES 57 57
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito a Informacéo e de Polit ica de - . .
FORUNS 3 Comunicagéo Social do Poder Judiciério Relagéo Inscritos/ Participantes
REALIZADOS EM
2011 200
TOTAL DE
FORUNS 1 150
REALIZADOS EM 100
2012
50
META ANUAL 0 . . . . . . . . . . :
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
2 FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2011 EM 2012 Binscritos @ Participantes
ANALISE DE DADOS : O Presidente do Férum agendou sua préxima reunido para o més seguinte
ACOES GERENCIAIS Aumentar o percentual de participantes através de parcerias com instituicdes do mundo juridico salientando o atual local das instalacdes da EMERJ
Responsavel pela emisséao do relatério: Elina Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Elina 05/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS - CEPES

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Pesquisa de Satisfagao - RAD-EMERJ-010

INDICADOR indice Geral da Pesquisa de Satisfagdo
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o indice de Satisfagéo dos Alunos do CPI ao CPVI
FORMULA Quantidade de Respostas O+B/Quantidade Total de Res  postas X 100
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-01 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 75% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
1°Sem 2012 Meta
EVOLUGAO DO INDICADOR
€ 72,24% 75,00%
RESULTADO NO PERIODO indice Geral Pesquisa de Satisfagéo
90,0% 1
*
72,24%
INDICE NO 60,0% 1
PERIODO (IGPS) 72,24%
30,0% -
0,0% . . . . . . . . . . . . :
1° Sem 2012
Meta 75,00%

ANALISE DE DADOS : R R P . . ~ L
estipulado na proposta da pesquisa. O Indice Geral da Pesquisa de Satisfa¢cdo (IGPS) atingiu o percentual 72,24%.

Foram distribuidos 621 questionarios, dos quais 481 foram respondidos, 0 que resultou numa amostra representativa de 77,46%, superando o indice de 40%

ACOES GERENCIAIS: Encaminhar os indices obtidos na Pesquisa de Satisfagdo para a Administracédo Superior.
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina Bussad e dos Santos Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elina Bussade dos Santos 21/05/2012
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3.4

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macro

processo Administrar Recursos e Logistica

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

GERENCIAR AS AQUISICOES DE MATERIAL POR DISPENSA- RAD-EMERJ-017

INDICADOR

indice de material cotado dentro do prazo

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar as solicitagBes de aquisicdo de material

cotadas dentro do prazo

(2012)

FORMULA (Total de material cotado no prazo/Total de solicit  ac¢des para aquisicdes de material) X 100
ORIGEM DOS DADOS Planilha de Controle de Cotacéo - FRM-EMERJ-017-22 SENTIDO DE MELHORIA | mM
META 2 70% de materiais cotados dentro do prazo de 15dia s UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
JAN/11 FEV/11 MAR/11 | ABR/11 | MAI/11 | JUN/11 JuL/11 AGO/11 SET /11 ouT/11 NOV/11 | DEZ/11 | Md no Per.
= 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00% | 91,70% 100,00% 100,00% 100,00% 0,00 100,00% | 100,00% 86%
Evolugéo dos Resultados
JAN/12 FEV/12 MAR/12 | ABR/12 | MAI/12 | JUN/12 JUL/12 AGO/12 SET /12 ouT/12 NOV/12 | DEZ/12 | Md no Per.
100,00% | 82,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 97%
RESULTADO NO PERIODO -
Indice de material cotado dentro do prazo c g A
P Grafico de Tendéncia
RESULTADO DO 100%
PERIODO 86% 86%
ANTERIOR 100% = 100% . - -
80%:
60% 80%
RESULTADO DO
PERIODO ATUAL 100% o 60% -|
(2012) 20%
0%-+ T T T
RESULTADO RESULTADO META 40% ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
DO DO > NZ 2 N 2 2 9z S 4% NZ 2 2
META 70% PERIODO  PERIODO ?ﬁ\» d\\/ & @Qp’ \?3\\’ \¢ 0\/\» I} é\\’ 0/\\\’ OA\\’ é\)\’
2 ANTERIOR ATUAL D < @V v W S D 9 [9) < Q

ANALISE DE DADOS :

Cotacdes dentro do prazo, registrando no periodo de fevereiro uma pequena variagéo, uma vez que duas solicitacdes ultrapassaram o prazo de quinze
dias para cotagdo, em fungéo de retificagdo no FRM-EMERJ-014-01, conforme lancamento na Planilha de Produto Ndo Conforme do més de fevereiro.

ACOES GERENCIAIS:

Continuar monitorando adequadamente os futuros pedidos encaminhados ao SELIC para a compra de material, visando ao alcance da meta

estabelecida.

Responsavel pela emisséo do relatério: Marcelle Per

ovani Mattos das Neves

Ftesponsével (aprovacéo e divu

lgagdo): Maria de Fatima Pinto Santos

0}/07/2012
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e

=

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

GERENCIAR AS LICITAGOES - RAD-EMERJ-017

INDICADOR

indice de licitagdes ocorridas dentro do prazo

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar as licitagcBes ocorridas dentro do prazo

FORMULA

(Total de licitacdes ocorridas no prazo/Total de li

citagBes) X 100

Planilha de Acompanhamento de Processos de Licitaca
Planilha de Acompanhamento de Processos de Licitaca

o- Servi¢o - FRM-EMERJ-017-16;
o - Material de Consumo - FRM-EMERJ-

ANALISE DE DADOS :

ORIGEM DOS DADOS 017-17; Planilha de Acompanhamento de Processos de  Licitagdo-Material Permanente - FRM- SENTIDO DE MELHORIA |mM
EMERJ- 017-18; Plano de Acompanhamento de Processos  de Licitagdo- Obra-FRM-EMERJ-017-
19
META 2 50% de licitagBes dentro do prazo de 50 dias UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE BIMESTRAL
JAN/11 FEV/11 MAR/11 | ABR/11 | MAI/11 JUN/11 JuL/12 AGO/11 SET /11 ouT/11 NOV/11 DEZ/11 Md no Per.
0/ 0, 0
Evolucdo dos Resultados 50% 0% 25%
JAN/12 FEV/12 MAR/12 | ABR/12 | MAI/12 JUN/12 JuL/12 AGO/12 SET /12 0ouT/12 NOV/12 DEZ/12 Md no Per.
0% 0% 0%
RESULTADO NO PERIODO indice de licitagdes dentro do prazo A0 Ani
! icitag praz Gréfico de Tendéncia
100% -+
RESULTADO DO
PERIODO ANTERIOR 25% 90% -
100% = 0
ot 80% -
— 50%
60%+~ s e 70%
RESULTADO DO .
PERIODO ATUAL 0% oo 60%
(2012) 2004 9
- 50%
RESULTADO RESULTADO META
ol ol N 40% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
META PERIODO PERIODO N N Nz w2 Nz Nz N W & N 4 4
50% ANTERIOR ATUAL QD A\, QD Q& N K\ & o Q Q K\ D
z (2012) ¥ & ¥ ¢ NN » & & O &

No periodo de janeiro a junho, houve, no més de marco, a homologacéo de dois procedimentos licitatérios, que extrapolaram o prazo de 50 dias, conforme
estipulado em meta.O periodo de Carnaval e o retorno do processo de Informética & DIMAT para feitura de nova Requisi¢do de Material, tendo em vista a
incluséo de impressoras adquiridas no final de 2011, impossibilitaram o alcance da meta.Processo n° 55518- Lic. de Livros: Encerrado em 15/06/2002,
totalizando 79 dias. O processo permaneceu na DIGAQ, para codificacéo, 22 dias.Lic. de uso de software- DIBIB - Arquivado, conforme informagdo do DEADM

ACOES GERENCIAIS:

Proc. 118316 - Dar continuidade ao tramite com a confec¢éo do Mapa Comparativo de Pedido de Cotagéo ; Proc. 118274- Dar continuidade ao tramite com a
Coleta de Pregcos. Empenhar esforgos, buscando cada vez mais celeridade no tramite processual, na tentativa de alcangar a meta estabelecida.

Responsavel pela emissédo do relatdrio: Marcelle Per

ovani M. das Neves

Ii?esponsével (aprovagéo e divulgag  &o): Maria de Fatima Pinto Santos

0p/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Far i RABALHOOUOBIETIVG | cOORDENAR SERVIGOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EM ERJ-018
INDICADOR indice de solicitages de manuteng&o atendidasnop  razo | DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o tempo de execugdo da manutengéo corretiva
FORMULA N° de manutencdes corretivas atendidas no prazo / n° total de solicitagGes x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de manutengé&o corretiva - EMERJ-FRM-EMERJ-O  18-03 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 98% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
~ 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUCAO DO 100,0 100,0 98,3 94,4 98,6 100,0 97,1 100,0 99,1 100,0 98,3 100,0 98,8
INDICADOR 2012 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
98,0 98,8 100,0 98,4 97,9 100,0 98,8
RESULTADO NO PERIODO - . =
INDICE DE SOLICITACOES DE MANUTENCAO ATENDIDAS NO Gréfico de Tendéncia
PRAZO
MEDIA PERIODO o 100,0% 102
ANTERIOR (2011) 98.8% 100,0% Q07,0 100,0 991 100,0
100,09¢80 S 4 >
99,5% 98,0 D
99,0% o884 96,0 V4
PERIODO ATUAL ' y
100,0% 9
(2012) 6 98,5% 98,0% 94.0
98,0% 92,0
97,5% 90,0 T T T T T T T T T T
META 98.0% 97.0% ‘ ‘ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
(maior que) ' Y MEDIA PERIODO ANTERIOR ~ PERIODO ATUAL META - -
(2011) (2012) (maior que) == Série]l == Série2
. ) A meta do indicador de desempenho (Manutencéo) no 1° semestre/2012 foi cumprida satisfatoriamente. Ressaltando que no més de Maio de 2012 o resultado foi de 97,9%, devido a
ANALISE DE DADOS : ~ . . X .
atraso noa execucéo do servigo solicitado, por motivo de falta de material no TJ.
- . A DILOG acompanhara diariamente as solicitagdes, de forma a continuar atingindo a meta estipulada. Em caso de necessidade, continuara se comunicando com o DEADM e com a
ACOES GERENCIAIS: . A
unidade competente do TJ para sanar as ocorréncias.
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosana Rodri  gues Almeida Responsavel (aprovagéo e divulgagdo): Paulo Césard  a Fonseca Data: 31/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

COORDENAR SERVICOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA - RAD- EMERJ-018

INDICADOR indice de cotagdes ocorridas no prazo | DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar a média mensal de cotagdes ocorridas no p razo
FORMULA N° de cotagdes ocorridas no prazo x100/ n°totald e cotagdes
ORIGEM DOS DADOS Planilha de Acompanhamento de Cotagéo de Servigos - FRM-EMERJ-018-07 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 70% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
) JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGAO DO
INDICADOR P JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
57,1 100,0 66,6 80,0 83,3 85,7
RESULTADO NO PERIODO - ~
INDICE DE COTAGOES ATENDIDAS NO PRAZO Grafico de Tendéncia
MEDIA PERIODO 100.0% 1200
o s ,
ANTERIOR (2011) 0.0% 90.0% 8579 T00,0
' 100,0
80,0% 70,0%
70,0% .o /0 80‘057,
60,0% 60.0
PERIODO ATUAL 50.0% '
85,7% '
(2012) ’ 40,0% 40,0
30,0% 20,0
iggz’ 0,0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
,0%
META 70% 0.0% 00% JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEz
. o i v T
(maior que) MEDIA PERIODO ANTERIOR PERIODO ATUAL META — —
(2011) (2012) (maior que) == Sériel == Série2

ANALISE DE DADOS :

Os prazos das cotagdes realizadas no 1° semestre/2012 ndo atingiram em sua totalidade a meta estabelecida. Ressalta-se que em 2012 o PJERJ passou a exigir abertura de c/c no

Bradesco por parte dos fornecedores, bem como a nota fiscal eletrénica de servigcos, conforme determinagdo anterior.

ACOES GERENCIAIS:

A DILOG continuara a se empenhar para que os fornecedores cumpram as solicitagdes exigidas nos processos de cotagdo de servicos e a sua devida execugdo no prazo, com o
objetivo de atingir mensalmente a meta estipulada. A DILOG também ficara atenta para que os solicitantes de servigos informem nos memorandos as especificagdes necessarias, a

fim de que n&o haja retrabalho no servigo de cotagfes e, consequetemente, o cumprimento da meta estabelecida.

Responsavel pela emisséo do relatério: Rosana Rodri

gues Almeida

Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Paulo César d

a Fonseca

Data: 31/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

GERENCIAR SUPORTE DE AUDIO E VIDEO-RAD-EMERJ-019

INDICADOR Edi¢Oes atendidas no prazo DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o processo de edi¢do
FORMULA Edicdes atendidas no prazo X 100 / total de edigdes
ORIGEM DOS DADOS Solicitagdes da SECGE e GBEMERJ SENTIDO DE MELHORIA (MM
META 100% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
] — JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGAO DO 38,5% 20,0% 85,7% 80,0% 89,5% 84,6% 88,9% 69,6%
INDICADOR f— JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV/09 DEZ Md no Per.
100,0% 100,0% 100,0% 85,7% 86,6% 83,3% 92,6%
RESULTADO NO PERIODO - h ]
EdicGes atendidas no prazo Grafico de Evolugao do indice
T000%
RESULTADO
o 9 83.3%
PERIODO ANTERIOR 69.6% 10O 695% 120,00% -
g 2 100,0% 100,0% 100,0%
80,0%71 100,00% -
70,0% 1 Rt 85,7% 86,6% g3 300
RESULTADO 60,0% 80,00% :
PERIODO ATUAL 83,3% o 0%
(2012) 30,0%71 60,00% -
20,0%
B = 40,00% 1
RESULTADO RESULTADO META
META 100.0% PERIODO PERIODO 20,00% 1
bt ANTERIOR ATUAL 0.00% . . . . . . . . .
(2012) JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

ANALISE DE DADOS :

A meta de 100% néo foi alcancada no més de junho. Dos dois editores da parte da tarde, somente um esta produzindo, o que acarreta uma queda do nimero de edi¢des no

prazo determinado.

ACOES GERENCIAIS:

Busca-se manter o cumprimento da meta de 100%.

Responsavel pela emisséo do relatério: Rémulo Lime

ira Grutes da Silva

Fllesponsével (aprovagao e divulga  ¢&0): Maria de Fatima Pinto Santos

DFta: 02/06/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO =
ESTRATEGICO EDITAR PUBLICACOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-0 20
INDICADOR Tempo médio de produgéo de arte-final de cartazes | DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO |
FINALIDADE DO INDICADOR Controlar tempo de producéo de arte-final de cartaz  es
FORMULA Somatorio dos dias Uteis utilizados para producéo d e arte-final de cartazes/quantidade de provas ate a  arte-final
ORIGEM DOS DADOS Solicitagbes de Servigo - FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Média de 4 dias Uteis UNIDADE DE MEDIDA dias Gteis
PERIODICIDADE Mensal
2011 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
EVOLUGAO DO 2,7 3,6 3,6 31 41 38 4,0 4,6 2,2 35
INDICADOR 2012 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
4,9 5,0 4,3 4,8 3,8 4,6
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Média do Resultado do Periodo Tempo médio de produg&o de arte-final de cartazes
50 46 20,00
MEDIA (2011) 3,5
4,04 15,00
3,0
3 10,00
MEDIA ATUAL 46 2,0 4
(2012) ’ 10 5,00 >—t 3 31 4,1
' 49 20 3,836 38 40 % 2
00 : . 0,00
META 4 MEDIA (2011) MEDIA ATUAL (2012) META
=4=2012 =#=2011 === Curva de Tendéncia

ANALISE DE DADOS : Este ano, tivemos demanda surpreendente de cartazes a partir da segunda quinzena de fevereiro, com sobrecarga que refletiu até maio e ligeira queda em junho.
ACOES GERENCIAIS: Redobraremos esforgos para normalizar a produgéo no segundo semestre/2012 e alcancar a meta estabelecida.
Responsavel pela emisséo do relatério: Irapud Arauj o Responsavel (aprovagéo e divulgagdo): Maria de Fati  ma Pinto Santos Data: 03/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-0 20

INDICADOR

Tempo Médio de edi¢éo da Revista da EMERJ

| DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO |

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar o tempo de edicao da Revista da EMERJ

FORMULA

Total de dias uteis utilizados

ORIGEM DOS DADOS

Solicitagdo de servigo -FRM-EMERJ-020-01

SENTIDO DE MELHORIA mM

META 30 dias Uteis por edi¢io UNIDADE DE MEDIDA dias Gteis
PERIODICIDADE mensal
~ 2011 Edicdo 53 Edicédo 54 Edicéo 55 Edicéo 56
EVOLUCAO DO 33 34 49 33
INDICADOR 2012 Edicdo 57 Edicdo 58 Edicdo 59 Edicédo 60
22
RESULTADO NO PERIODO Resultado no Periodo Tempo médio de edigéo da Revista da EMERJ fgjas (te is)
50,00
40
EDICAO ANTERIOR 33 &
30
22 40,00
EDIGAO ATUAL 22 20 34
33 33
10
30,00
META POR EDICAO 30
EDIGAO ANTERIOR EDIGAO ATUAL META POR EDIGAO —2012 —2011 Curva de Tendéncia

ANALISE DE DADOS :

A edicdo 57 foi concluida satisfatoriamente dentro do primeiro trimestre de 2012; o n. 58, em andamento, n&o ficou pronto dentro do 2° trimestre que se encerra.

ACOES GERENCIAIS:

A produgdo da Revista n. 57 (1° trimestre/2012), com recurso de novas técnicas, marca o inicio da normalizacéo do tempo médio de edi¢do, para acompanhar a meta, baixada para 30
dias Uteis, na Ultima revisdo da RAD-EMERJ-020, em vigor a partir de 21/09/2011. Apesar de o n. 58 néo ter sido concluido dentro do trimestre correspondente, o tempo médio de edicdo

esta dentro da meta.

Responsavel pela emissédo do relatério: Irapud Arauj o

Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Maria de Fati  ma Pinto Santos Data: 02/07/2012
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

GERENCIAR COMPRA, GUARDA, CONTROLE E DISTRIBUIGAO D E MATERIAL - RAD-EMERJ-021

INDICADOR

indice de material entregue dentro do prazo

DESEMPENHO

| X | ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar as entregas de material atendidas dentro

do prazo

FORMULA (Total de material entregue no prazo/Total de soli  citagbes para aquisicdes de material) X 100
ORIGEM DOS DADOS DIMAT SENTIDO DE MELHORIA mM
META > 85% de materiais entregues dentro do prazo de 15  dias UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
JAN/11 FEV/11 MAR/11 ABR/11 MAI/11 JUN/11 JuL/11 AGO/11 SET /11 ouT/11 NOV/11 DEZ/11 p':goc:jc:)
= 0,00 0,00 0,00 76,90 81,80 94,11 75,00 88,80 100,00 100,00 100,00 100,00 90,73
Evolucéo dos Resultados Md do
JAN/12 FEV/12 MAR/12 ABR/12 MAI/12 JUN/12 JuL/12 AGO/12 SET /12 ouT/12 NOV/12 DEZ/12 o
0,00 100,00 100,00 75,00 66,60 100,00 88,32
RESULTADO NO PERIODO e :
Indice de material entregue dentro do prazo e A .
g P Grafico de Tendéncia
RESULTADO 88,32% 9 100,00 - 100,00 100,00
PERIODO ANTERIOR 90,7% 100,0% 85,0% 90,00 f—lee-eﬂ ; / !
(2011) ) /
80,09 80,00 5.00
70,00 - 66,60
RESULTADO 60,094 60,00
PERIODO ATUAL 88,32% 50,00 -
(2012) 40,0%- 40,00 -
30,00
20,09 20,00 -
. 10,00 A
ME:A 85,0% ‘RESU\I_TADO ‘ RESULTADO ‘ META ‘ 0,00 46,00 ; ; ; : : . . ! ! :
PERIODO PERIODO > Vv Vv
ANTERIOR ATUAL Q> A\'& Ql\')/ A N e\\j/ Q\;L o\\’q/ '\\\j/ '\\\’q/ 4\\?/ /0\?/
(2011) (2012) ¥ & Na W® W N > 9 & o $ &

ANALISE DE DADOS :

A meta foi atingida no 1° semestre de 2012, tendo em vista que nos meses de fevereiro, marco e junho a meta atingida foi de 100% dos materiais entregues dentro do|

prazo.

ACOES GERENCIAIS:

Continuar desenvolvendo esfor¢os no sentido de se manter a meta com a busca incessante de atingi-la todos os meses.

Responsavel pela emisséo do relatério: Marcelo de M

attos Bessa

Responsavel (aprovacéo e divulgacéo):Donatila Arrud

a Camara

do Vale

B0/06/2012
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4 GESTAO DOS RECURSOS
4.1 Situagao do Quadro de Pessoal

4.2 Situacao do Quadro de Pessoal

SERVIDORES ESTAGIARIOS* TERCEIRIZADOS TOTAL GERAL
UNIDADES DA DIRETORIA
(2] o - N (2] o - N (2] o — N (2] o - [V}
o i i i o i i i o - - i o i - -
o o o o o o o o o o o o o o o o
N N N N N N N N N N N N N N N N
Diretoria Geral, Secretarlla 9era|, Assessorias 2 13 21 28 2 2 1 2 14 16 17 15 38 31 39 45
e Comissdes
Departamento de (—\perfe|goament0 de 3 3 3 3 1 2 ) 4 3 3 52 8 8 6 55
Magistrados
Departamento de Ensino 45 53 31 26 7 8 2 3 54 55 53 4 106 116 86 33
Departamento de Administragéo 19 18 16 15 13 13 5 6 51 48 49 49 83 79 70 70
TOTAL 89 87 71 72 23 25 08 11 123 122 122 120 235 234 201 203

Fonte: Departamento de Administracdo da EMERJ
* Estagiarios — Convénio EMERJ X CIEE
- A tabela demonstra a diminuicdo no preenchimento dos quadros da equipe EMERJ, Deve ser destacado, todavia, que a
diminuicdo observada se deve a saida de 16 servidores e 17 estagiarios da equipe. O numero total da equipe de 201 representra uma

diminuicdo de 33 colaboradores.
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- Capacitacao

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - EMERJ

Carga

Total de horas

(CH) (CHxparticipacdes)
Excel | 16 2 32
Excel Il 18 2 36
Outlook 2003 12 3 36
BrOffice Writer 16 2 32
1 Informatica Excel Basico — Versdo 2010 16 1 16 264
Produzindo Documentos no Word 16 2 32
Fundamentos de Informética 20 1 20
Power Point 14 2 28
Word Avancado 16 2 32
Direito Administrativo | — Administrac&o Publica 18 1 18
Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro 20 1 20
2 Direito e Legislacéo Monitor Académico 2 87 174 294
Processo Civil - Procedimentos Especiais 14 3 42
Regime Juridico dos Servidores Civis do RJ 20 2 40
3 Gestédo e Qualidade Administrag&o do Estresse no Ambiente de Trabalho 20 1 20 130
Administragcdo do Tempo — UFF 9 3 27
Negociagéo de Conflitos 18 2 36
Sistema Integrado de Gestéo (SIGA) - INT 4 2 8
Andlise e Melhoria de Processos de Trabalho - UFF 15 1 15
Gestéo do Capital Intelectual 1 6
Criatividade e Inovagéo 6 1 6

%

25,8%

1,8%

12,7%
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| Etiqueta Corporativa

12 12
Implementagdo de RAD 2 2
4 Procedimentos e Rotinas  Implementagéo de RAD 6 13 78 100 9,8%
Rotinas Gerais do PJRJ 20 1 20
Compreens&o e Interpretagéo de Textos 18 1 18
5 Técnico- Administrativa Concordancias Verbal e Nominal 18 1 18 56 1,8%
Portugués na Linguagem Juridica 20 1 20
Evento Comemorativo 2 1 2
Evento Comemorativo 1 1 1
Monumento Cultural 2 5 10
Temas em Destaque 2 2 4
Temas em Destaque 2,5 6 15
6 Outros Temas em Destaque 3 2 6 179 0,2%
Cine Ambiental 3 1 3
IV Jornada Médico-Juridica de Satde Suplementar: Composic&o Alternativa 55 5 27,5
de Conflitos em Sadde
Curso de Capacitagido em Género, Acesso a Justica e Violéncia Contra as 19 4 76
Mulheres
Curso de 10 anos do Cédigo Civil 11,5 3 34,5
TOTAL GERAL DE HORAS INVESTIDAS EM CAPACITAQAO 1023
Total de servidores da UO 72
Média de horas em capacitagio por servidor = Total de horas em curso / total de servidores da 142

unidade
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4.3 Situacdo dos Recursos de Tecnologia da Informag  &o

- Sistemas

A EMERJ gerencia, atualmente, dois Sistemas Corporativos desenvolvidos por
empresas contratadas, a saber: Controle de Eventos e SGEMERJ (Sistema de Gestdo da
EMERJ, que engloba os seguintes médulos: Fundo EMERJ; Controle de Pagamento de
Mensalidades e Controle de Acesso). E também responsavel pelo desenvolvimento e
atualizacdo, na internet, da pagina da EMERJ, do Twitter e do Facebook, bem como pela
administracdo do ambiente virtual de aprendizagem Moodle utilizado em seu ensino a
distancia (Virtual EMERJ).

A EMERJ possui 2 (dois) Sistemas Corporativos na area de ensino, cujos
desenvolvimento e manutencéo séo de responsabilidade da DGTEC, uma vez que sdo as
principais ferramentas para execucdo de suas atividades-fim, quais sejam: preparar
profissionais de Direito para ingresso na Magistratura de Carreira (sistema SIEM-
ACADEMICO e sua versdo para a internet SIEM Internet) e aperfeicoar magistrados
(sistema SIEM-EVENTOS). Além destes, também sao utilizados o Sistema de Concursos

para a Emerj (SCPE) e o Sistema de Concursos para Juiz Leigo (SCJL).

Outros sistemas administrativos, também sob responsabilidade da DGTEC, sdo
utilizados para licitagbes (SISLIC), aquisicao de material (SISMAT), controle de patrimoénio
(SISPAT) e protocolo administrativo (PROT). Estd sendo desenvolvido o Sistema de
Logistica da EMERJ (SISLOGEM) que englobara as funcionalidades utilizadas nos
sistemas SISMAT, SISPAT e SISLIC, e acrescentara o0 moédulo de avaliacdo de
fornecedores.

Foram também solicitados a DGTEC o desenvolvimento do projeto Secretaria
Virtual, que incluira o processo eletrénico, o que agilizara 0 andamento entre os setores e
proporcionara a digitalizacdo dos documentos dos alunos, e do sistema académico para 0s
cursos de Pos-graduacdo Lato Sensu em diferentes areas do Direito, que permitira o

controle pedagaogico, financeiro e académico desses novos cursos.

A seguir, sera apresentado, de forma consolidada, o andamento das
solicitacdes de aperfeicoamento dos sistemas corporativos atendidas, com as prioridades

estabelecidas pelo Departamento de Sistemas de Informacdo DGTEC/DESIS.
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Sistema Areas usuarias Situacdo Manutencao/modificacéo solicitada
Sistema SECGE, DENSE, Anexo | Sim — Aguardando as adequacdes
Académico DEAMA, CEPES, DIFIN g quag
SCJL SECGE, DENSE - -
SCPE SECGE, DENSE - -
SIEM Eventos DEAMA, CEPES Anexo | Sim — Aguardando as adequacdes
SISLOGEM DEADM - Em desenvolvimento

- Equipamentos

A tabela abaixo demonstra a situacdo dos bens patrimoniais de informatica,

comparando-se os dois ultimos anos.

FINAL DE 2011 FINAL DO 1° SEMESTRE DE 2012

Material de Informatica Material de Informética
Disponivel EQUIPE Disponivel EQUIPE
(N°. de pessoas) (N°. de pessoas)
Computador Impressora Computador |Impressora
181 116 202 182 109 203

O quantitativo de computadores e impressoras pode ser considerado satisfatorio.
Entretanto, as impressoras sédo antigas e algumas precisam ser substituidas. Foi solicitada

a substituicdo das mesmas por novos modelos, mas ainda néo foi atendida.
4.4 Situacdo dos Demais Recursos de Infraestrutura
- Instalacbes

Por decisdo do Tribunal de Justica a Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro, retornou no dia 27.07.2011 para o férum Central em carater provisério até que
seja reformado o prédio onde funcionava a Procuradoria Geral do Estado que foi cedido

RIGER SETORIAL INTERNO SEMESTRAL DE 2012 - EMERJ 70/88



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS - SETORIAL ANUAL

ao TJ, com a finalidade de receber as futuras instalacbes da Escola. A inauguracdo das

novas instalacdes esta prevista para julho/2012.

- Materiais de Consumo

No 1°semestre de 2012 foram realizadas diversas aq uisicdes de materiais de consumo,

destacando-se as seguintes:

>

YV VvV Vv V¥V ¥V YV Vv V VYV VY

Aquisicao de dgua mineral;

Aquisicao de materiais de expediente;
Aquisicao de revistas juridicas;
Aquisicao de tomada de embutir;
Aquisicao de garrafa térmica de pressao;
Aquisicdo de mouse ergondmico;
Aquisicao de lixeira com pedal,
Aquisicdo de materiais de audio e video;
Aquisicao de lampadas;

Aquisicao de materiais de informatica;

Aquisicao de licenca de software.

- Materiais Permanentes

No 1° semestre de 2012 foram realizadas diversas aquisicbes de materiais

permanentes, destacando-se as seguintes:

>

YV V Vv V VYV

Aquisicao de livros juridicos;
Aquisicao de GPS;

Aquisicao de forno de micro-ondas;
Aquisicdo de maquina de calcular;
Aquisicao de TV Led 607,

Aquisicao de refrigerador compacto.
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- Seguranca

Como atualmente as instalacbes da Escola da Magistratura do Estado Rio de

Janeiro, estdo localizadas no férum Central , nossas instalacdes sdo monitoradas pelo

préprio sistema

4.5 Documentacdo e Informacdo (RAD e Registro) e Or

Corrente

do Tribunal de Justica.

ganizagcdo do Arquivo

Este item descreve a situacdo das Rotinas Administrativas referentes a EMERJ,

conforme detalhado na tabela a seguir:

SITUAGAO DAS ROTINAS ADMINISTRATIVAS DA UNIDADE

SITUACAO

CODIGO RAD REVISAO DEPTO. ATUAL OBSERVACAO
Documento Estratégico .
RAD-EMERJ-001 da EMERJ 20 EMERJ Atualizada -
Preparar Prova de Nao Em processo de
RAD-EMERJ-002 P r 13 SECGE ; revisdo no setor
Selecao revalidada .
responsavel.
Programar Cursos de Revalidada
RAD-EMERJ-003 IEEJS ecializacio 16 DENSE em -
P & 25/06/2012
RAD-EMERJ-004 | Elaborar Cadernos de 15 DENSE | Atualizada ;
Exercicios
RAD-EMERJ-005 | Realizar Aulas e Avaliar 17 DENSE Atualizada ;
Professores
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas 18 DENSE Atualizada -
RAD-EMERJ-007 | Coordenar Secretaria 18 DENSE Atualizada -
Académica
RAD-EMERJ-00g | Selecionar e Convidar 19 DENSE | Atualizada ;
Professores
RAD-EMERJ-009 | Gerenciar Programa de 16 DENSE Atualizada ;
Estagio
RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e 18 CEPES | Atualizada ;
Pesquisas
Realizar Curso de
RAD-EMERJ-011 Formacéo de 19 DEAMA Atualizada -
Magistrados
RAD-EMERJ-012 | Curso de Vitaliciamento 17 DEAMA | Atualizada ;
de Magistrados
RAD-EMERJ-013 Aperfeicoar Magistrados 23 DEAMA Atualizada -
RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos 12 DEADM Atualizada -
RAD-EMERJ-015 | CGerenciar Contratos e 12 DEADM | Atualizada -
Convénios
RAD-EMERJ-016 | Administrar o Quadro de 12 DEADM | Atualizada ;
Pessoal
RAD-EMERJ-017 19 DEADM Atualizada -

Gerenciar Licitacdes
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SITUAGAO DAS ROTINAS ADMINISTRATIVAS DA UNIDADE

CODIGO RAD REVISAO | DEPTO. | SMTUAGAC | asrpvacio
ATUAL
RAD-EMERJ-018 | . Coordenar Servigos 17 DEADM | Atualizada :
Gerais de Infraestrutura
RAD-EMERJ-019 | Cerenciar Suporte de 15 DEADM | Atualizada -
Audio e Video
RAD-EMERJ-020 | Editar Publicagbes e 12 DEADM | Atualizada -
Gerar Impressos
Gerenciar Compra,
RAD-EMERJ-021 Guarda, Controle e 15 DEADM Atualizada -
Distribuicdo de Material
RAD-EMERJ-022 | EXecucdo Orcamentaria, 17 DEADM | Atualizada -
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagio Bancaria 10 DEADM Atualizada -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de 10 DEADM | Atualizada
Despesas
Gerenciamento das
RAD-EMERJ-025 | Arrecadacfes do Fundo 12 DEADM Atualizada -
Especial da EMERJ
RAD-EMERJ-026 Assessoéaerrgl Diretor- 13 GBEMERJ | Atualizada -
Coordenar a Biblioteca .
RAD-EMERJ-027 da EMERJ 12 DENSE Atualizada -
Medir a Percepcao dos :
RAD-EMERJ-029 Clientes da EMERJ 14 ASGET Atualizada -
RAD-EMERJ-030 | Selecionar e Avaliar 11 DEADM | Atualizada -
Fornecedores
Tratamento de Produtos
RAD-EMERJ-031 N&o Conformes na 10 ASGET Atualizada -
EMERJ
RAD-EMERJ-032 | [reparar Concurso de 11 SECGE | Atualizada :
Selec¢do para Juiz Leigo
RAD-EMERJ-033 | Coordenar os Trabalhos 05 DENSE | Atualizada -
de Concluséo de Curso
RAD-EMERJ-034 Gerir Recursos de 02 EMER) | Atualizada -
Informatica

Fonte: ASGET

A organizacao do arquivo corrente da EMERJ esta registrada na Relacdo de Acervo

Documental (FRM-DGCON-009-04) de cada uma das areas vinculadas e segue 0s

procedimentos

para analise, eliminagcdo e arquivamento de documentos e registros,

conforme definido nas rotinas administrativas que tratam do assunto.

4.6 Situacao dos Contratos Fiscalizados pelas Unida  des

A tabela abaixo lista a situacdo dos contratos fiscalizados por esta unidade:

RIGER SETORIAL INTERNO SEMESTRAL DE 2012 - EMERJ 73/88




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS - SETORIAL ANUAL

SITUACAO DOS CONTRATOS

VALOR TOTAL VALOR
N°. PROT / DO CONTRATO VALOR TOTAL A
EPRESA CONTRATO / DATA INICIAL EAPEADE ATESTADO CEERIEL RS
PARA 2012
E FINAL
R$ R$
Nova Rio R$ 2.657.789,69 2.506.941,08
Servicos 2011/094456 — | 13.598.864.89 Referente de Valor pago
Geraig':s Ltda 0031140/2011 01/11/2011 a Janeiro a referente de
31/10/2013 Dezembro de Janeiro a Maio
2012 de 2012
R$ 55.000,02 R$ 5.867,82
Emp_rega 2010/071327 - R$ 110.000,00 Referente de Valor pago de
Brasileira de 01/07/2011 a . . :
Correios 0030967/2010 30/06/2012 Janeiro a Junho | Janeiro a Maio
de 2012 de 2012

Fonte: Departamento de Administracdo da EMERJ X DECAN

5 AUDITORIAS

AUDITORIA INTERNA Prevista para Setembro/2012 -

Prevista para Novembro/2012 -

AUDITORIA FOLLOW UP
Fonte: ASGET

6 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

No 1° Semestre de 2012, o Gabinete do Diretor-Geral coordenou 0s seguintes

eventos:

- 26 de janeiro — Modulo de Entrada dos Cursos de Especializagdo da EMERJ, no
Auditorio Antonio Carlos Amorim.

- 27 de janeiro — Formatura dos Cursos de Especializacdo da EMERJ, no Auditério
Antonio Carlos Amorim.

- 10 de fevereiro — Des. Leila Mariano foi presidente da Banca de Monografia da
Aluna Sandra Joyce Motta Villaverde — Tema: A Prodedimentalizacdo da Razao e da

Justica pelo STF.
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- 29 e 30 de mar¢co — Seminario sobre os 10 Anos do Cddigo Civil, no Auditério
Antonio Carlos Amorim.

- 13 abril — Evento Medidas Cautelares no Processo Penal e a Resisténcia ao
Modelo Acusatorio, com entrega de medalha ao Prof. Rui Cunha Martins.

- 24 abril - Des. Leila Mariano foi presidente da Banca de Monografia da Aluna Livia
Dornelas Resende — Tema: A Legitimidade do Ministério Publico para propositura de acao
civil publica em matéria tributaria.

- 04 maio — IV Jornada Médico-Juridica de Saude Suplementar com a UNIMED, no
Hotel Windsor Barra.

- 14 de maio — Seminério Propriedade Industrial realizado pela EMERJ x ABPI, no
Auditério José Navega Cretton — CGJ.

- 14 de maio — Audiéncia Publica sobre a elaboracédo do ante-projeto do Novo Codigo
Penal, no Auditério Antonio Carlos Amorim.

- 22 de maio — Seminario Constituicdo e Saude, com a presenca do Prof. Canotilho,
no Auditorio Antonio Carlos Amorim.

- 15 de junho — Seminario sobre Cessao de Crédito com a presenca dos Ministros
Marco Aurélio de Mello e Jodo Otavio de Noronha.

- 09 de julho — Abertura do XXXII Curso de Formagao de novos magistrados.

Outros eventos:

Dia 09 de fevereiro — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdicdo Criminal — Diagnastico.

Dia 13 de fevereiro — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdicdo Criminal — Diagnostico.

Dia 02 de margco — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdi¢édo Civel — Diagnostico.

Dia 05 de marco — Reunido com Juizes — O Estado Democrético de Direito e a

Jurisdicdo Civel — Diagnostico.

Dia 08 de margo — Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género

— Des. Leila Mariano proferiu palestra.
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Dia 09 de margco — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a
Jurisdi¢édo Civel — Diagnostico.

Dia 12 de marco — Reunido com Juizes — O Estado Democrético de Direito e a

Jurisdicdo de Fazenda — Diagndstico.

Dia 16 de margco — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a
Jurisdi¢édo Civel — Diagnostico.

No dia 28 de marco a Des. Leila Mariano esteve presente ao Lancamento do Livro
“Propaganda Politica” de autoria do JD. Luiz Marcio Alves Pereira e do Promotor Publico

Rodrigo Molinaro.

Dia 02 de abriil — Reunido com Juizes — O Estado Democréatico de Direito e a

Jurisdicdo dos Juizados Especiais — Diagnéstico.

Dia 09 de abril — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdi¢do dos Juizados Especiais — Diagnostico.

Dia 13 de abril — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a
Jurisdicdo de Familia — Diagnastico.

Dia 16 de abriil — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdi¢do dos Juizados Especiais — Diagnostico.

No dia 17 de abril a Des. Leila Mariano foi homenageada durante a comemoracao do
33° Aniversario do Institutos do Magistrados do Brasil — IMB, realizado no Hall dos
Auditorios da EMERJ.

Nos dias 19 a 21 de abril — A Des. Leila Mariano esteve presente no XXVII Encontro
do COPEDEM em Brasilia/DF.

Dia 27 de abril — Reunido com Juizes — O Estado Democratico de Direito e a

Jurisdicdo de Familia — Diagnastico.

A Des. Leila Mariano esteve presente, no dia 03 de maio, ao Lancamento do Livro
Principio da Solidariedade — Estado, Sociedade e Direitos Fundamentais, de autoria da
Dra. Ednéia de Oliveira Matos Tancredo.

No dia 23 de maio — A Des. Leila Mariano esteve presente na Reunido do
COPEDEM em Cuiaba/MT.
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Nos dias 16, 17 e 20 de junho a Des. Leila Mariano participou do Congresso Mundial
sobre Justica, Governanca e Legislacdo para a Sustentabilidade Ambiental — RIO+20,
realizados no TJRJ.

Nos dias 29 de junho — A Des. Leila Mariano esteve presente na Posse da Nova
Administragdo do TIMG — Belo Horizonte-MG.

7 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

As atividades realizadas no periodo se constituem em passos importantes para a
busca de uma gestéo eficaz e eficiente. Ressalta-se que o processo de gestao estratégica
e de acompanhamento da gestdo operacional deve se constituir em atividades

permanentes. Para continuidade e consolidacdo dos ganhos obtidos, sugere-se:

» Solicitar celeridade no desenvolvimento das solicitacbes de melhoria dos sistemas
coorporativos (SIEM-EVENTOS, SIEM-ACADEMICO e SIEM Internet);

» Solicitar celeridade no desenvolvimento do Sistema SISLOGEM, que incluira a
avaliacédo de Fornecedores da EMERJ;

» Solicitar celeridade no desenvolvimento do projeto Secretaria Virtual e do sistema
académico para a Pos-graduacao;

» Solicitar celeridade na digitalizagdo dos documentos dos alunos;

» Equipamentos de informética - substituicdo das impressoras antigas por outras mais

modernas.
* Foruns Permanentes programados para o 2° semestre de 2012:
- 05 de julho de 2012 - Forum Permanente de Direito a Informacdo e Politica de

Comunicacgéao Social do Poder Judiciario — Liberdade de Expresséo na Internet

- 02 de agosto de 2012 — Forum Permanente de Execucgdo Penal — A Jurisdicionalizacéo
do Processo de Execucéo Penal

- 03 de agosto de 2012 - Forum Permanente de Direito do Ambiente — Educacao e
Sustentabilidade apds a Rio +20

RIGER SETORIAL INTERNO SEMESTRAL DE 2012 - EMERJ 77/88



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS - SETORIAL ANUAL

- 06 de agosto de 2012 — Férum Permanente de Direito do Consumidor — Os Servigcos
Publicos e 0 CDC

- 08 de agosto de 2012 — Forum Permanente de Direito Tributario — O Aprimoramento das
Ferramentas da Cobranca da Divida Ativa

- 13 de agosto de 2012 - Forum Permanente de Préaticas Restaurativas e Mediacdo —
Divorcio com Filhos: A Importancia do Dialogo entre os Pais e o Papel da Mediagéo

- 23 de agosto de 2012 — Férum Permanente dos Juizos Civeis — As Responsabilidades
Civil e Consumerista nas Oticas dos Codigos Civil e do Consumidor

-03 de setembro de 2012 — Forum Permanente de Estudos Interdisciplinares — A Crise de
Representacéo Popular no Estado Moderno

- 23 de outubro de 2012 — Férum Permanente de Direito — Imunidade Tributéaria

e O Gabinete ira coordenar os seguintes eventos no 2° semestre de 2012:

-19 a 22 julho — XXVIII COPEDEM.
- 20 julho - Inauguracéao da Nova Sede da EMERJ (Rua Dom Manuel, 25 — Centro/RJ).

> Implementar as Pés-Graduagbes Lato Sensu — de Direito do Consumidor e
Responsabilidade Civil e a de Processual Civil.

» Licitar:

- Aquisicao de Livros Juridicos;

- Servico de software destinado ao gerenciamento e automacéao de rotinas e
servicos da Biblioteca da EMERJ.
» O Departamento de Ensino lancara em 2012.2;

- Com o auxilio da AASIEM e do Servico de Audio e Video, o PAPO LEGAL —
PODCAST DA EMERJ:

- O Curso de Preparacao para Ingresso na EMERJ — PREMERJ.
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8 ARVORE DE PROCESSOS DE TRABALHO E INDICADORES OPE RACIONAIS

Controle de recebimento de planilhas de indicadores — ASGET
Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Indicador de Desempenho
1.1 Indice de alunos aprovados no
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de SECGE Concurso da Magistratura Estadual
Selecéo 1.1.1 Numero de candidatos inscritos na
prova de selecéo.
1.2 indice de Programas de Curso
RAD-EMERJ-003 Progr~amar Cursos de DENSE fechados no prazo
Preparacéo
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de DENSE 1.3 lIndice de adequacdo dos casos
L concretos
Exercicios
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar DENSE 1.4 indice de avaliagéo dos médulos
Professores
1.5 Indice de atendimento ao prazo final
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE de entrega da prova regular pronta para
copia
1. Preparar
Profissionais de RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria DENSE -
Direito Académica
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar DENSE -
Professores
RAD-EMERJ-009 Gerenciar Programa de DENSE 1.6 Indice de Estagiarios ativos
Estagio
DENSE 1.7 Quantidade de processamentos
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca técnicos
da EMERJ DENSE 1.7.} . Quantidade de atendimentos aos
usudrios
= 1.8 Indice geral da Avaliacdo do Curso de
RAD-EMERJ-032 Concurso de Selegéo SECGE Formagdo para Juizes Leigos
para Juiz Leigo
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos DENSE -
de Concluséo de Curso
2.1 indice de avaliacdo do Curso de
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de DEAMA Iniciagdo de Magistrados
Formacédo de Magistrados
2. Formar e - o
Aperfeigoar RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento DEAMA 2'.2 .Ir.1d|ce de avahe}(;ao do Curso de
. . Vitaliciamento de Magistrados
Magistrados de Magistrados
2.3 indice de avaliacdo do Curso de
RAD-EMERJ-013 Aperfeicoar Magistrados DEAMA Aperfeicoamento de Magistrados
2.3.1 Indice de Participacdes dos juizes
RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e CEPES g'alt'iifa 'gg'ce Geral da Pesquisa de
Pesquisas &
3.1.2 Féruns Permanentes realizados
3. Realizar a RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor- GBEMERJ -
Administragcéo Geral
Superior
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepgéo dos ASGET -
Clientes da EMERJ
RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos ASGET -
ndo conformes na EMERJ
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Controle de recebimento de planilhas de indicadores

— ASGET

Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Indicador de Desempenho
RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos DEADM -
RAD-EMERJ-015 Gerenciar Contratos e DEADM -
Convénios
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de DEADM -
Pessoal
4.1 indice de Licitagbes ocorridas dentro
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitagdes SELIC do prazo .
4.1.1 Indice de material cotado dentro do
prazo
4.2 Indice de solicitagdes de manutencéo
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servigos DILOG Ztgnldu?azlno p(;azo o i
Gerais de Infraestrutura .2.1 Indice de cotagBes ocorridas no
prazo.
RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de SEAUD 4.3 EdigOes atendidas no prazo
Audio e Video
4.4.1 Tempo de edicdo da Revista da
RAD-EMERJ-020 Editar Publicacfes e DIPUB EMERJ
Gerar Impressos 4.4.2 Tempo médio de produgéo de arte-
4. Administrar final de cartazes
Recursos e . f o .
Logisti RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, 4.5 Indice de entrega de material
gistica o . DIMAT -
guarda, controle e distribuicdo de material adquirido e entregue dentro do prazo
RAD-EMERJ-022 Execug¢ao Orgamentarig DIEIN i
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagdo Bancaria DIFIN -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas DIFIN -
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento dos DIEIN )
Pagamentos dos Cursos Regulares
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar
Fornecedores DIMAT i
RAD-EMERJ-034 Gerir Recursos de AASIEM )

Informatica
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9 INDICADORES ESTRATEGICOS

“Ser reconhecida pelos profissionais do
Direito como escola de referéncia nacional .

Satisfacdo Geral

. Meta
. Indicador da
Visdo Qualidade
Linha de Base 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Grau de Aumentar em 4,6 pontos percentuais o grau de

satisfacao geral até 2014

Objetivo da Qualidade

Meta

Indicador

Linha de

Base 2011

2012 2013 2014

Garantir a comunicacéo
interna efetiva

Comunicac¢des Oficiais
disponibilizadas a todos os

Atingir o indice de 48 comunicag®es oficiais por ano,
até 2014

funcionarios

- 12 24 36 48
Meta
Objetivo da Qualidade Indicador
Linhade | 559 2012 2013 2014
Base

/Aumentar o numero de
interessados nos cursos e
eventos oferecidos pela
EMERJ.

NuUmero de inscritos na
prova de selecdo da EMERJ

Aumentar para 1600 o nimero de inscritos
anualmente nas provas de sele¢do da EMERJ, até
2014.

856 1100 1300 1500 1600

Numero de participagdes de
magistrados em cursos de

Aumentar para 620 o nimero de participagdes de
magistrados em cursos de aperfeicoamento, até
2014.

aperfeicoamento

552 569 585 603 620

Numero de interessados
(alunos e convidados)
participantes em eventos da

Aumentar em 20% o numero de interessados
(alunos e convidados) participantes em eventos
oferecidos pela EMERJ, até 2014, sendo 5% ao ano.

EMERJ 24.946 26.194 27.441 28.688 29.936
Meta
Obijetivo da Qualidade Indicador }
Linha de
T 2011 2012 2013 2014

Fomentar a interagdo e a
troca de experiéncias entre
as escolas da magistratura e
a ENFAM.

* Aproveitamento de boas

Implementar na EMERJ quatro praticas realizadas em
outras escolas até 2014, sendo 1 boa pratica por ano.

praticas

0 1 2 3 4

Parcerias Estratégicas

Realizar quatro parcerias estratégicas com outras
escolas, até 2014, sendo 1 parceria por ano.

0 1 2 3 4
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Objetivo da Qualidade

Indicador

Meta

Linha de
Base

2011

2012 2013 2014

Promover o ideal de justica,

NUmero de profissionais do

Atingir o nimero de 600 profissionais do Direito

ética e cidadania entre os Direito  participantes em | participantes em cursos e eventos ligados a temas
profissionais do Direito. cursos e eventos | humanisticos, até 2014

relacionados a temas

humanisticos 266 300 400 500 600

Meta
Objetivo da Qualidade Indicador X
Linhade | 5599 2012 2013 2014
Base

Aprimorar a comunicacao
com o publico externo.

indice de insercdes na
midia.

Aumentar em 20% o n

até 2014.

Uumero de inser¢des na midia,

98

103

108 113 118

NUmero de acessos ao site
da EMERJ

Aumentar em 15% o nUimero de acessos ao site da
EMERJ, até 2014, com base na medigdo de 2011.

- base + 5% + 10% + 15%
Meta
Objetivo da Qualidade Indicador -
Linha de
Base 2011 2012 2013 2014

Motivar e comprometer
funcionarios e magistrados
para a execucéo da
Estratégia.

indice de alcance de metas

Alcancgar 100% das metas propostas para o periodo,

até 2014.

100%

100%

100% 100% 100%

* Clima organizacional

Aumentar em 6% o nu

até 2014, e

mero de avaliagdes positivas,

m relagdo ao resultado da 12 pesquisa.

base

+2% + 4% + 6%

Reduzir em 15% o ind

ice de absenteismo, até 2014,

indice de absenteismo em relacgéo ao resultado de 2011.
- base -5% -10% -15%
Meta
Objetivo da Qualidade Indicador )
HEED | oar 2012 2013 2014
Base

Garantir a infraestrutura ) Alcancar o indice de 100% de melhorias
apropriada as atividades * Indice de Melhorias implementadas, até 2014.
académicas e Implementadas
administrativas. - 40% 60% 80% 100%
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Assegurar recursos
orcamentarios necessarios a| disponibilizado para a

execucdo da estratégia.

indice de orcamento

execucao da estratégia

Disponibilizar 100% dos recursos necessarios para a
execucao da estratégia, por periodo planejado.

100%

100%

100%

100%

* Neste semestre ndo ocorreu medicao, tendo em vista, que 0s projetos correspondentes
encontram-se em processo de revisao.

10 ANEXOS

ANEXO | - Andamento das solicitagdes dos Sistemas Corporativos
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ANEXO I - Andamento das solicitacdes dos Sistemas Corporativos

1) Solicitagcbes atendidas

SIEM ACADEMICO

x ~ DATA x

DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO PRODUGCAO
Melh_grla na Renovagao de matricula WEB conforme 26/07/2011 16/01/2012
reunido do dia 26/07
Mudanca da GRADE CURRICULAR 25/08/2011 19/01/2012
Emissao do Relatério de Avalla(;ao Percentugl.de Aulas 07/11/2011 19/01/2012
de Professores em Excel juntamente com graficos.
Re}atono que llsta os~aluno_s que se inscreveram nos 07/11/2011 19/01/2012
modulos padrdes e ndo se inscreveram nas pendéncias
Cadastro de Professor: Integracdo com a nova tela
Professor Responsavel por disciplina. Novos ajustes e 25/08/2011 17/04/2012
melhorias em 06/02/2012
Cadastro de Disciplina: Rever a rotina atual e apagar a
correlagdo com professor. Novos ajustes e melhorias 25/08/2011 17/04/2012
em 06/02/2012
C_nac_;ap do Relatério de Avaliacao de Professor por 09/02/2012 17/04/2012
Disciplina
Criacdo do Relatorio para exibir as informacgdes da
DIRE 08/03/2012 17/04/2012
Impresséo das carteiras dos Alunos. Permitir a
impressao da imagem para evitar o problema da 06/02/2012 17/04/2012
configuracao da impressora quando o layout j4 esta
impresso.
Cr'|a}gao do Relatério de prc,)fessore.s.atwos que 06/02/2012 17/04/2012
ministraram aulas num periodo solicitado
Criacdo do Relatério para guardar o historico de grupos Marco de 2012 17/04/2012

e competéncias do estagio
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SIEM ACADEMICO

regulamento e guardar o historico das informacdes

x ~ DATA x

DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO PRODUCAO
Lancamento de Nota e Apuragdo do modulo:
Tratamento dos alunos cancelados e trancados para
permitir o langcamento de notas apos essas acoes e 19/03/2012 16/01/2012
reapuragao conforme o fechamento do semestre.
Mudanga no histérico do aluno para incluir o professor
responsavel por disciplina cursada, sua titulagcdo e o CR 31/03/2011 17/04/2012
total do curso. O modelo foi definido em 06/02/2012.
Estagio - Verificar o impacto no SIEM do novo 13/02/2012 17/04/2012

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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2) Solicitagbes em aberto

SIEM ACADEMICO
x X DATA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
Renovacao de Matricula: Melhorias e Ajustes apoés a realizacao da
matricula do 1° semestre de 2012 06/02/2012
Cnalgao do re;latorlo dos :’;\Iunos gue se inscreveram nas pendéncias 06/02/2012
e ndo nos médulos padrdes.
Cna}gao do rel_atorlo dos alunos que nao efetuaram matricula num 06/02/2012
periodo a ser informado.
SIEM - INTERNET - Renovacao de Matricula: Melhorias e Ajustes
. . p 06/02/2012
apos a realizagdo da matricula do 1° semestre de 2012
SIEM - INTERNET - Criag&o da consulta da programacéo de Curso 25/08/2011
pelos alunos
Criacéo do Cadastro do Curso Complementar 19/03/2012
Recurso: Avaliar a rotina para considerar o
. N , 19/03/2012
trancamento/cancelamento apoés a realizagdo do envio do recurso
Criacdo do Relatério que mostre os alunos a parir do CPIV, com CR
. . - 11/04/2012
> 7 ativo ou formado que é funcionario do TJ.
Cadastro de Professor: Incluséo da foto de cada professor 06/02/2012
Monogralela - Converséao da monograflg em artigo cientifico 25/08/2011
(Alteracdo de todo o cadastro e relatorios).
Monografia - Inclusédo da tabela de publicacéo 14/05/2012
Criacdo do cadastro de Aliquota de INSS e IR.
Cadastro de Professor: Incluir a op¢ao de enderego para 13/02/2012
correspondéncia por e-malil
Estagio - ( Integracdo da tabela de locais de designacdo com as
tabelas de ORGAO do TJ para evitar redundancia e permitir a
~ o N 26/04/2011
correlagao de desembargador ao estagiario nas varas e camaras
para emissao do relatério de lotacdo de estagiarios)
Estagio - Criacao do programa para realizar o DE- PARA das 26/04/2011
serventias (Sera utilizado quando for utilizada a tabela do TJ)
Renovacao de Matricula - Estudo para considerar a ocorréncia do 20/05/2012
AR nos semestres passados
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SIEM ACADEMICO

~ . DATA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
SIEM - INTERNET - Inscri¢do para o Concurso da EMERJ. 27/01/2011
SIEM - Internet - Permitir que os alunos abaixem todo o caderno de 13/02/2012

exercicio por modulo para um arquivo PDF

SIEM - INTERNET - Criar uma rotina para o caso concreto, técnica
de sentencas e material de apoio com a integracdo dos assistentes 31/03/2011
com os alunos.

Novo sistema para Pds - Graduacéo. 09/11/2010
SIEM - I_nclusao da visualizacdo dos documentos digitalizados da 13/02/2012
secretaria (GED).
Cnagao de estatisticas que deverao ser utilizadas na renovacao de 25/08/2011
matricula
Criacdo do sistema para a Biblioteca. 02/09/2010
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
X X DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO

Disponibilizar aos juizes a consulta de suas horas dos cursos ENFAM na internet 29/03/2011
através do portal dos magistrados.
Solicitagbes conforme e-mail enviado pelo Anderson. (Melhorias Siem - Eventos). 12/08/2011

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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3) SolicitacOes a serem priorizadas

SIEM ACADEMICO
x = DATA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
Criacdo de uma nova tela para avaliacédo de professores levando em conta
X ~ e 18/03/2008
as demais vers@es de avaliacdes.
Incluséo de tela de acompanhamento e relatério de Elaboragao de Caso 05/07/2006
Concreto (FRM-EMERJ-004-02)
Site - EMERJ - Prorrogagéo do Estagio 19/10/2009
Criagdo de versao para avaliacdo de estagio 12/05/2005
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de Seguranca) 13/09/2006
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
x = DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
Adaptacdes do SIEM-EVENTOS para controle de inscri¢cdo do publico externo 18/05/2005
Adaptacgdes do SIEM-EVENTOS para frequéncia do publico externo 18/05/2005
Incluséo de Certificado de Participacdo em eventos para o publico externo 12/05/2005
Sistema de divulgacado de eventos, com controle de distribuicio para diferentes
formas de publicagcéo (e-mail, carta, site, revistas...), para os diferentes tipos de
% N e Lo . 18/05/2005
participantes (alunos, juizes do iniciag&o / vitaliciamento / aperfeicoamento,
magistrados em geral e publico-externo)
Tela de abono de falta e invalida¢éo de presenga (impossibilitar a alteragéo de
= PG 15/05/2008
estado pela tela de apuracao de freqiiéncia)

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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