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INFORMACOES PARA O PJERJ EM NUMEROS (dezembro/2015)

PESSOAL @
Fonte: DGPES / DGPCF / DGLOG
NUMEROS GERAIS
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Magistrados
682 177 - 859
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Servidores
11.974 1.571 1.732 15.277
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Estagiarios
L 3802 185 175 4162

12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL

Terceirizados
(DGLOG) (DGLOG) (DGLOG) (DGLOG)

Total de 12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL
Pessoas (> DGDIN) | (> DGDIN) (> DGDIN) (> DGDIN)
CC/FG Ne. Valor Total
Cargos em Comissdo 926 RS 7.151.602,54
Funcdes Gratificadas 3.937 RS 15.412.181,76
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2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatério)

SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
ate o momento) até o momento) Mencionar as ac¢des atrasadas)

Implementacédo da Politica

0 0
de Gestdo de Pessoas 56,5% | 45,5% | Em andamento

Aguardando definicdo da

Implementagao do Novo 50% 20% Alta Administracéo quanto a
Sistema GPES compra ou desenvolvimento
do sistema.
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3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS
GRAFICO COMENTARIO

IE 30 — Absenteismo Magistrados e Servidores

TADICEDE ASENTESNIO NOPIER) (GLOBAL)- FONTE: Reltriodo S5

O recuo desse indicador foi tdo expressiyo e
consistente em 2015, que a meta preyista
para 2015 (2,36%), foi ultrapassada com
oA sobras (2,24%). O recuo desse indicadpr
desde a sua criacdo no 1° Trimestre de 2013
até esta avaliacao é d2% .

MELRE:)

AT

17rim 2013 29Tim 2013 3¢Trm 2013 42rim 2013 19T 2014 2Trm 2004 39 2004 4¥Tim 2014 1T 2015 22T 2015 3¥Tim 2015 ¥Trim 201519 2006 2¥Tim 2016 3% 2016 44 2016

IE 30a — Absenteismo de Servidores

Por muito pouco a média para 2015 nao| foi

HOCEDESSEVEISONDPER ERVDORES - ONE: el a0, alcangada- Do ponto de vista prético 0
comportamento de recuo deste indicadar é

tdo forte e persistente que se poderia

notificar que a meta de 2015 foi alcancada.

s De_sde 0 inicio da sua cri_a(;f_?lo no | 1°
e L 1% Trimestre de 2013, este indicador |se
apresenta em queda progressiva, recuando
42,5% nos trés Ultimos anos em que €
s computado. O ponto da curva atingido pelo

[ indicador no 4° trimestre de 2015 énenor
19Trim 2013 22Trim 2013 32Trim 2013 4¢Trm 2083 19Trm 2014 22Trim 2014 3% 014 4€Tr 2004 197 2015 28Trim 2015 3rim 2015 42T 2005 1%7rim 2016 287rim 2016 3%Tim 2016 4—“Tr\'m2016jé regi strado em toda a série.

L™
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IE 30b — Absenteismo de Magistrados

ICEDE ABSENTERMONO FER) (GLOBAL)- FONTE Reltrdoss.

i 1
R o

00 1004

197 20L3 24Tt 2013 0 2013 €7 2013 29T 2004 2T 2014 3¢ 2014 ¥Tim 004 19T 015 2T 2015 30T 015 497 2015 17t 206 20im 2016 31T 016 4%7im 016

No 3° trimestre de 2015 o indicad
apresentou um ponto fora da curva

or
de

tendéncia, voltando ao nivel do 1° trimesre,
com ascencgao abrupta. No Ultimo trimestre

de 2015, no entanto, o indicador voltoy
cair, com recuo de 10% sobre o 3° trimeg
voltando a linha de tendéncia. O registro
Ultimo trimestre, por pouco ndo atingiu
meta estabelecida.

IE 26a - Capacitacdo de Servidores nas
Competéncias Estratégicas

80,00%

60,00%

40,00% -

20,00% -

0,00% - T T T T T T T T 1

LINHA DE BASE 2014 RESULTADO ATUAL META

Meta superada em 28,14%.
Mantidas as mesmas metas e
referéncias de 2014. Aguardando
definicdo das metas, objetivos e
indicadores  estratégicos pela
Administragao Superior do
PJERJ.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Atendimentos Periciais

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: $DS

Aumento do numero de 9,38% nas peritias

500 em decorréncia de reexames de capacidade

100 ey 250 3y 308 Iadboral de servido(rjes, determigadols pela
297 290 administracdo, em decorréncia de alegacéo

300 940 07 ,/\ T e M 29 9% |de motivos de sadde em processos| de

20 W, ~" T~ |reconsideracdo de um grupo expressivg de

servidores que foram remanejados | ou
100 tiveram mudanca de local de trabalho |em
0 2015
jan/L5 fev/15 mar/15abr/15 mai/15 jun/L5 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15
Licencas Médicas por tipos
Nl Ml emefls WS WS mS S e eelS  mod s mES

il

m l

0 Houve um discreto aumento (10%) |de

Transtomos Mentais Dognges do Sitema Osteomiscular
¢ Compartamentais ¢ dotesidocorjuntivo

Licenga para Tratamerto
dePesoas caFamla

Neopiasas Tanstomos iersos Dagngesco Apareho

ot

afastamento no grupo especifico de doencas
mentais.
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INDICADORES OPERACIONAIS

Atendimentos do DESAU

EVOLUGAQ COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SDS

4.000 Em 2015 pode-se observar uma reducdo do nimero de

3.500 atendimentos observada nos dois primeiros meses de

2015 foi devido, provavelmente, a grande quantidade

3.000 2180 de feriados e pontos facultativos, retornando ao nivel

2.500 2099 habitual nos meses seguintes. Em contrapartida, o

2000 ’\\k aumento encontrado nos meses de maio e junho pode

' 1980 / 1443 1260 1912 1181 | 1187 ser explicado pela realizagdo de campanha de

1500 g 1 ol 01O vacinag&o contra a gripe e de exame admissional deste

1000 925 3m /.;qmy = SI—_%73 | | PIERJ. N&o houve nenhum caso grave, caracterizado

‘ l‘-l’ | por parada cardiorrespiratdria.

500
0

Distribuicao do Efetivo por area - 12sem

=) )] o L (=)
14.000 2 i g @ = R
- S A a 3 - p
12.000
10.000
8.000
6.000
o -2 w o [ =] = 00 o=
4.000 RIS 1N AT SR W3R AR
3 000 = - — = — = =
., Hnn Hml Hmm Hmm Emm EEE
Jan Fev Mar Abr Mai wur | Conforme oS gréficos de

Distribuicdo do Efetivo por area,
verifica-se que a area judiciaria de
o )
Distribuicao do Efetivo por area - 22sem 1, grau ~concentrou um maior

~ ~ ~ = niumero de servidores, haja vista
gue naquela instancia se encontra

Hlalnst ®2alhst WAdm

I~
g ® & 8 &8 &
14000 5 = - o o <
12000 = - grande parte da demanda da
10.000 atividade fim deste PJERJ.
8.000
6.000
00— <+ n = m ol o o
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TURNOVER - 2015

350
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Verifica-se que no inicio do 1°
semestre, a movimentacdo de
saida de servidores do PJERJ
superou a da entrada. No entanto,
nos meses de junho e agosto/2015,
a movimentacdo de entrada foi
significativamente maior do que a
saida, em razdo da nomeacédo de
418 novos servidores, aprovados
em concurso publico.

Meta em 2015 superada em 1,25%.
O indice é apurado mensalmente
com base nas avaliacbes de
reagcdo de turmas. Sao aplicados
sistematicamente mecanismos de
protecdo da meta, atuando-se
diretamente com o0s instrutores e
realizando-se verificacdo periodica
de conteudos e materiais de
Cursos.

IE 27a- Orgcamento de custeio aplicado em
Capacitacao de Servidores

META

RESULTADO ATUAL

LINHA DE BASE

0,20% 0,40% 0,60% 0,80% 1,00%

N&o foram ainda definidos os
indicadores estratégicos do
PJERJ para o biénio. Houve
contingenciamento de despesas,
além de que despesas com
participacbes externas foram
lancadas no PAG das unidades
demandantes, ndo figurando na
rubrica de capacitacao controlada
pela ESAJ.
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4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

NAO APLICAVEL

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

Implementacdo do novo cronograma de pagamento de servidores, que
passaram a receber seus vencimentos/proventos no udltimo dia do més
trabalhado, a partir de abril/2015;

Promogédo de 3.787 servidores em 2015, sendo 2.349 Analistas e 1.438
Técnicos de Atividade Judiciaria;

Implementacdo do aumento de 15,15% do valor do Auxilio
Refeicdo/Alimentacdo de R$ 825,00 para R$ 951,00, a partir de maio/2015.
Reajuste do teto do Auxilio Creche, retroativo a 01/01/2015. Lei Estadual 6983,
de 31/03/2015;

Implementacdo em folha de pagamento da Indenizacdo de transporte aos
magistrados de 1° grau que ndo dispéem de carro oficial a sua disposicéo,
conforme Resolucédo TJ/OE 11/2015;

Implementacdo em folha de pagamento da conversdo em pecunia dos dias de
compensacado de plantdo aos magistrados, conforme Resolugdo TJ/OE
12/2015;

O Auxilio Locomocéo foi reajustado duas vezes durante 2015, em fevereiro e no
més de setembro, quando passou ao valor de R$ 15,00 por dia trabalhado,

representando aumento de 42,86% no ano;
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Adesao de 382 servidores ao Il Programa de Incentivo a Aposentadoria (PIA),

sendo 248 AJ e 134 TAJ, com 100% das aposentadorias, requeridas de 16/03 e
15/05/2015, publicadas dentro do prazo estabelecido pelo referido programa;
Implementacédo da alteracdo da Resolucdo n°® 06/2007, de modo que os auxilios
alimentacao e refeicdo passem a incluir, além do periodo integral de licenca a
gestante e a sua prorrogacdo para aleitamento, a licenca maternidade para a
servidora que adotar filhos, o periodo integral de licenca para tratamento de
saude do proprio servidor e os 12 primeiros meses de licenca por motivo de
doenca em pessoa de familia. Efeitos financeiros a contar de 1° de abril de
2015. Ato Normativo 07/2015, publicado em 28/07/2015;

Implementacdo em folha de pagamento do Auxilio-educacéo, a contar de 1° de
junho de 2015, para servidores e magistrados do PJERJ, instituido pela Lei n°
7014, de 29 de maio de 2015;

Possibilidade de UP GRADE no plano odontologico oferecido pela Amil a partir
de outubro/2015;

Reconhecida em novembro/2015 a estabilidade proviséria até o periodo de 06
(seis) meses de licenca a gestante, para servidora gestante exonerada de cargo
em comissao, sendo devido no periodo os auxilios refeicdo e/ou alimentacéo, o
auxilio saude e o auxilio-creche. Resolucdo CM 05/2015, publicado em
06/11/2015;

Implementacado, na folha de pagamento de 08/12/2015, do Auxilio Alimentacdo
Natalino concedido no valor de R$ 2.000,00, inclusive para os aposentados;
Campanha de vacinacao contra a gripe em todas as unidades do TJERJ;
Reexames de capacidade laboral de um grupo de servidores;

Eventos de saude e parcerias com o PJERJ;

DEAPE — Campanha de medula 6ssea

DGJUR — Evento do idoso

DGPES — Semana de saude

5° congresso nacional de saude do PJ
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e Foram convocados 671 servidores ao longo do ano;

« O Banco de Assessores de Desembargador, conta com 153 servidores inscritos,
sendo 09 servidores nomeados até 30/12/2015;

e Quanto ao Banco de Secretario de Juiz e de Auxiliar de Gabinete, dos 47
servidores inscritos, 30 candidatos foram nomeados até 30/12/2015, ja sendo
elaborada a minuta de Resolucéo, referente a sua ampliacao;

e Concluida a implantacdo da ferramenta de educacdo a distancia Learning
Management System (LMS), permitindo a criacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem da ESAJ e a oferta de 35 turmas on line;

* As duas primeiras turmas de curso de pés-graduacdo da ESAJ foram finalizadas
em 2015. Concluiram o curso de Administracdo Publica com Enfoque no
Judiciario, com apresentacdo e aprovacdo de trabalhos de conclusédo de curso
(TCC), em duas turmas, 123 funcionarios;

» Dois concluintes do curso de pos-graduacéao tiveram artigos baseados nos seus
TCCs publicados em revista especializada, Boletim de Direito Administrativo
(BDA): Fernando Luiz Fernandes de Souza Yamaguti, com trabalho A
Constitucionalizacdo do Direito Administrativo e sua Repercussdo na Releitura
de Alguns Principios que o Regem, e Oscimar Valporto Moreno, com o trabalho
As Agéncias Reguladoras e o Controle Judicial;

« Em novembro foi oferecida a primeira turma da ESAJ na nova sala de aula
construida, com 30 lugares, no Anexo Cidade Nova. Em dezembro foram
oferecidas no local duas turmas, sendo uma de Custas e outra de
Processamento em Vara Civel;

» Cursos para capacitacdo de auxiliares da justica voltados para publico externo:
Especializacdo em Administragdo Judicial teve uma turma com 73 concluintes;
Formacédo de Peritos Judiciais teve 3 turmas com 459 concluintes no ano;
Formacdo de Mediadores teve 15 turmas realizadas com cerca de 450
concluintes; e o curso Conciliacdo e suas Técnicas, para capacitacao de

conciliadores, teve 13 turmas realizadas com aproximadamente 300 concluintes.
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n3o concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

» Aprovacdo da minuta de Resolucdo referente a ampliacdo do Banco de
Secretario de Juiz e Auxiliar de Gabinete (DICAP/SERSE);

* Aprovacao de proposta para realizacédo do Il Encontro de Gestores do PJERJ, a

ser realizado em margo/2016;

* Publicacéo e divulgacao das Matrizes de Requisitos na Internet;

» Aprovacao das minutas de Resolucao e Ato referentes a Avaliacdo Especial de

Desempenho.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Alteracdo na forma de envio de comunicacdes
aos magistrados ativos, com a utilizacdo do
correio eletronico.

Economia de papel com a disponibilizagcéo
digital do material didatico na ESAJ (média
de 30 folhas por participante).

Economia de papel com a inscricéo digital
na ESAJ(uma folha por inscrito).

-150 folhas de papel/més e 50
envelopes/més;

- reducao de despesas com correio;

- maior durabilidade do cartucho da
impressora e da copiadora.

- 2.502 resmas de papel.

- 83 resmas de papel

Utilizacdo de formulérios para a instru¢cdo dos
processos de pecunia na DIMAG.

- 500 folhas de papel/semestre;
- maior durabilidade do cartucho da
impressora.

Nova formatacdo das informacfes da DIMAG
relativas aos pedidos de inclusdo/excluséo de
dependentes e de inscricdo no TJRJ-MED.

-150 folhas de papel/més;
-menor incidéncia de erros e
retrabalho.

RIGER Anual — 2015
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8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos

Pessoal

RIGER Anual — 2015

@v e

Observagoes

- Permanece a necessidade de
compensacado da reducao dos servidores
em consequéncia do PIA, além da
caréncia de pessoal que ja existia em
algumas unidades do DEAPS, para
atender inclusive as novas demandas,
como a implementacdo da Lei Estadual
7014/2015.

- Houve aumento da oferta de produtos,
com o0s cursos na modalidade EAD e a
pos-graduacdo e criagcdo de mais uma
divisdo (Divisdo de Tecnologia de Ensino
- DITEC) sem o correspondente aumento
da quantidade de funcionarios, havendo,
inclusive, a necessidade de funcionéarios
para tarefas de formacdo especifica:
design grafico, desenho instrucional,
revisdo de textos, tecnologia da
informacdo e operacdao e edicdo de
video.

Pag.
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Tecnologia da Informacéo

Infraestrutura

LEGENDA: @ Atende

A Divisdo de Tecnologia de Ensino
(DITEC) assumiu no final de 2015 a
atribuicdo  relatva & manutencao
corretiva, evolutiva e adaptiva do
Sistema de Controle de Cursos (SCC) de
forma a suprir as caréncias apresentadas
nesta area.

Concluida a implantacdo da Plataforma

de Ensino a Distancias (Lerning
Management System — LMS).

Realizadas obras para a instalacdo de
mais dois laboratérios de informatica.

Terminadas obras de instalacdo de sala
de aula no anexo da Cidade Nova.

A infraestrutura é adequada.

@ Atende em Parte . Nao Atende

9. CONCLUSAO/COMENTARIOS GERAIS

RIGER Anual — 2015
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PLANILHA DE INDICADORES
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INDICADOR DE OBJETIVO

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES DAL ORCE RO EID INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ~
INDICADOR Entradas e Saidas de Servidores OU OBJETIVO DA QUALIDADE Promover a Gestdo de Pessoas do TJERJ
FINALIDADE Acompanhar e gerenciar a flutuagdo do quadro de pessoal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] X | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA NuUmero de entradas e Saidas dividido pelo total de servidores SENTIDO DE MELHORIA mv
x4 UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS
META N3o ha | ] YRR
2010 2011 2012 2013 2014 2015 MEDIA
EVOLUGAO DO INDICADOR
1,95% 3,97% 2,55% 4,09% 2,49%
RESULTADOS NO PERIODO L . .
Distribui¢cdao do Efetivo por Area TURNOVER
WJudl WJud2 W Adm 180
LINHA DE BASE
160
2015 2 @ 2 o 9 @ - o E = 3 =
120
100
RESULTADO 0
ATUAL
60
40 h
20
META 53 ad a- a- a4 44 a4 a4 ac a4 - 54 o AlTAL AL TAL AL TAL AL TAL AN TAL AL TAL AL TAL AL TALL AN TAL AL TAL AV TAL AL TAS
I I I I I I I I I I I I Jan | Jan | fev fev mar mar| abr | abr mai mai jun| jun | jul jul ago ago set set out out nov nov| dez dez
| | i HER AR i HER AR i HER AR | | I ] | e——Saida 5 7 5 3 65 39 15 9 14 8 2 O 7 3 6 9 4 2 2 5 3 6 1 2
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ e Entrada O 0 0 o] 0 o] o] 0 o] 0 15 109 O 0 136 158 0 o] o] 0 o] 0 o] 0
ANALISE Verifica-se que no inicio do 12 semestre, a movimentagdo de saida de servidores do PJERJ superou a da entrada. No entanto, nos meses de junho e agosto/2015, a movimentagdo de entrada foi
CRITICA significativamente maior do que a saida, em razdao da nomeagdo de 418 novos servidores, aprovados em concurso publico.
AGOES - . )
Manter acompanhamento e gestdo das entradas e saidas dos servidores.
GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério: DEAPS

]Responsével (aprovacgdo e divulgagdo): DGPES

Data:
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W EAGE GREr GG INDICADOR DE OBJETIVO I EEREECEEEE INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
N EIEAEER PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA % Servidores lotados no 12 Grau, 22 Grau e area administrativa SENTIDO DE MELHORIA nM
~ . UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS Ne
META N&o ha SR
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
EVOLUCAO DO S la Instancia 12.006 11.995 11.969 11.862 11.785 11.739 11.667 11.912 11.877 12.037 12.012 11.974
INDICADOR 2a Instancia 1.550 1.531 1.538, 1.548 1.544 1.550 1.558, 1.564 1.565 1.563 1.564 1.571]
Administrativa 1.712 1.740) 1.726] 1.730) 1.728] 1.704] 1.721] 1.719)] 1.914] 1.722] 1.724] 1.732
Total/més 15.268 15.266 15.233 15.140 15.057 14.993 14.946 15.195 15.356 15.322] 15.300 15.277
RESULTADOS NO PERIODO L i j
Distribuicdo do Efetivo por Area
- " 18.000
LINHA DE BASE NAO HA | (000
14.000
12.000
10.000
RESULTADO 8.000
ANUAL 6.000
4.000
2.000
o | | | | | | | | | | |
META N3o H& Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Out Nov Dez
= 1a Instancia m 2a Instancia Administrativa Total/més
ANALISE . L . . o . . . o oA eeA o . o ]
A Os resultados mantém os indices das medigdes passadas, que demonstram a média de 90% do total de servidores na area fim (12 e 22 instancias) e 10% na area administrativa.
AGOES ’ : o ;
Acompanhar e manter a proporcionalidade da distribuigdo de servidores.
GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério:

~
DEAPS

Responsavel (aprovacdo e divulgagdo):

~
DGPES

Data:
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s CREAFAGEEITAL DGPES INDICADOR DE OBJETIVO T INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ~
INDICADOR Entradas e Saidas de Servidores OU OBJETIVO DA QUALIDADE Promover a Gestdo de Pessoas do TJERJ
FINALIDADE Acompanhar e gerenciar a flutuagdo do quadro de pessoal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] X | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Numero de entradas e Saidas dividido pelo total de servidores SENTIDO DE MELHORIA mv
x4 UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS
META N3o ha | ] YRR
2010 2011 2012 2013 2014 2015 MEDIA
EVOLUGAO DO INDICADOR
1,95% 3,97% 2,55% 4,09% 2,49%
RESULTADOS NO PERIODO L . .
Distribui¢cdao do Efetivo por Area TURNOVER
WJudl WJud2 W Adm 180
LINHA DE BASE
160
2015 2 @ 2 o 9 @ - o E = 3
o i = ; 5 = § : ; o o 140
120
100
RESULTADO 0
ATUAL
60
40 1
20
META :; Q; 3= - a- :; i a4 a7 24 S :; 0 Al TAJ AJ TAJ Al TAJ A TAJ A) TAJ Al TA) Al TAJ Al TAl Al TAJ AJ TAJ Al TA)
I I I I I I I I I I I I Jan| Jan | fev fev mar mar| abr | abr mai mai jun| jun | jul jul ago ago set set out out nov nov| dez dez
| | | | | | | | | | | | | | | | | | | e——Saida 5 7 5 3 65 39 15 9 14 8 2 O 7 3 6 9 4 2 2 5 102
JAN FEV MAR ABR MAIL JUN JuL AGO SET out NOV DEZ ==Entrada 0 0 0o 0o o 0 0o o 0 0 15 109 O 0 136 158 O 0 0 o 0 o
ANALISE Verifica-se que no inicio do 12 semestre, a movimentagdo de saida de servidores do PJERJ superou a da entrada. No entanto, nos meses de junho e agosto/2015, a movimentagdo de entrada foi
CRITICA significativamente maior do que a saida, em razdo da nomeagdo de 418 novos servidores, aprovados em concurso publico.
AGOES - . )
Manter acompanhamento e gestdo das entradas e saidas dos servidores.
GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério: DEAPS

]Responsével (aprovacgdo e divulgagdo): DGPES

Data:
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4 INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES X TRABALHO QUALIDADE
TEMA Valorizagdo de Magistrados e Servidores OBJETIVO ESTRATEGICO Motivar e comprometer Magistrados e servidores com a execu¢do da estratégia
Absenteismo no PJERJ - Magistrados e Servidores - GLOBAL (IE PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . .
INDICADOR 30) OU OBJETIVO DA QUALIDADE Programa Qualidade de Vida
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados e servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

Acumulado

PERIODICIDADE

Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE DESEMPENHO |

INDICADOR DE EFICIENCIA

X

INDICADOR DE EFETIVIDADE

(Total de auséncias sem justificativas de servidores e magistrados no periodo) / (total de magistrados e servidores ao final do periodo x total de dias uteis no

FORMULA periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM

META Reduzir para 2% o absenteismo global até 31/12/2014 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS U":\:IIZSII);ADE Porcentagem
AO DO INDICADOR 2011/2012 1°Trim 2013 2°Trim 2013  3°Trim 2013  4°Trim 2013  1°Trim 2014 2°Trim 2014  3°Trim 2014 4°Trim 2014 A% 2013/2014

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 33.974 33.724 33.980 22.930 21.518 18.532 23.571 20.574 -10,27%

N¢ Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 2.310 2.641 2.649 2.364 1.695 1.683 1.932 1.827 -22,72%

Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) N/D 15.298 15.631 15.611 16.255 15.630 15.502 15.348 -1,68%

MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Mag1l + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1¢2 -

MagPACTRIE)

N2 de Dias Uteis 57 59 65 57 59 52 62 56 -1,75%

INDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 3,86% 3,73% 3,41% 2,69% 2,42% 2,36% 2,65% 2,61% -3,11%

EVOLUCAO DO INDICADOR 2013/2014 19Trim 2015  2°Trim 2015  39Trim 2015 4°Trim 2015 1°Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016 4°Trim 2016 A% 2015/2016

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 21.360 20.318 24.616 19.104

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.677 1.439 1.849 1.515

N2 de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 15.279 15.037 15.401 15.326

B i = B o o

MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Mag1l + MagTR + MagJE - MagPAcJE1? - MagPAcTR1 268 263 862 859

MagPACTRJE)

Ne de Dias Uteis 59 58 65 57

iINDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,42% 2,36% 2,50% 2,24%

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE

o
(31/12/2013) 3,42%
RESULTADO ATUAL 2,36%
META (2015) 2,36%

INDICE DE ABSENTEISMO NO PJERJ (GLOBAL) - FONTE: Relatério do SDS

. 3,86% 3.73%
4% 3,41%

2.42%

2,36%

2,24%

0,00%

1°Trim 2013 2°Trim 2013 3°2Trim 2013 4°Trim 2013 1°Trim 2014 2°Trim 2014 3°Trim 2014 4°Trim 2014 1°Trim 2015 2°Trim 2015 3°Trim 2015 4°Trim 2015 1°2Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016 4°Trim 2016

ANALISE CRITICA

O recuo desse indicador foi tdo expressivo e consistente, em 2015, que a meta prevista para 2015 (2,36%), foi ultrapassada com sobras (2,24%). O recuo desse indicador desde a sua criagdo no 12
Trimestre de 2013 até esta avaliagdo é de 42%.

ACOES GERENCIAIS

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizagdo do contrato de terceirizacdo das atividade periciais; Publicagdo da Resolu¢cdo Normativa n2 06 de 23/05/2013,que produziu
alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial.

I Responsavel pela emissdo do relatério: Marcos Mouzinho | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

I Data:

09/01/2016
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGPES

INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Valorizagdo de Magistrados e Servidores OBJETIVO ESTRATEGICO Motivar e comprometer Magistrados e servidores com a execugdo da estratégia

INDICADOR Absenteismo de Servidores (IE 30a) PR%’S?I;JEEZE;S:;::S::S:HO

FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de servidores no periodo) / (total de servidores ao final do periodo x total de dias uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 2% o absenteismo global até 31/12/2014 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS U':\:I':AD?:ADE Porcentagem

EVOLUGAO DO INDICADOR 2011/2012

12Trim 2013 2°Trim 2013

39Trim 2013

4°Trim 2013 1°Trim 2014

2°Trim 2014

39Trim 2014 4°Trim 2014

A% 2013/2014

N2 Dias N&o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 33.974 33.724 33.980 22.930 21.518 18.532 23.571 20.574 -10,27%

N2 de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) N/D 15.298 15.631 15.611 15.682 15.630 15.502 15.348 -1,68%

Ne de Dias Uteis 57 59 65 57 59 52 62 56 -1,75%

INDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 3,81% 3,66% 3,33% 2,54% 2,33% 2,23% 2,45% 2,39% -5,76%
EVOLUCAO DO INDICADOR 2013/2014 19Trim 2015  2°Trim 2015  3°Trim 2015 4°Trim 2015 1°Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016 4°Trim 2016 A% 2015/2016

N¢ Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 21.360 20.318 24.616 19.104

N2 de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 15.279 15.037 15.401 15.326

Ne de Dias Uteis 59 58 65 57

INDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,37% 2,33% 2,46% 2,19%

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE %

.
(31/12/2013) 3,33% -
3%
RESULTADO ATUAL 2,33% 2%
1%
META (2015) 2,10% 0%

3,81%

3,66%

INDICE DE ABSENTEISMO NO PJERJ (SERVIDORES) - FONTE: Relatério do SDS.

2,45%

2,39%

2,37% 2,33%

2,46%

2,19%

1°Trim 2013 2°Trim 2013 3°Trim 2013 4°Trim 2013 1°Trim 2014 2°Trim 2014 3°Trim 2014 4°Trim 2014 1°Trim 2015 2°Trim 2015 3°Trim 2015 4°Trim 2015 1°Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016 4°Trim 2016

ANALISE CRITICA

Por Muito pouco a média (Ambiciosa) para 2015 n3o foi alcangada. Do ponto de vista pratico o comportamento de recuo deste indicador é tdo forte e persistente que se poderia notificar que a meta
de 2015 foi alcangada. Desde o inicio da sua criagdo no 12 Trimestre de 2013, este indicador se apresenta em queda progressiva, recuando 42,5% nos trés Gltimos anos em que é computado. O ponto
da curva atingido pelo indicador no 42 trimestre de 2015 é o menor ja registrado em toda a série.

ACOES GERENCIAIS

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizagdo do contrato de terceirizacdo das atividade periciais; Publicacdo da Resolu¢do Normativa n2 06 de 23/05/2013,que produziu
alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial.

Responsavel pela emissdo do relatério:

Marcos Mouzinho

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

| Data:

09/01/2016
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INDICADOR DE PROCESSO DE

EVOLUGAO DO INDICADOR 2011/2012

N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados

19Trim 2013~ 29Trim 2013

39Trim 2013

4°Trim 2013 1°Trim 2014

2°Trim 2014

39Trim 2014 49Trim 2014

. INDICADOR DE OBJETIVO DA
INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO
UNIDADE ORGANIZACIONAL EMERJ TRABALHO QUALIDADE
TEMA Valorizagdo de Magistrados e Servidores OBJETIVO ESTRATEGICO Motivar e comprometer Magistrados e servidores com a execugdo da estratégia
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Absenteismo de Magistrados (IE 30b) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de Magistrados no periodo) / (total de Magistrados ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM

. p . . - UNIDADE DE
META Reduzir para 2,80% o absenteismo de Magistrados até 31/12/2015 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS MEDIDA Porcentagem

A% 2013/2014

2.310 2.641 2.649 2.364 1.695 1.683 1.932 1.827 -22,72%
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Mag1 + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPACTR12 - N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
N2 de Dias Uteis 57 59 65 57 59 52 62 56 -1,75%
INDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 4,84% 5,33% 4,87% 4,95% 3,44% 3,75% 3,66% 3,88% -21,62%

EVOLUGAO DO INDICADOR 2013/2014

19Trim 2015 = 29Trim 2015

39Trim 2015

4°Trim 2015  1°Trim 2016

29Trim 2016

39Trim 2016 49Trim 2016

A% 2015/2016

Ne Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.677 1.439 1.849 1.515
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Mag1 + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPACTR12 - 868 863 862 859
N2 de Dias Uteis 59 58 65 57
INDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 3,27% 2,87% 3,30% 3,09%

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE

(31/12/2013) 4,99%
RESULTADO ATUAL 2,87%
META (2015) 2,80%

4,84%

5,33%

NDICE DE ABSENTEISMO NO PJER) (GLOBAL) - FONTE: Relatério do SDS.

0,00%

0,00%

12Trim 2013 29Trim 2013 3°Trim 2013 4°Trim 2013 1°Trim 2014 2°Trim 2014 3°Trim 2014 4°Trim 2014 1°Trim 2015 2°Trim 2015 3°Trim 2015 4°Trim 2015 1°Trim 2016 2°Trim 2016 3°Trim 2016 4°Trim 2016

ANALISE CRITICA

No 32 trimestre de 2015 o indicador apresentou um ponto fora da curva de tendéncia, voltando ao nivel do 12 trimestre, com ascengdo abrupta. No ultimo trimestre de 2015, no entanto, o
indicador voltou a cair, com recuo de 10% sobre o 32 trimestre, voltando a linha de tendéncia. O registro do ultimo trimestre, por pouco ndo atingiu a meta estabelecida.

ACOES GERENCIAIS

Registro e acompanhamento da tendencia de evolugdo do Indice; Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convenio TIMED para Assistencia a Saude
dos Magistrados do PJRJ.

| Responsavel pela emissdo do relatério:

Marcos Mouzinho

leacio):

| (aprovagéo e di

| Data:

09/01/2016
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES e | X INDICADOR DE PROJETO S | X | SUDBeE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar A¢des de Saude
. - PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Atendimentos Periciais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar a demanda por atividades periciais dirigidas ao DESAU CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE ™M | INDICADOR DE INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ensa ACOMPANHAMENTO X
FORMULA Soma dos atendimentos periciais SENTIDO DE MELHORIA nM
= . UNIDADE DE Ne de
META ORIGEM DOS DADOS SDS e SDSWEB
N3o Aplicavel MEDIDA Atendimentos
jan/15 fev/15 Resultado no Per.
210 197 407
mar/15 abr/15 Resultado no Per.
341 208 549
SRR mai/15 jun/15 Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 350 313 663
INDICADOR jul/15 ago/15 Resultado no Per.
338 297 635
set/15 out/15 Resultado no Per.
290 244 534
nov/15 dez/15 Resultado no Per.
269 232 501
RESULTADOS NO PERIODO EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SDS
Resultado Apurado 2014 - Fonte SDS
500
6.000
LINHA DE BASE
SV 3.086 r 5.000 400 341 350 338
313 297
L 4000 2% 269
3.086 3.289 300 A4 22
L 3.000 210 197 \@y \/\
RESULTADO ATUAL 3.289 | 2000 200
t 1.000 100
0,00
3 0
META "fao LINHA DE BASE 2014 RESULTADO ATUAL META 0
Aplicavel jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15
P ATISEICRTICE Aumento do numero de 9,38% nas pericias em decorréncia de reexames de capacidade laboral de servidores, determinados pela administracdo, em decorréncia de alegagdo de motivos de salde em processos
de reconsideragdo de um grupo expressivo de servidores que foram remanejados ou tiveram mudanga de local de trabalho em 2015
AGOES Para responder com celeridade a demanda dos exames medico-periciais acima citados, recorreu-se ao contrato vigente com a empresa de pericias médicas, bem como, a contragdo autorizada pela
GERENCIAIS |Presidéncia, de juntas médicas especializadas " compostas por médicos do trabalho, ortopedistas e psiquiatras de SEJUD ". Estes exames foram realizados nas dependéncias do DESAU.

| Responsavel pela emissdo do relatério: Marcos Mouzinho Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Data: 09/01/2016 |
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

DGPES

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
. J— . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . ~ .
INDICADOR Licengas Médicas por tipos OU OBJETIVO DA QUALIDADE Realizar Ag¢bes de Saude
FINALIDADE Acompanhar o motivo de licenciamento médico de servidores CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Tri tral INDICADOR DE INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
rimestra ACOMPANHAMENTO x
FORMULA Soma dos servidores com determinados tipos de licenga médica SENTIDO DE MELHORIA nM
= . UNIDADE DE
META Nao Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SDs Ne de licengas
MEDIDA
P Doencgas do Sistema P
Transtornos Mentais e ¢ ! . Licenga para Tratamento de N N Doencgas do Aparelho
. Osteomuscular e do Tecido " Neoplasias Transtornos Diversos A . TOTAL
Comportamentais L Pessoas da Familia Circulatério
Conjuntivo
2014 937 500 195 286 335 192 2.445
jan/15 66 27 11 19 26 8 157
fev/15 79 31 10 22 28 13 183
EVOLUGAO DO mar/15 86 42 13 17 36 18 212
INDICADOR abr/15 117 45 8 19 32 21 242
mai/15 107 36 11 20 27 17 218
jun/15 93 36 13 20 21 12 195
jul/15 87 47 23 22 25 10 214
ago/15 72 37 16 23 26 13 187
set/15 81 20 19 26 21 13 180
out/15 81 17 17 27 28 13 183
nov/15 88 26 17 25 27 14 197
dez/15 80 27 15 26 26 14 188
RESULTADOS NO PERIODO = jan/15 = fev/15 mar/15 mabr/15 = mai/15 = jun/15 jul/15 = ago/15 mset/15 mout/15 nov/15 mdez/15

LINHA DE BASE

2014 2.445
RESULTADO ATUAL 2.356
Nao
MELS Aplicavel

140

120

100

80

60

40

20

ANALISE CRITICA |Houve um discreto aumento (10%) de afastamentos no grupo especicifico de doengas mentais.

ACOES
GERENCIAIS

Ainda neste biénio, visto a tendéncia de aumento de afastamentos em decorréncia deste segmento de patologia, uma acdo preventiva de saide mental devera ser estudada e
implementada.

Responsavel pela emissdo do relatério:

Marcos Mouzinho

Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo):

Data:

09/01/2016
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES N | X INDICADOR DE PROJETO T X | QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar AgGes de Saude
~ . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Evolug¢do dos atendimentos do DESAU OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar o quantitativo de atendimentos de urgéncia e emergéncia prestados pelo DESAU CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE M | INDICADOR DE INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ensa ACOMPANHAMENTO X
FORMULA Soma dos atendimentos SENTIDO DE MELHORIA nM
= . UNIDADE DE N2 de
META N3o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SDS
P MEDIDA Atendimentos
jan/15 fev/15 no Per.
925 820 1.745
mar/15 abr/15 Resultado no Per.
1.289 1.096 2.385
2014 mai/15 jun/15 Resultado no Per.
EVOLUGCAO DO 2.380 2.099 4.479
INDICADOR jul/15 ago/15 no Per.
1.443 1.269 2.712
set/15 out/15 Resultado no Per.
1.512 1.161 2.673
nov/15 dez/15 no Per.
1.167 873 2.040
RESULTADOS NO PERIODO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SDS
Comparativo 2014 / 2015 Fonte : SDS
4.000
20.000
3.500
LINHA DE BASE 16.436 16.436 C6EY)
2014 16.000 3.000
2380
2.500 m
12.000 - ‘\2(,3?9
: \1}43 1512
RESULTADO ATUAL|  16.034 6.000 1.500 1289 109 W 1269 B 1161 1167
925 —7 d T < 873
1.000 :;\?V of —
4.000 500
META N3o Aplicavel o 000 © : : . :
Linha de Base 2014 Resultado Atual Meta jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15

ANALISE CRITICA

Em 2015 pode-se observar uma redugdo do nimero de atendimentos observada nos dois primeiros meses de 2015 foi devido, provavelmente, a grande quantidade de feriados e pontos facultativos, retornando ao nivel habitual nos meses seguintes. Em
contrapartida, o aumento encontrado nos meses de maio e junho pode ser explicado pela realizagdo de campanha de vacinagdo contra a gripe e de exame admissional deste PJERJ. Ndo houve nenhum caso grave, caracterizado por parada cardiorrespiratdria. Os
equipamentos tém recebido manutengao preventiva e corretiva, e os adiantamentos autorizados pela Alta Administragdo tem permitido a compra em tempo habil de medicagdes e materiais de consumo. A equipe médica concluiu sua capacitagdo em Suporte de
Vida Avancado em margo de 2015. Dessa forma, conclui-se que o Desau encerrou o ano, com o estoque regular, equipamentos revisados e a equipe técnica completa e capacitada, com excegdo dos técnicos de enfermagem que ainda aguardam o patrocinio do uso
do suporte basico de vida da Nova Rio

ACOES
GERENCIAIS

Serdo iniciadas tratativas para o DESAU passar a adquirir medicamentos e insumos através de ades3do a atas de repudio de pregos, evitando a necessidade de adiantamentos emergenciais, assim como o risco de licitagdes desertas.

| Responsavel pela emissido do relatério:

Marcos Mouzinho
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PLANILHA DE INDICADORES

do PJERJ.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES 7 INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO DE TRABALHO QUALIDADE
~ 3 DESENVOLVER CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NOS MAGISTRADOS E
TEMA GESTAO DE PESSOAS OBIJETIVO ESTRATEGICO
SERVIDORES
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR CAPACITAGAO DE SERVIDORES NAS COMPETENCIAS ESTRATEGICAS (IE26{ TRABALHO OU OBJETIVO DA GERENCIAR INFRA-ESTRUTURA E DEMAIS NECESSIDADES (RAD-DGPES-043)
QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar o nivel de capacitacdo de servidores nas competéncias estratégicas CRITERIO DE Acumulado
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE A
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA (Total de servidores treinados com pelo menos 20 horas nas competéncias estratégicas / Total de servidores) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
L . ~ . A . UNIDADE DE
META Aumentar para 30% o inidice de capacitagad dos servidores nas competéncias estratégicas ORIGEM DOS DADOS ESAJ SR %
PERIODO 2014 1° SEM - 2015 2° SEM - 2015 2015
- NUMERO DE SERVIDORES TREINADOS 6047 3850 5151 9001
EVOLUCAO DO INDICADOR NUMERO DE SERVIDORES DO PJERJ 16482 15482 15483 15482
PERCENTUAL 39,06% 24,87% 33,27% 58,14%
RESULTADOS NO PERIODO 70,00%
LINHA DE BASE 60,00%
39,06%
2014 50,00%
40,00%
RESULTADO %
58,14% 20,00%
ATUAL 20,00%
10,00%
META 30% 0,00%
LINHA DE BASE 2014 RESULTADO ATUAL META
ANALISE CRITICA Meta superada em 28,14%. Mantidas as mesmas metas e referencias de 2014. Aguardando definicdo das metas, objetivos e indicadores estratégicos pela Administracao Superior

ACOES GERENCIAIS

Aguardando defini¢do das metas, objetivos e indicadores estratégicos pela Administragdo Superior do PJERJ.

Responsavel pela emissdo do relatério: DGPES/ESAJ

]Responsével (aprovagao e divulgacédo): DGPES

Data: 13/01/2016
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESAJ ESTRATEGICO

INDICADOR DE OBJETIVO ]

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos magistrados e servidores
NDICE DE SATISFAGAO DE PARTICIPANTES DE AGOES DE  |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR ~ ¢ ¢ : RAD-DGPES-049
CAPACITACAO OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a satisfagdo dos participantes nas agdes de capacitagdo da ESAJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA [Z do percentual médio de conceitos (6timo + bom) apurados nas avaliagdes de reagdo das turmas encerradas no més] SENTIDO DE MELHORIA MM
. UNIDADE DE
META Acima de 95% em 2015 ORIGEM DOS DADOS scc — %
jan-13 fev-13 mar-13 abr-13 mai-13 jun-13 jul-13 ago-13 set -13 out-13 nov-13 dez-13 Md no Per.
2053 98,96% 97,58% 95,27% 97,81% 97,46% 96,41% 96,96% 96,80% 96,98% 96,53% 97,47% 96,85% 97,09%
EVOLUCAO DO jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set -14 out-14 nov-14 dez-14 Md no Per.
INDICADOR ROES 98,62% 97,07% 98,21% 96,81% 94,63% 97,50% 96,38% 95,64% 95,58% 96,40% 95,93% 95,73% 96,54%
jan-15 fev-15 mar-15 abr-15 mai-15 jun-15 jul-15 ago-15 set -15 out-15 nov-15 dez-15 Md no Per.
2015 96,68% 95,34% 95,68% 95,59% 96,45% 97,11% 96,89% 95,74% 95,37% 95,62% 97,10% 97,47% 96,25%
RESULTADOS NO PERIODO 97,00%
! 99%
99%
96,50%
LINHA DE BASE 96,54% >R 98%
96,00% 98%
97%
RESULTADO 95,50% 97%
ATUAL 96,25% 96%
95,00% 96%
95% ———
94,50%
95%
MEDA 95,00% 94,00% i 94% - - - - - - - : : : .
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META jan-15 fev-15 mar-15 abr-15 mai-15 jun-15 jul-15 ago-15 set-15 out-15 nov-15 dez-15
RATISE O indicador dos meses de janeiro a maio de 2015 encontra-se acima da meta, porém o indicador “Atuagdo do Instrutor”, que compde esse indice, nos meses de fevereiro, margo e abril (12,50%,
CRITICA 19,05% e 14,29%, respectivamente) ficaram acima da meta (até 10%), contribuindo para indices menores na avaliagdo, em relagdo ao ano anterior. Nos meses de maio, novembro e dezembro os
indices ficaram acima em relagdo ao ano anterior, e nos meses de junho a outubro os indices ficaram equiparados.
ACOES Continuar a tratar e analisar os dados coletados nas avaliagdes de reagdo e aplicar as medidas de controle previstas na RAD-DGPES-044 (orientagdo para os instrutores que ndo atingiram 92% na
GERENCIAIS |avaliagdo) e DGPES-045 (revisdo de curso com ocorréncia de uma turma com avaliagdo abaixo de 90% nos grupos de quesitos OBJETIVO DO CURSO e MATERIAL DIDATICO/CASOS CONCRETOS).

Responsavel pela emissdo do relatério:

"ESAJ

Responsavel (aprovagido e di

vulgagdo):

" DGPES
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
ESAJ ]

ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e servidores
INDICADOR Orgamento de Custeio Aplicado em Capacitacdo de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Servidores OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Quantificar o grau de aplicagdo de recursos orgamentdrios de custeio na capacitagdo de servidores do PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO| ACUMULADO
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] x INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total aplicado em capacitacdo/Total do orgamento de custeio executado) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
. o o UNIDADE DE
META Aplicar 0,9 % do orgamento executado em capacitagdo ORIGEM DOS DADOS DGPCF/ESAJ e —— Porcentagem
PERIODO 1° SEM/2015 20 SEM/2015 TOTAL 2015 1°SEM/2016 | 2° SEM/2016 TOTAL 2016
_ VALOR DO ORGAMENTO DE CUSTEIO R$ 752.887.149,68
EVOLUCAOIDOUNDICAROR VALOR APLICADO EM CAPACITAGAO R$ 1.223.233,65 | R$ 2.591.657,96 | R$ 3.814.891,61
CUSTEIO APLICADO 0,16% 0,34% 0,51%

RESULTADOS NO PERIODO
META
LINHA DE BASE 0,52%
RESULTADO ATUAL
RESULTADO 0.51%
ATUAL 4
LUNHADE BASE
META 0,90% 0,00% 0,10% 0,30% 0,40% 0,50% 0,60% 0,70% 0,80% 0,90% 1,00%
ANALISE Meta ndo atingida. Ndo foram ainda definidos os indicadores estratégicos do PJERJ para o biénio. Houve contingenciamento de despesas, além de que despesas com participagdes externas foram
CRITICA langadas no PAG das unidades demandantes, ndo figurando na rubrica de capacitagdo controlada pela ESAJ.
ACOES No ano de 2016 todas as depesas de participagdes em eventos externos de capacitagdo serdo langadas na rubrica de capacitagdo da ESAJ, deixando de figurar nos PAGs das unidades demadantes.
GERENCIAIS |Aguardar a definigdo dos indicadores estratégicos do PJERJ.

Responsavel pela emissdo do relatério:

A ESA)

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

" DIRECAO ESAJ
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