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1 !DEN‘I’%FICACAO DA UNIDADE: DEMANDANTE DE SOLUCAO DETI B

Unidade Organizacional: DGTEC

identificacao da Demanda: Licenciamento do Sistema Operacional Red Hat Enterprise LINUX

Responsavel pela Demanda: Mauricio Reboucas Freire dos Santos

Fonte de Recurso: Fundo especial do TJERJ N2 da Acdo do PAG: 1648055-3-10
'2° ALINHAMENTO ESTRATEGICO '

Objetivo Estratégico da Unidade Demandante:

Ci.1 - Assegurar a qualidade, disponibilidade e eficdcia dos servigos de TI com foco na satisfagdo do cliente.
P1 - Garantir a integridade e disponibilidade de todos as servigos de TI da Poder Judicidrio.
R1 - Manter a infraestrutura de TI segura, apropriada e otimizada.

Iniciativas/Necessidades Elencadas no Planejamento Estratégico de TI (PETI): 5

+ Disponibilizar infraestrutura e servigos de TI com qualidade, disponibilidade e eficdcia, assegurando i
a agilidade na tramitacdo dos processos judiciais e administrativos e favorecendo a satisfacio do,
cliente. !

» Realizar as agBes necessdrias para que os servigos de TI atendam as necessidades e especificagdes |
com relagdo a niveis de integridade, dlspombmdade e confidencialidade, esta Ultima quandoa
determinado, favorecendo e habilitando as operagles de todas as areas do PJER].

« Perseguir as metas e padrBes estabelecidos pelo CNJ, propiciando os recursos tecnaldgicos

necessdrios ao bom desempenho das unidades judiciais: . ’ i
!
]

v )

3- MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA - | N

Cerca de 60% dos servidores que suportam os sistemas informatizados do TJER| utilizam ¢
sistema operacnonal Red Hat Enterprise Linux.

Desde maio de 2013, através do processo 2012-215769, a DGTEC mantem contrata ce!l
manutencao e suporte deste sistema com a empresa Avanti Prima Ltda. Por se tratar de um
servico de natureza continua, este contrato vem sendo prorrogado anualmente.

Qcorre que, apds concordar verbalmente com nova pro.rogagao a empresa em 17 de;
marco Ultimo informou que ndo havia mais interesse na renovacao do contrato. '

O RedHat Enterprise Linux é um Sistema Operacional de cédigo aberto, seguro, robustc, |
estavel e amplamente utilizado no mercado. Manté-lo licenciado, além da conformidade legal,’ ‘
permite a DGTEC ter acesso a atualizacdes evolutivas, corregoes de falhas e de seguranga, atém,
de suporte técnico 24x7 para resolucdo de problemas e apoio na otimizacado e implantagas (_su
melhores prét:cas associadas ao uso do sistema. i

O nio licenciamento do sistema obrigard a DGTEC a desinstalar a versdo atual e utilizar a
versdo publica, e gratuita, do Linux. Estd versdo, porém, & mais instavel, su1e|ta a falhas e a
problemas de compatibilidade com outros softwares e hardwares. Ela ndo € adequada ao uso:
corporativo em larga escala. i

Para que a DGTEC mantenha a estabilidade e dlspombllldade dos sistemas cornoratlvos :
diminua os riscos de interrupgdo e o tempo de recupera¢do dos sistemas em casos de falhas, €
extremamente importante um contrato de suporte ativo com a RedHat.
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1815, pcsvalle@tjrj.jus.br.

Il - A DGTEC, para ciéncia e encaminhamento ao Comité de Gestdo de Tecnologia da Informagao
(CGTH).

I - Indice como Integrante Demandante o servidor Paulo Cesar Soares do Valle Jr., 10/24103; ramal | .

I - Indlco como. Integrante Técnico o servidor Davidson Melone Ribeiro, mat 10/24101.

Il - Ao Comité de Gestdo de Tecnoiogia da Informacéo (CGTI) para aprovagao. .
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() Indefiro a sohcutagao que ndo atende ao Plano de Contratac;ao de STIC e/ou a0 PAG
.| Explicitacdo dos motivos: : : oL

{ ) Aprovo o prossegulmento da contratagao considerando a relevéncia e a 0portun|dade eI
relagao aos objetivos estratégicos e as necessidades da Unidade Demandante.

A Dlretorla Geral de Logistica (DGLOG), para:

- Indlcar 0 Integrante Administrativo para composi¢do da Equipe de Planejamento
Contratacao quando da continuidade da contratacao;

Il- Constituir 2 Equipe de Planejamento da Contratacao;
[ll- Dar prosseguimento ao Estudos Preliminares da Solugao de TI.

Rio de Janeiro, /‘“/ de Mj de 2076

~Comité Gest’or de/ecnologla da Informagao
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I- Indlco como Integrante Administrativo if—\‘rtﬂ l\)ﬁ F;\pfthA(

Sbeicue Dt Aevae - 01 /214s

(nome, matricula, telefone e e-mail); .

indicagdes neste documento;

II- Expe¢a-se portarta de designacdo da equipe de planejamento da contratagao conforme'
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- Ao Protocolo para autuacdo com retorno a esta DGLOG;
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