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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

ATENGAO: A copia impressa a partir da /ntranet é cépia ndo controlada.
1- IDENTIFICACAO DA UNIDADE DEMANDANTE DE SOLUGAO DETI |
Unidade Organizacional@&TEC—DES!S

ldentificacéo da Demanda:’Aquisigéo de suporte “Premium” e garantia de atualizacdo para o
software Ext.Net Pro Bundle (5 pack) - vers&o 4.X, incluindo licengas para 5 (cinco)
desenvolvedores de sistemas de informatica por 1 (um) ano.

Responsével pela Demanda: Andre Amaral Gurgel Monteiro de Barros — mat. 01/22415; RAMAL
9091, EMAIL: agbarros@tjrj.jus.br
Fonte de Recurso: 1648087
1AMENTO ESTRATEGICO L
Objetivo Estratégico da Unidade Demandante;
CP3 - Disponibilizar Informaces para a tomada de decisdo gerencial, administrativa e judicial,
Contribuir do ponto de vista. técnico e promover iniciativas interdepartamentais que favorecam a
disponibilidade de informacdes Uteis e confidveis para a tomada de decisdo gerencial,
administrativo ou judicial. ‘
Iniciativas/Necessidades Elencadas no Planejamento Estratégico de T (PETI):
CL1 - Assequrar a qualidade, disponibilidade e eficicia dos servicos de Tl com foco na satisfacao do
cliente. Disponibilizar infraestrutura e servicos de Tl com qualidade, disponibilidade e eficacia,
assegurando a agilidade na tramitac&o dos processos judiciais e administrativos e favorecendo a
satisfagao do cliente.
CL2 - Promover a melhoria da imagem de Tl do PIER]. Atender as necessidades dos usuarios de Tl
do Judiciario favorecendo o reconhecimento pela qualidade dos servicos prestados e a melhoria
da imagem da Tl do PJERJ.

Justifica-se a presente contratagdo para que a Diretoria Geral de Tecnclogia da
Informacdo, no ambito da sua miss&o, possa buscar o cumprimento das suas atribui¢ies e dar
continuidade ao servico de desenvolvimento de aplicagdes em ambiente web com interfaces ricas
e amigaveis para o usuério final, auxiliando, assim, no atendimento aos requisitos de usabilidade,
eficiéncia e manutenibilidade, caracteristicas de qualidade de software cada vez mais
importantes no ambiente altamente dependente da tecnologia da informac&o em que vivemos.

Em julho de 2015, a DGTEC adquiriu a ferramenta Ext.Net através do contrato 003/38:/2015, cujo
processo administrativo ¢ 0 2014-068540.

Esta ferramenta permite a criacdo de interfaces web amigdveis e (teis, facilitando o aprendizado,
0 uso, eficiéncia, produtividade e satisfacdo do usudrio. Além disso, a ferramenta atua também
como um fator de aumento na produtividade do programador da interface.

Os sistemas que atualmente utilizam a ferramenta sdo os seguintes:

* Visualizador para consulta ao processo eletrénico

* Sistema de Cadastro Presencial

* Mapa estatfistico gerencial do TJER]

* Sistema de controle de 6rgdos e localizagdes

* Sistema de controle e solicitacdo de material na web.

* Consulta responsabilidade patrimonial na web.

* ePROT (Processo Administrativo Eletronico)

Cabe ressaltar que empora ndo haja nenhum problema conhecido neste momanto, ndo ha
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?;?% DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

ATENCAO: A copia impressa a partir da /ntranet & cépia n&o controlada.

garantia de que ndo venha ocorrer no futuro. A auséncia de suporte € um risco para a operacao
dos sistemas elencados.

Visando a seguranga na expansdo do uso do EXT.NET no ambito do processo eletrénico, bem
como nos demais sistemas fornecidos pela DGTEC é fundamental possuir um licenciamento que
forneca atualizagao e suporte da ferramenta a fim de que eventuais problemas em seu uso, ou
erros em seu funcionamento sejam solucionados por pessoas especializadas e dedicadas a
manutencao e evolucao do produto.

O atual contrato relacionado a ferramenta se extingue no inicio de julho de 2016 sendo premente

a necessidade de nova contratacdo para continuidade dos servicos relacionados ao suporte e
atualizacao de verséo.

4-ENCAMINHAMENTO A DGTEC

I- Indico como Integrante Demandante o servidor Paulo Henrique Alexandre da Silva, matricula
13378, ramal 9016, e-mail phenrique®@tirj.jus.br (nome, matricula, telefone e e-mall).

ll- A DGTEC, para ciéncia e encaminhamento ao Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacao
(CGTI).

Rio deJaneiAro, de JSV~HO de 20. {1

r A e AN Ve

Diretor-éeral da/Unidade Demandante\

5- ENCAMINHAMENTO AO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI)
(preenchimento a cargo da DGTEC)

I- Indico como Integrante Técnico o servidor Marcos de Carvalho Monteiro, matricula 19694, ramal

9198, e-mail mcm@tjri.jus.br (nome, matricula, telefone e e-mail).

ll- Ao Comité de Gestéo de Tecnologia da Informacé&o (CGTI) para aprovacao.
neiro, de |V "™ de 20/1_(.

. LN
D\retor-Gera‘ da\Unld?gﬂ}écmca

6- DECISAO DO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI)

() Indefiro a solicitagao, que nao atende ao Plano de Contratacdo de STIC e/ou ao PAG.

Explicitagcao dos motivos:

FRM-DGTEC-041-01  Revisdo: 01 T pata: 131012014 T T pag 23
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ATENCAOQ: A cépia impressa a partir da /ntranet é cépia ndo controlada.

() Aprovo o prosseguimento da contratacdo, considerando a relevancia e a oportunidade em
relagdo aos objetivos estratégicos e as necessidades da Unidade Demandante.

A Diretoria-Geral de Logistica (DGLOG), para:

I- indicar o Integrante Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacao quando da continuidade da contratac3o;

ll- constituir a Equipe de Planejamento da Contratacéo;
lll-dar prosseguimento ao Estudos Preliminares da Soluc&o de TI.

Rio de Janeiro, £ { de / 0 de 20/_&

Wy C a2

Comité de Gektdo de T%énologia da Informacao
7- PROVIDENCIAS DA DGLOG £ A '

I- Indico como Integrante Administrativo
MAaZcin De MOUT A FERILEIR N csl/@("b&f’

BYIRled  venscineenm s aalod B vige - bt (nome, matricula, telefone e e-mail);
[N

ll- expeca-se portaria de designacdao da equipe de planejamento da contratacdo, conforme
indicagbes neste documento;

Ill- ao Protocolo para autuacao com retorno a esta DGLOG;

Rio de Janeiro, 7 bde sowdo de20]( . 0
h

; 1@11 ate 82
Lo ) (D WO e e
V/ 4 U A M« %5;;0‘6 s Wc,%\‘; f’fg 120®

Diretor-Geral dd Log C&‘;‘é:ew\"“

?Y"UL S50 - %%w‘wmg E)QAY - \\\Q\”
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Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informagéao

DESPACHO

A DGLOG,

Para prosseguimento conforme item 7 do Documento de Oficializacdo de
Demanda as fls. 0%

Rio de Jakheiro, 15 de Junho de 2016.
AN v g

Mauricio Rebouca
Diretor da Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao

s b limdSitim

~ " = S & C—%Gﬂb
AO HECAR DA RA AS Proo DERTAS BT B

De ATOACEO -
A, R6(aG (A6

calat 4

Praca XV de Novembro, 2 - Mezanino — sala M 05 - Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP 21021-000
Tel.: + 55 21 3133-9010 - E-mail: dgtec@tjrj.jus.br - PROT. 510
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A DIANC, em prosseguimento.
DGLOG/DECAI(I ;7% 7 pré

Fabiana Duarte%err;tra’/‘/\/‘

Diretora do Departamento de Contratos e Atos Negociais
Mat. 01/31.588
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PJERJ

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

DIRETORIA GERAL DE LOGISTICA

DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E ATOS NEGOCIAIS
DIVISAO DE INSTRUGAO E ANALISE CONTRATUAL

Processo Administrativo n.2 103.252/2016

Ao DECAN,

Em atendimento ao despacho de fls. 05, indico a servidora Marcia de
Moura Ferreira, matricula: 01/80527, e-mail. marciamoura@tjrj.jus.br para
compor a equipe de planejamento da contratacéo cujo objeto é a aquisicao
de suporte "Premium" e garantia de atualizacdo para o software Ext.Net Pro
Bundle (5 pack) - Versao 4.x, incluindo licencas para 5 desenvolvedores de
sistema de informatica, por 01 (um) ano.

DECAN/DIANC, em 17/06/2016.

MARCELO HENRIQUE TEIXEIRA PEREIRA
Diretor da Divisdo de Instrucdo e Analise Contratual

Matricula n? 10/16.831

De acordo. Encaminhem-se o0s autos a DGLOG em
prosseguimento.

DECAN, em'?t p€/2016.

Marcelo Henrique T. Pereira

‘ ‘ iano - TIERJ
' p- o ~Apatiste Judiciano
" C " Mat 10/16.831

FABIANA DUARTE FERREIRA
Diretora do Départamento de Contratos e Atos Negociais
Mat. 01/31.588

s e pol DGLOGH ABLOG. / '
n s D/ g f <
S -_ﬁ_f_..’ _‘_é'.._-‘.z_%—-' L JREaR- -
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Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
) Diretoria-Geral de Logistica
ATENCAO: A cépia impressa a partir da /intranet é cbpia ndo controlada.

PORTARIA n? 109/16

Constitui a equipe de Planejamento de
Solugdo de TI para atuar na contratacao
do objeto do Processo 103252/2016 e di
outras providéncias.

O DIRETOR-GERAL DE LOGISTICA do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, no uso de suas atribuicdes;

CONSIDERANDO o objeto do Processo Administrativo n@ 103252/2016:;
RESOLVE:

Art. 19 Constituir a equipe de Planejamento de Solugao de Tl para atuar na
contratacdo objeto do Processo Administrativo n® 103252/2016, sendo
composta pelos servidores abaixo:

| = Paulo Henrique Alexandre da Silva, mat. 01/13378 - Integrante
Demandante;

Il - Marcos de Carvalho Monteiro, mat. 01/19694 — Integrante Técnico:

lll — Marcia de Moura Ferreira, mat. 01/80527 — Integrante Administrativo.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo,
revogadas as disposicdes em contrario.

A

0 Q@
Rio de Janeiro/O de junho de 2016. . 0396\2
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Diretor-Geral de Logistica WO
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B IERUPTERINTER IS TERIPIERIPIERIUPIERHPIER FRIERAPIE £ P LOCCURR N 1
Ano 8 — n® 190/2016 Data de Disponibilizagdo: segunda-feira, 20 de junho
Caderno I — Administrativo Data de Publicacdo: terca-feira, 21 de junho 20

EXPEDIENTE: 16/06/2016

PROCESSO N©° 2015-090355

NAD: 1856/2016

OBIJETO: Material de consumo

FAVORECIDO: B e B Comércio de Material Elétrico e de Construgdo Ltda ME

FUNDAMENTACI\O LEGAL: Lei Federal n° 10520/2002

RAZAO: Pregdo Presencial n® 214/2015 - Registro de Pregos n® 20150107 - Ata de Registro de Pregos n° 003/762/2015
VALOR: R$ 890,00

ORDENADOR DA DESPESA: André Luiz de Saboya Moledo

Diretoria Geral de Logistica

id: 2477588

PORTARIA n® 109/16

Constitui a equipe de Planejamento de Solugdo de TI para atuar na contratagdo do objeto do Processo 103252/2016 e da outras
providéncias.

O DIRETOR-GERAL DE LOGISTICA do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro, no uso de suas atribuigBes;

SONSIDERANDO o objeto do Processo Administrativo n® 103252/2016;

RESOLVE:

Art. 1© Constituir a equipe de Planejamento de Solugdo de TI para atuar na contratagdo objeto do Processo Administrativo n©
103252/2016, sendo composta pelos servidores abaixo:

I - Paulo Henrique Alexandre da Silva, mat. 01/13378 - Integrante Demandante;

II — Marcos de Carvalho Montelro, mat. 01/19694 — Integrante Técnico;

1II — Mércia de Moura Ferreira, mat. 01/80527 - Integrante Administrativo.

Art. 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposigBes em contrario.

Rio de Janeiro, 20 de junho de 2016.

Francisco Budal
Diretor-Geral de Logistica

Departamento de Licitagdes e Formalizagdo de Ajustes

id: 2477665

QIVISAO DE FORMALIZACAO DE CONTRATOS, ATOS NEGOCIAIS E CONVENIOS
INSTRUMENTO: Termo n® 003/0281/2016; CELEBRACAO: Em 20/06/2016; FUNDAMENTO: Art.65, inciso I, alinea "b" c/c
paragrafo primeiro da Lei federal n® 8.666/93; OBJETO: Alteragdo quantitativa, a contar de 01 de maio de 2016, relativa a
supressdo dos servigos de manutengdo integral de elevadores de passageiros, instalado no 1V Juizado Especial Civel, Iocallzado na
Rua do Catete n © 244 - Catete - RJ, no valor total de R$ 9.155,19 (nove mil, cento e cinquenta e cinco reais e dezenove centavos);
PARTE Thyssenkrupp Elevadores S/A.; PROCESSO: 2012-164021.

id: 2477699

DIVISAO DE FORMALIZACAO DE CONTRATOS, ATOS NEGOCIAIS E CONVENIOS

INSTRUMENTO: Termo n° 003/0282/2016; CELEBRAQAO Em 20/06/2016; FUNDAMENTO: Lei Federal n® 10.520/02 e Lei
Federal n® 8.666/93.; OBJETQ: compra de mobilidrio de madeira; Valor: R$ 2.279,000,00 (dois milhSes, duzentos e setenta e
nove mil reais); PRAZO: Vigéncia compreende os prazos de entrega, do recebim deﬁn, da garantia qual, e assis técn. Prazo
entrega ¢ de até 135 (cento e trinta e cinco) dias a contar da autorizagdo de fornecimento do DEPAM, conforme cronograma
constante da cldusula segunda; PARTE Office Max Comércio de Mdveis Ltda EPP; PROCESSO: 2015-113557.

id: 2477700

DIVISAO DE FORMALIZAQAO DE CONTRATOS, ATOS NEGOCIAIS E CONVENIOS
INSTRUMENTO: Termo n° 003/0283/2016; CELEBRAQAO Em 20/06/2016; FUNDAMENTO: Lei federal n® 8.666/93, L.C.E.n°®
08/77 e Lei Municipal de Magé n° 2.186/13; OBJETO: Concessdo de Direito Real de uso de imével; PRAZO: Indeterminado , a
contar da data de assinatura; PARTE MUNICIPIO DE MAGE PROCESSO: 1999-809790.

publicacdo Oficial do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro - Lei Federal n® 11.419/2006, art. 4% e Resolugio TI/OE n° 10/2008.






Flavia Adriane de Souza

De: Paulo Henrique Alexandre da Silva
Enviado em: terca-feira, 21 de junho de 2016 14:16
Para: Flavia Adriane de Souza; Marcos de Carvalho Monteiro; Marcia de Moura

Ferreira; André Amaral Gurgel Monteiro de Barros; Regina Celia Brito
Lourengo; Mauricio Reboucas Freire dos Santos

Ce: Isabel Cristina Martins Mattozinho; Marcus Vinicius Batista de Paiva; Maria de
Fatima Morais Vendeiro; Thais Figueiredo Costa dos Santos
Assunto: RES: Portaria 109/16

Obrigado Flavia.
Atenciosamente,

PAULO HENRIQUE ALEXANDRE DA SHLVA

Diretor da Divisio de Administragdo de Dados e Apoio & Decisdo (DIADD)
Departamento de Sistemas (DESIS)

Diretoria Geral de Tecnologia da Informag&o (DGTEC)

Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro

Tel.: +55(21) 3133-9016

e-mail: phenrigue@tjri.jus.br

Ato Executivo Conjunto TJ/CGJ n° 4/2004, art. 8°, de 27/01/2004: "As comunicagdes por correio eletrénico entre Serventias, Secretarias de Orgaos
Julgadores e demais Orgéos do Poder Judiciario terdo o mesmeo efeito de entregues pessoalmente”.

De: Flavia Adriane de Souza

Enviada em: terca-feira, 21 de junho de 2016 14:05

Para: Paulo Henrique Alexandre da Silva <phenrique@tjrj.jus.br>; Marcos de Carvalho Monteiro <mcm@tjrj.jus.br>;

Mdrcia de Moura Ferreira <marciamoura@tjrj.jus.br>; André Amaral Gurgel Monteiro de Barros

<agbarros@tjrj.jus.br>; Regina Celia Brito Lourengo <rcbrito@tjrj.jus.br>; Mauricio Rebougas Freire dos Santos

<mauricioreboucas@tjrj.jus.br>

Cc: Flavia Adriane de Souza <flaviaadriane@tjrj.jus.br>; Isabel Cristina Martins Mattozinho

<isabelmattozinho@tjrj.jus.br>; Marcus Vinicius Batista de Paiva <marcuspaiva@tjrj.jus.br>; Maria de Fatima Morais
endeiro <fatimavendeiro@tjrj.jus.br>; Thais Figueiredo Costa dos Santos <thaisfigueiredo@tjrj.jus.br>

Assunto: Portaria 109/16

Boa Tarde
Para ciéncia,

Objeto: AQUISICAO DE SUPORTE PREMIUM E GARANTIA DE ATUAL.SOFTWARE EXT NET PRO BUNDLE 5 PACK
VERSAO 4.X

PORTARIA n2 109/16

Constitui a equipe de Planejamento de Solucdo de Tl para atuar na contratacao do objeto do
Processo 103252/2016 e dé& outras

providéncias. )

O DIRETOR-GERAL DE LOGISTICA do Tribunal de Justica do Estado do Rio de jJaneiro, no uso de
suas atribuicdes;

CONSIDERANDO o objeto do Processo Administrativo n® 103252/2016;

RESOLVE:
Art. 12 Constituir a equipe de Planejamento de Solugao de Tl para atuar na contratagao objeto

do Processo Administrativo n2
1






103252/2016, sendo composta pelos servidores abaixo:

| — Paulo Henrigue Alexandre da Silva, mat. 01/13378 — Integrante Demandante;

Il — Marcos de Carvalho Monteiro, mat. 01/19694 — Integrante Técnico;

Hi — Marcia de Moura Ferreira, mat. 01/80527 — Integrante Administrativo.

Art. 2¢ Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

Rio de Janeiro, 20 de junho de 2016.

Francisco Budal

Diretor-Geral de Logfstica

FLAVIA ADRIANE DE SOUZA

Diretoria Geral de Tecnologia da Informacdo — Assessoria de Contratos

Poder Judiciadrio do Estado do Rio de janeiro
Tel: +55(21) 3133-2043

e-mail: dgtec.assessoriacontratos
Ato Executivo Conjunto TJ/CGJ n? 04/2004, art. 82, de 27/01/2004: "As
comunicagdes por correio eletrénico entre Serventias, Secretarias de Orgdos
Julgadores e demais Org&os do Poder Judicidrio teréo o mesmo efeito de
entregues pessoalmente".







Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informagao

Processo n? 2016-103252 FLS. 12

DESPACHO

Ao DESIS,

Para elaboracao dos Estudos Preliminares, em conformidade ao
exigido pelo artigo 82 do Ato Executivo T) 4501/2013.

Rio de Janeiro, 21 de junho de 2016.

Thais F ueir do %%

DGTEC-Assessor de Contratos
Analista Judiciario
Matricula 01/28.231

Praca XV de Novembro, 2 - Mezanino — sala M 05 - Centro - Rio de Janeiro/RJ - CEP 21021-000
Tel.: + 55 21 3133-9043 - E-mail: dgtec.assessoriacontratos@tjrj.jus.br- PROT. 8730
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| TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

- DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACAO

DIVISAO DE ADMINISTRACAO DE DADOS E APOIO A DECISAO

Processo n® 2016-103252 fls. 14

Sr. Diretor,

Atendo ao despacho de fls.12, seqguem os documentos relacionados aos
estudos preliminares (Anélise de Viabilidade e Andlise de Riscos), o formulério para

requisicdo de material (FRM-DGLOG-05-17).

A consideracdo superior, sugerindo a devolucdo dos autos & DGTEC-Assessoria

de Contratos para prosseguimento.

DIADD, 20 de setembro de 2016.

g

PAULO HF Q‘U'é A.DASILVA
Disetor /DGTEC/DESIS/DIADD

atr:. 01/13378
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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

PJERJ

Processo Administrativo n°®: 2016-038233

1- DESCRICAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Aquisicdo do software Ext.Net Pro Bundle (5 pack) com direito ao servico de suporte técnico com

atualizacdo de versdo por 12 meses

2- REQUISITOS DE NEGOCIOS UNIDADE DEMANDANTE

2.1 — NECESSIDADE DE NEGOCIO

Necessidade 1: Provimento de sistemas WEB com interfaces mais ricas e amigéveis para o usuario final.

Facilidade de aprendizado, eficiéncia, produtividade e satisfagdo do usuario na utilizacdo dos sistemas WEB.

Funcionalidade

Ator Envolvido

Disponibilizagdo de sistemas padronizados, com maior facilidade de

uso da interface, além de inimeras opgSes de layout com

funcionamento independente do Navegador de Internet.

Usuario dos sistemas WEB providos
pela DGTEC

Necessidade 2: Aumento da produtividade dos desenvolvedores

Funcionalidade

Ator Envolvido

Reutilizacdo de bibliotecas prontas ja testadas em diferentes tipos de
navegadores, criacdo e reutilizagdo de componentes, facil utilizacdo

pelo desenvolvedor e acesso ao cédigo fonte.

Servidores lotados na DGTEC-DESIS.

Funcionarios da empresa contratada
de de

desenvolvimento de software.

para prestacao servigos

2.2- Demais Requisitos

Tipo 1: (capacitagdo) Requisito:
e Ndo ha.
Tipo 2: (requisitos Legais) Requisito:

e Cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e os
regulamentos internos do PJERJ, sem quaisquer &nus para o
Contratante;

e Atender, em suas atividades, a legislacdo federal, estadual,

municipal, normas e regulamentos em vigor.

TipO 3: (requisitos de manutenc&o)

Requisito:

e Suporte técnico e manutengdo para todas as licencas e
produtos oferecidos, que deverad ser prestado pela contratada
ou o proprio fabricante;

e O suporte técnico e manutencdo abrangem os servicos de
atualizacdo de versdo e suporte técnico para correcdo de
problemas de desempenho e/ou solugdo de erros (bugs) no

horario comercial;

Tipo 4: (requisitos temporais)

Requisito:

e A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da
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emissdo do memorando de inicio pelo érgao fiscal;
¢ O servico de suporte serd prestado durante toda a vigéncia do

contrato;

Tipo 5 : (requisitos de seguranca)

Requisito:
de dados,

informacbes e as regras de negdcios relacionados com a

e Respeitar os critérios sigilo, aplicaveis aos
prestacdo do servico contratado;

e Todas as informacgdes transmitidas pelo Contratante para a
Contratada e aos seus funcionéarios sdo de carater confidencial
e ndo poderdo ser transmitidas ou facilitadas a quem quer que

seja, sem expressa autorizacdo do Contratante.

Tipo 6 : (requisitos sociais, ambientais e culturais)

Requisito:

e Obedecer aos critérios de gestdo ambiental estabelecido nas
legislacbes, normas e regulamentos especificos ao servico,
visando a melhoria e o desempenho dos processos de trabalho
quanto aos aspectos ambientais, sociais e econémicos;

e Atender, em suas atividades, a legislacdo federal, estadual,
municipal, normas e regulamentos em vigor;

e As atividades desempenhadas pela Contratada devem ser
conduzidas considerando a preservagdo, conservagao e a

recuperacdo do ecossistema, desenvolvendo suas agdes de

forma a valorizar o bem estar dos trabalhadores, promovendo a

qualidade de vida.

3- LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES EXISTENTES

Considerando que o objeto da demanda resume-se, tdo somente, a contratacdo de servico de suporte

técnico com atualizacdo de versdo do software Ext.Net Pro Bundle (5 pack), produto esse ja adquirido pelo

TJERJ, ndo se verifica a necessidade de identificar outras solugdes de software disponiveis no mercado.

Por essa razdo, buscou-se apenas os potenciais fornecedores no mercado de TIC capazes de atender os

requisitos desta demanda.

4- ANALISE DAS SOLUGOES E ALTERNATIVAS EXISTENTES

Requisito Identificacdo da Solucdo existente Sim | Nao Nao. e
aplica
A solucdo encontra-se implantada em outro
6rgdo ou entidade da Administracdo publica X
federal?
A solucdo estd disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro K
A solucdo é um software livre ou software
publico X
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A solucdo é aderente as politicas, premissas e
especificacbes  técnicas  definidas  pelos X
Padrdes e-PING, e-MAG?

A solugdo é aderente as regulamentag¢des da

. X
ICP-Brasil?
A solucdo é aderente as orientagdes,
premissas e especificagdes técnicas e X

funcionais do — Moreg-Jus Brasil?

5- JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

5-1- Solucgao Escolhida

Descrigao:
Aquisicdo do software Ext.Net Pro Bundle (5 pack) com direito ao servico de suporte técnico com

atualizacdo de versdo por 12 meses, prorrogaveis conforme possibilidades definidas na Lei n°® 8.666/93.

Bens e Servicos Valor Estimado

Aquisicdo do software Ext.Net Pro Bundle
(5 pack) com direito ao servico de
L o R$ 23.380,00
suporte técnico com atualizacdo de

versao por 12 meses.

TOTAL R$ 23.380,00

Justificativa:

Justifica-se a presente contratacéo para que a Diretoria Geral de Tecnologia da Informacdo, no
ambito da sua missdo, possa buscar o cumprimento das suas atribuicdes e dar continuidade ao servico de
desenvolvimento de aplicagbes em ambiente web com interfaces ricas e amigaveis para o usuéario final,
auxiliando, assim, no atendimento aos requisitos de usabilidade, eficiéncia e manutenibilidade,
caracteristicas de qualidade de software cada vez mais importantes no ambiente altamente dependente da
tecnologia da informagdo em que vivemos.

Em julho de 2015, a DGTEC adquiriu a ferramenta Ext.Net através do contrato 003/382/2015, cujo
processo administrativo é o 2014-068540.

Esta ferramenta permite a criagdo de interfaces web amigaveis e Uteis, facilitando o aprendizado, o
uso, eficiéncia, produtividade e satisfagdo do usuério. Além disso, a ferramenta atua também como um fator

de aumento na produtividade do programador da interface.

Os sistemas que atualmente utilizam a ferramenta sdo os seguintes:
* Visualizador para consulta ao processo eletréonico

* Sistema de Cadastro Presencial

* Mapa estatistico gerencial do TJERJ

* Sistema de controle de érgéos e localiza¢Ges

* Sistema de controle e solicitacdo de material na web.

* Consulta responsabilidade patrimonial na web.
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* ePROT (Processo Administrativo Eletrénico)

Cabe ressaltar que embora ndo haja nenhum problema conhecido neste momento, ndo ha garantia
de que nao venha ocorrer no futuro. A auséncia de suporte € um risco para a operacdo dos sistemas
elencados. Visando & seguranca na expansdo do uso do EXT.NET no &mbito do processo eletronico, bem
como nos demais sistemas fornecidos pela DGTEC é fundamental possuir um licenciamento que forneca
atualizacdo e suporte da ferramenta a fim de que eventuais problemas em seu uso, ou erros em seu
funcionamento sejam solucionados por pessoas especializadas e dedicadas & manutengdo e evolugdo do

produto.

6-BENEFICIOS ESPERADOS

Beneficio (beneficios advindos da contratagdo e da entrega ou implementacéo da solugéo de TI escolhida)

Suporte especializado para problemas de incompatibilidade com navegadores ou defeitos do produto.

Usufruto de melhorias incorporadas, durante o periodo de licenciamento.

Auxiliar o atendimento aos requisitos de usabilidade, eficiéncia, facil manutengéo e produtividade na

utilizacdo e desenvolvimento das interfaces de sistemas Web.

7-AVALIACAO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAGCAO PARA EXECUGAO CONTRATUAL

. - Descricao
Tipo de Necessidade ) ) . )
e . . 3 (Descricdo das necessidades de adequacdo do ambiente do dérgédo para
(Definicdo do tipo de necessidade de adequacéo, tal - oAk - -
. . execucdo satisfatéria do contrato, necessarias para que a solugdo de TI
como: de infraestrutura, espago fisico, mobiliaria etc.). . - s e
escolhida atinja seus objetivos).

1 - Néo se aplica Nao se aplica
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo
e T/ ,
A it /Cm Judul
Mafcos de Carvélho Monteiro Paulo Hen ique/A. da Silva Mércia de Moura Moreira
Mat. 19694 Mat. 13378 Mat. 80527

Rio de Janeiro, Al de JETEU A L0 de 2016
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1- RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGCAO

Risco 1.1: Demora no ciclo total do processo de contratagéo

Probabilidade Dano Impacto
Alta Atraso no atendimento a necessidade do demandante,
mantendo a utilizacdo da solucéo anterior Al
Acado Preventiva Responsavel

1- Reunides periodicas com os envolvidos no processo de contratacio,

a fim de evitar atrasos;

Integrante Técnico e

demandante

2- Planejar com mais antecedéncia

Integrante Técnico e

demandante

Acédo de Contingéncia

Responsavel

1- Realizacéo de contratacdo emergencial;

2- Pagamento por reconhecimento de divida;

Gestor e Fiscais do Contrato

Risco 1.3: Reducdo ou Corte Orcamentario

orcamentaria para cumprir a obrigagdo contratual

Probabilidade Dano Impacto
Média Interrupcéo da prestagdo dos servicos contratados Alto
Acao Preventiva Responsavel
1- Monitorar o planejamento orgamentério do PJERJ junto a DGPCF e
Administragdo Superior; Gestor
Acao de Contingéncia Responsavel
1 - Negociar com a Administracdo Superior alocacdo de verba
Gestor

2 - RISCOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Risco 2.1: Instabilidade ou indisponibilidade do software por desatualizacdo de versdo ou release

disponibilizadas pelo fabricante;

2- Monitorar o funcionamento do software, realizar abertura de
chamado de suporte técnico e monitorar o cumprimento dos niveis

de servigo exigidos.

Probabilidade Dano Impacto
Baixa Travamento de funcionalidade Médio
Baixa Inoperéncia do software Alto

Acado Preventiva Responsavel

1- Manter constante verificagdo e proceder as atualizacbes

Fiscal Técnico

Responsavel

Acéo de Contingéncia
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H- Acionar a contratada para reestabelecimento do software.

Fiscal técnico

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico

Integrante Demandante

Integrante Administrativo

N /Amzé/&%&)

%u//iw

Marq{)s de Carvalho Monteiro

Paulo HeﬁriunA. da Silva
Mat. 01/13378

Marcia de Moura Moreira

Pag.2/2

Mat. 19694 Mat. 80527
A
Rio de Janeiro,dé(-_) de %0 de 2016

PROBABILIDADE

ALTA MEDIA BAIXA

ALTO Muito Alto Alto Médio

§ MEDIO Alto Médio Baixo

= BAIXO Médio Baixo Muito Baixo




FORMULARIO DE SOLICITACAO DE MATERIAL

Processo n° 2016-103252

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

1. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE

Unidade Demandante: Departamento de Sistemas da DGTEC (DGTEC-DESIS)

2. JUSTIFICATIVA DO PEDIDO

Justifica-se a presente contratacdo para que a Diretoria Geral de Tecnologia da Informacio, no
ambito da sua miss&@o, possa buscar o cumprimento das suas atribuicdes e dar continuidade ao servico de
desenvolvimento de aplicagdes em ambiente web com interfaces ricas e amigaveis para o usuéario final,
auxiliando, assim, no atendimento aos requisitos de usabilidade, eficiéncia e manutenibilidade,
caracteristicas de qualidade de software cada vez mais importantes no ambiente altamente dependente da
tecnologia da informagdo em que vivemos. Em julho de 2015, a DGTEC adquiriu a ferramenta Ext.Net
através do contrato 003/382/2015, cujo processo administrativo é o 2014-068540.

Esta ferramenta permite a criacdo de interfaces web amigéaveis e Uteis, facilitando o aprendizado, o uso,
eficiéncia, produtividade e satisfagdo do usuario. Além disso, a ferramenta atua também como um fator de
aumento na produtividade do programador da interface. Os sistemas que atualmente utilizam a ferramenta

sao os seguintes:

* Visualizador para consulta ao processo eletrdnico

* Sistema de Cadastro Presencial

* Mapa estatistico gerencial do TJERJ

* Sistema de controle de 6rgéos e localizacdes

* Sistema de controle e solicitacdo de material na web.
* Consulta responsabilidade patrimonial na web.

* ePROT (Processo Administrativo Eletrénico)

Cabe ressaltar que embora ndo haja nenhum problema conhecido neste momento, ndo ha garantia de que
ndo venha ocorrer no futuro. A auséncia de suporte é um risco para a operacdo dos sistemas elencados.
Visando a seguranga na expansdo do uso do EXT.NET no &mbito do processo eletrénico, bem como nos
demais sistemas fornecidos pela DGTEC é fundamental possuir um licenciamento que fornega atualizacdo e
suporte da ferramenta a fim de que eventuais problemas em seu uso, ou erros em seu funcionamento
sejam solucionados por pessoas especializadas e dedicadas & manutencio e evolucdo do produto. O atual
contrato relacionado a ferramenta se extingue no inicio de julho de 2016 sendo premente a necessidade de

nova contratagdo para continuidade dos servicos relacionados ao suporte e atualizacdo de verso.

FRM-DGLOG -005-17 Revisdo: 00  Data: 10/09/2014 -  Pag.l/3




FORMULARIO DE SOLICITACAO DE MATERIAL

>
>

O

PJE

A

J Processo n° 2016-103252

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia nao controlada.

3. PREVISAO NO PAG (indicar o numero da agdo ou, em caso negativo, se serd providenciada a inclusdo da
respectiva despesa)

Fonte de Recurso: 1648087

4. DESCRICAO/ESPECIFICACAO DO OBJETO DE COMPRA

Software Ext.Net.

5. QUANTIDADE

1 pacote para 5 usuarios.

6. LOCAL E PRAZO DE ENTREGA (em regra, todos os materiais devem ser entregues na Divisdo de Almoxarifado
do Departamento de Patriménio e Material da DGLOG. Em casos excepcionais, a unidade demandante indica local
especifico, com a respectiva justificativa)

A chave de ativacdo das licencas devera ser enviada por e-mail para Paulo Henrique A. da Silva
(phenrique@tjrj.jus.br) e Marcos de Carvalho Monteiro (mcm@tjrj.jus.br) dentro do prazo de 15 dias Uuteis,

permitindo que a DGTEC realizar o download ao acessar o site do fabricante (http://www.ext.net).

7. JUSTIFICATIVA DE ORDEM TECNICA NO CASO DE EXIGENCIA DE MARCA

A justificativa para aquisicdo estd baseada no fato da existéncia de varios sistemas ja desenvolvidos

utilizando o software Ext.Net.

8. GARANTIA (indicar se ha garantia e qual o prazo definido)

Garantia de suporte por 12 meses no site do fabricante.

9. CONDICOES DE RECEBIMENTO (indicar se ha condigdes especiais de recebimento de materiais)

O recebimento se dara através do envio por e-mail da chave de ativagdo das licencas, conforme descrito no

item 6.

10. SERVICOS (indicar as condi¢des de execugdo dos servicos, bem como discriminar os valores de cada aquisicdo, de

acordo com a forma de faturamento da empresa)

Suporte de 12 (doze) meses com direitos a atualizagdo de versdo no periodo. O suporte sera a partir de

acesso ao site da fabricante (http://www.ext.net).
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ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia nao controlada.

11. INFORMACOES COMPLEMENTARES (todas as demais obrigacbes e condigbes da compra, que nao
integram a especificagdo dos materiais, mas que deverdo ser observadas na contratacao)

Nada a acrescentar.

Rio de Janeiro, de de 2016.

Diretor-Geral da Unidade Demandante
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
A DIRETORIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DGTEC
DEPARTAMENTO DE SISTEMAS - DESIS
PJERJ

Processo numero: 2016-103252

A DGTEC-Assessoria de Contratos,
Para Prosseguimento.
- Em () de setembro de 2016.

André Amaral Gut'\‘gel"l\/lonteiro de Barros
Diretor do Departamento de Sistemas
Mat. 01/22415

Av. Erasmo Braga, 115 — 4° Andar —Sala 408E — Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20010-000
Tel. + 55 21 3133-9191/ + 55 21 3133-9192 — Email: desis.secretaria@tjrj.jus.br— PROT. 2259
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