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Processo Administrativo n°: 2016-038233

1- RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO

Risco 1.1: Demora no ciclo total do processo de contratagéo

Probabilidade Dano Impacto
Alta Atraso no atendimento a necessidade do demandante,
mantendo a utilizagcdo da solucdo anterior Ao
Acao Preventiva Responsavel

1- Reunides periédicas com os envolvidos no processo de contratagéo,

a fim de evitar atrasos;

Integrante Técnico e

demandante

2- Planejar com mais antecedéncia

Integrante Técnico e
demandante

Acdo de Contingéncia

Responsavel

1- Realizacéo de contratacdo emergencial;

2- Pagamento por reconhecimento de divida;

Gestor e Fiscais do Contrato

Risco 1.3: Reducdo ou Corte Orcamentario

orcamentaria para cumprir a obrigagao contratual

Probabilidade Dano Impacto
Média Interrupgd@o da prestagdo dos servigos contratados Alto
Acéo Preventiva Responsavel
1- Monitorar o planejamento or¢camentéario do PJERJ junto & DGPCF e
Administracéo Superior; Gestor
Acao de Contingéncia Responsavel
1 - Negociar com a Administragdo Superior alocacdo de verba
Gestor

2 - RISCOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Risco 2.1: Instabilidade ou indisponibilidade do software por desatualizacdo de versdao ou release

disponibilizadas pelo fabricante;

2- Monitorar o funcionamento do software, realizar abertura de
chamado de suporte técnico e monitorar o cumprimento dos niveis

de servigo exigidos.

Probabilidade Dano Impacto
Baixa Travamento de funcionalidade Médio
Baixa Inoperancia do software Alto

Acado Preventiva Responsavel

1- Manter constante verificagdo e proceder as atualizacbes

Fiscal Técnico

Acado de Contingéncia

Responsavel
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1- Acionar a contratada para reestabelecimento do software. ‘

Fiscal técnico

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico

Integrante Demandante

Integrante Administrativo
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Paulo He{munA da Silva
Mat. 01/13378

Marcia de Moura Moreira
Mat. 80527
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ALTA MEDIA BAIXA

s ALTO Muito Alto Alto Médio
E MEDIO Alto Médio Baixo
i BAIXO Médio Baixo Muito Baixo




