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1 INTRODUCAO

Este trabalho foi elaborado em observancia ao rol de propostas constantes do item 9 do
Manual para Implantagédo de Sistema de Controle Interno no ambito das Administragdes
Publicas Municipais e Estadual do Estado do Rio de Janeiro, publicado pela Corte de

Contas em maio/2017:

9 Propostas de atividades voltadas aimplementacéo do Sistema de Controle
Interno(...)

e elaborar o Manual de Auditoria Interna, contemplando aspectos éticos,
técnicos e metodologia para planejamento e execugao dos trabalhos;

O objetivo deste manual € fornecer orientacdes técnicas para a realizacdo da atividade de
Auditoria Interna Governamental do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por
meio da atuacédo do Nucleo de Auditoria Interna (NAI).

Os modelos de formularios apresentados ao leitor ilustram os registros de auditoria
interna, norteando a acdo dos profissionais. Durante os procedimentos, devem ser
observados os instrumentos atualizados e disponibilizados oficialmente no rol da

Documentacgédo dos Sistemas de Gestao, divulgado no sitio eletrénico do PJERJ.

A sequir, detalharemos 0s seguintes pontos:

=

Auditoria interna

Embasamento legal da atividade de auditoria interna governamental
Planejamento do Nucleo de Auditoria Interna

Atividades de avaliacdo — modalidades

Atividades de consultoria — modalidades

Planejamento das auditorias internas

Execucédo das auditorias internas

Comunicagéao dos resultados das auditorias internas

Monitoramento das auditorias internas

Plano de garantia da qualidade e melhoria continua

N NRNRNNNIRNIENIBNHN

Relatério anual de atividades do NAI
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2 AUDITORIA INTERNA
O Instituto dos Auditores Internos (II1A) assim define:

Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva de avaliagdo (assurance)
e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizacdo. Ela auxilia uma organizacdo a realizar seus objetivos a partir da
aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca.!

Segundo o IIA, esta definicdo estabelece o propdsito fundamental, a natureza e o escopo

da Auditoria InternaZ.

Além da definicdo, o IIA estabelece a missdo da Auditoria Interna, qual seja: “Aumentar e
proteger o valor organizacional, fornecendo avaliacdo (assurance), assessoria (advisory)

e conhecimento (insight) objetivos baseados em riscos®”.

O Nucleo de Auditoria Interna, nos termos do artigo 3° do Ato Normativo TJ n° 04/20184,
€ uma unidade integrante do Sistema de Controle Interno do Poder Judiciario do Estado
do Rio de Janeiro, previsto nos artigos 70 e 74 da Constituicdo Federal de 1988 e nos
artigos 122 e 129 da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro de 1989.

Em relacdo as questdes funcionais e administrativas, o NAI € vinculado diretamente a
Presidéncia do TJERJ, e, conforme o artigo 65 Resolucdo TJ/OE n° 1/2017°, tem por
misséo institucional assessorar o Presidente do Tribunal de Justica na avaliagdo da gestao

contébil, orcamentéria, financeira, patrimonial e operacional do Poder Judiciario do Estado

1 BRASIL, Instituto dos Auditores Internos do. Definigdo de Auditoria Interna. Disponivel em: <https:/iiabrasil.org.br//ippf/definicao-de-

auditoria-interna>. Acesso em: 26 jun. 2018.

2 BRASIL, Instituto dos Auditores Internos do. Definicdo de Auditoria Interna. Disponivel em: <https://iiabrasil.org.br//ippf/definicao-de-
auditoria-interna>. Acesso em: 26 jun. 2018.

3 BRASIL, Instituto dos Auditores Internos do. Missdo da Auditoria Interna. Disponivel em: <https://iiabrasil.org.br//ippf/missao-da-auditoria-
interna>. Acesso em: 26 jun. 2018.

4 Art. 3°. Integram o Sistema de Controle Interno:

| - Unidade de Controle Interno Institucional: Ndcleo de Auditoria Interna - NAI, unidade integrante da estrutura do PJERJ, subordinada
diretamente & Presidéncia do TIERJ;

Il - Unidades Executoras do Sistema de Controle Interno do PJERJ: todos os 6rgéos previstos na estrutura organizacional do PJERJ, tais
como: Gabinetes, Assessorias, Diretorias-Gerais, Departamentos, Divisdes, Servi¢os, Ouvidoria, Secretarias, a Escola de Administracéo
Judiciaria e a Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro.

5 Art. 65. O Nucleo de Auditoria Interna, vinculado diretamente & Presidéncia do TIJERJ e, a fim de atender o disposto nos artigos 70 e 74 da
Constituigdo Federal de 1988, tem por missdo, como 6rgéo de fiscalizagéo e controle, assessorar o Presidente do Tribunal de Justica na
avaliac8o da gestéo contabil, orcamentaria, financeira, patrimonial e operacional do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro — PJERJ,
por meio da realizag¢&o de atividades de auditoria interna, que prestam servicos de avaliacéo e consultoria, de forma a agregar valor, melhorar
as operacg0es e auxiliar o tribunal a alcangar seus objetivos.
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do Rio de Janeiro — PJERJ, por meio da realizacdo de atividades de auditoria interna, as

quais consubstanciam a atuacao na 32 Linha ou Camada de Defesa do gerenciamento de

riscos do Tribunal.

Conceituamos, no PJERJ, Auditoria Interna como sendo:

Uma atividade formal, documentada, independente e objetiva de avaliacdo
(assurance) e de consultoria, realizada a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia dos processos de
gerenciamento de riscos, controles internos e governanga, tendo por objetivo
adicionar valor e melhorar as operagcbes do PJERJ, com foco no futuro (agbes
preventivas), sem prejuizo da legalidade. As auditorias internas no ambito da
Administracdo Publica se constituem na terceira linha ou camada de defesa das
organizacdes, uma vez que sao responsaveis por proceder a avaliacdo da
operacionalizagédo dos controles internos da gestéo (primeira linha ou camada de
defesa, executada por todos os niveis de gestdo dentro da organizacédo) e da
supervisdo dos controles internos (segunda linha ou camada de defesa,
executada por instancias especificas, como comités de risco e controles
internos)®.

Neste sentido, compete as auditorias internas oferecer avaliagcbes e assessoramento as

organizacdes publicas, destinadas ao aprimoramento dos controles internos, de forma que

controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos de que os 6rgaos e entidades

nao alcancem seus objetivos.

A distincéo entre Controle interno e Auditoria Interna foi disciplinada institucionalmente no Ato
Normativo TJ n°® 10/2017".

Por fim salientamos que as fases obrigatérias do processo de auditoria interna sdo

planejamento, execugdo, comunicacdo dos resultados e monitoramento?.

2.1 Atividade de Avaliacado - Conceitos

Segundo o disposto no inciso Il do 81° do artigo 1° do Anexo do Ato Normativo TJ n°

10/2017, os servigos de Avaliacdo podem ser definidos como:

Exame objetivo da evidéncia obtida pelo auditor com o propésito de fornecer
opinido ou conclusdes independentes a respeito de operacéo, funcdo, processo,

5 Inciso I, do §1° do artigo 1° do Anexo do Ato Normativo TJ 10/2017.
" Este Ato aprova o padrdo normativo para diferenciagéo entre os conceitos de controle interno e auditoria interna.
8 Artigo 14, § 2°do Ato Normativo TJ 14/2018 — Estatuto de Auditoria Interna.
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projeto, sistema, processos de governancga, gerenciamento de riscos, controles
internos administrativos ou outro ponto importante, podendo incluir trabalhos de
auditoria financeira, de desempenho, de conformidade e de seguranca de
sistemas.

Como modalidades dos servigos de avaliagao temos:

]

= N N RN N

N N

Auditoria Interna sentido restrito;

Levantamento;

Inspecao Administrativa;

Vistorias;

Parecer conclusivo e emissao de certificado sobre as Prestacdes de Contas
anuais;

Revisdo e Emissdo de parecer e certificado acerca de processos de Tomada
de Contas;

Monitoramento;

Demais a¢bes de auditoria interna que possuam preponderantemente carater

avaliativo.

Cada uma dessas modalidades sera detalhada no capitulo 5 “ATIVIDADES DE
AVALIACAO — MODALIDADES”.

2.2 Atividade de Consultoria - Conceitos

Os servicos de Consultoria, por sua vez, conforme inciso Il do 81° do artigo 1° do Anexo

do Ato Normativo TJ n°® 10/2017, correspondem a:

Atividades de aconselhamento, treinamento e servi¢os relacionados, sem que o
fato caracterize exame de caso concreto, cuja hatureza e escopo sao acordados
com o solicitante e se destinam a adicionar valor e aperfeicoar processos de
governanga, de gestdo, de gerenciamento de riscos e de controles internos
administrativos, sem que o auditor interno assuma responsabilidade que seja da
gestéao;

Nesta modalidade, o NAI atua nas seguintes vertentes:

]

]

Estudos, pesquisas e elaboracdo de pareceres demandados pela Administracao
Superior;

Acompanhamento do prazo para cumprimento de exigéncias do TCE-RJ;

Cadigo:
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M Anadlise sobre a conformidade dos esclarecimentos e/ou dos respectivos
documentos apresentados para cumprimento das exigéncias do TCE-RJ;

M Capacitacdes na Escola de Administracao Judiciaria — ESAJ;

M Manutencgado de banco de dados contendo normas internas do PJERJ;

M Difusé@o as demais unidades organizacionais do Nucleo de Auditoria Interna dos
entendimentos mais recentes proferidos pelo TCE-RJ;

M Manifestacdo voluntaria em matérias relativas ao sistema de controle interno,
gerenciamento de riscos e governanca institucional.

M Difusdo as demais unidades do PJERJ sobre os normativos publicados pelo

TCE-RJ no cumprimento de sua missao institucional.

3 EMBASAMENTO LEGAL DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

Dentre as normas existentes, destacamos as relacionadas abaixo como normas de
observancia obrigatoria ou que séo utilizadas como referéncias de boas praticas quanto a

atuacao da Auditoria Interna.

Conforme o artigo 4° do Ato Normativo TJ n°14/2018, o Nucleo de Auditoria Interna adota

pratica profissional de auditoria, podendo, para tanto, aderir:

=

as orientacdes gerais emitidas pelos érgdos de controle externo;

a definicao de Auditoria Interna;

ao Codigo de Etica;

aos Principios Fundamentais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna;
as Normas Internacionais para Prética Profissional de Auditoria Interna;

as boas praticas internacionais de auditoria;

aos Guias Praticos editados por entidades de auditoria;

as Declaragfes de Posicionamento exaradas por entidades de auditoria;

as Normas Brasileiras editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade; e

NERNNRNEN-EKNRIBNHN

ao manual de procedimentos operacionais da atividade de auditoria interna,
elaborado pelo Nucleo de Auditoria Interna.

Cadigo: Revisédo: Péagina:
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Estas referéncias servem de base para a avaliacdo do desempenho do Nucleo de

Auditoria Interna®.

3.1 Resolugdo CNJ n°171/2013

A Resolugdo CNJ n° 171/2013 dispde sobre as normas técnicas de auditoria, inspecao
administrativa e fiscalizagdo nas unidades jurisdicionais vinculadas ao Conselho
Nacional de Justica (CNJ).

Esta norma foi um marco para a realizagéo das atividades de Auditoria Interna no Poder
Judiciario Brasileiro, definindo, por exemplo, objetos dos exames de auditoria,

classificacdo das mesmas, planos anuais e quadrienais, entre outras questdes.

Conforme o 81°do artigo 4° do Ato Normativo TJ n°® 14/2018, “as diretrizes, os principios,
0S conceitos e as normas técnicas de auditoria interna emanadas pelo Conselho

Nacional de Justica serdo observadas pelo Nucleo de Auditoria Interna”.

3.2 Parecer CNJ n° 02/2013

Apos a Resolucdo n® 171/13, que dispbe sobre as normas técnicas de auditoria, inspecéo
administrativa e fiscalizagdo nas unidades jurisdicionais vinculadas ao
Conselho Nacional de Justica, foi divulgado o Parecer n. 2/2013-SCI/Presi/CNJ, que
contém procedimentos para a adequada atuacdo das unidades de controle interno, os

quais estruturam a implementacédo de dispositivos da mencionada resolucéao.

Vale dizer que a producdo normativa do CNJ, tanto em relagédo a Resolugédo quanto ao
Parecer, foi consubstanciada na Meta 16 - Fortalecer a estrutura de controle interno no
Tribunal, aplicavel a todos os seguimentos do Poder Judiciario. Trata-se de uma das
Metas Nacionais de 2013, definida pelos presidentes ou representantes dos tribunais do
pais, que se reuniram em Porto Alegre/RS, nos dias 17 e 18 de novembro de 2011,
durante o V Encontro Nacional do Judiciario, e em Aracaju/SE, nos dias 5 e 6 de

novembro de 2012, durante o VI Encontro Nacional do Judiciério.

9 Artigo 4°, 82° do Ato Normativo TJ n°® 14/2018.
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3.3 Ato Normativo TJ n° 14 /2018 — Estatuto da Auditoria Interna e Codigo de Etica

O Ato Normativo TJ n° 14/2018 instituiu o Estatuto de Auditoria Interna Governamental

do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro disciplinando a atuacdo do Nucleo de

Auditoria Interna neste Tribunal. Tal normativo contempla o Cdédigo de Etica dos

auditores internos e foi elaborado em sintonia com as normas e as boas praticas de

auditoria interna publicas e privadas.

3.3.1 Abrangéncia da Atuagdo do NAI

A atuacdo do Nucleo de Auditoria Interna abrange o exame e a avaliacdo da adequacao

e da eficacia da governanca, da gestdo, do gerenciamento de riscos, dos controles

internos estabelecidos e da qualidade no desempenho das responsabilidades, para

alcancar as metas e os objetivos declarados pelo Tribunal e inclui, dentre outras?®:

]

avaliacdo da confiabilidade e da integridade das informacfes e dos meios
usados para identificar, mensurar, classificar e reportar tais informacoes;
avaliacdo dos sistemas estabelecidos para garantir a conformidade com
politicas, planos, procedimentos, leis e regulamentos que poderiam ter impacto
significativo no tribunal;

avaliacao dos meios de salvaguardar os ativos e, conforme apropriado, verificar
a existéncia de tais ativos;

avaliacdo da efetividade, da eficacia e da eficiéncia na utilizacdo dos recursos;
avaliacdo das operacdes, dos programas ou dos projetos para verificar se 0s
resultados sdo condizentes com objetivos e metas estabelecidos e se estédo
sendo conduzidos conforme planejado;

avaliacao dos processos de governanca;

avaliacao da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos e de controle

interno;

10 salientamos que a atuacéo da Unidade de Auditoria Interna néo se limita aos itens elencados acima, devendo ser considerado o disposto
no artigo 1°, § 2°, da Resolucdo CNJ n° 86, de 08 de setembro de 2009.
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]

&

&

]

consultoria, direta e exclusiva ao Presidente do TJERJ, treinamento e
aconselhamento relacionados a governanca, gerenciamento de riscos e
controles internos estabelecidos conforme apropriado para o tribunal;

reporte de exposicdes significativas a riscos e questdes de controle, incluindo
riscos de fraude, questbes de governanca e outros assuntos necessarios ou
solicitados pelo Presidente do Tribunal; e

avaliacdo de operacoes especificas a pedido do Presidente do Tribunal;

apoio ao Controle Externo;

comprovacdo da legalidade e avaliacdo dos resultados quanto a
economicidade, a eficacia e a eficiéncia da gestdo orcamentéria, financeira,
operacional e patrimonial das unidades que compfem a estrutura do 6rgao;
representacdo ao Tribunal de Contas sobre irregularidades e ilegalidades;
acompanhamento do funcionamento das atividades do Sistema de Controle
Interno, avaliando a observancia, pelas unidades componentes do sistema, dos
procedimentos, normas e regras estabelecidas pela legislacéo pertinente;
assessoramento a Presidéncia, cientificando-a sobre a ocorréncia de
irregularidades e ilegalidades;

avaliacdo das providéncias adotadas diante de danos causados ao erario;
acompanhamento dos limites constitucionais e legais, em especial o
cumprimento das disposi¢coes contidas na Lei de Responsabilidade Fiscal, no
tocante as exigéncias relativas ao Relatério de Gestao Fiscal;

realizacdo de consultoria, por solicitagcdo da Presidéncia ou por iniciativa da
Diretora-Geral do Nucleo de Auditoria Interna, através de capacitacdes ou
analises, com o fim de adicionar valor e aperfeicoar processos de governanca,
de gerenciamento de riscos e de controles internos administrativos, sem que o
fato caracterize exame de caso concreto, que é atividade prépria de assessoria
juridica;

zelar pela qualidade e pela independéncia do Sistema de Controle Interno.
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3.3.2 Da Estrutura e das Prerrogativas do NAI

O NAI devera dispor da seguinte estrutura e de prerrogativa, a fim de realizar suas

atividades e exercer sua competéncia:

]
|

]

vinculacao direta a Presidéncia do Tribunal;

adequacao da quantidade de pessoal e da competéncia técnica dos servidores
do controle interno para o exercicio de suas atividades;

adequada estrutura fisica para o exercicio das atividades de controle interno,
tais como sala, equipamentos e acesso a sistemas;

acesso irrestrito a processos, documentos e informacfGes inerentes e
necessarios a realizacdo das auditorias internas;

desenvolvimento exclusivo de atividades préprias de controle institucional e de
auditoria interna, em observancia ao principio da segregacéao de funcoes;
desenvolvimento profissional continuo dos profissionais do controle interno;
independéncia técnica e autonomia profissional em relacdo as unidades
auditadas;

atuacdo com base em planejamento anual da propria unidade, devidamente
aprovado pela Presidéncia,

convocar servidores para reunidées ou entrevistas.

Além das prerrogativas supracitadas, as unidades executoras do Sistema de Controle

Interno e seus servidores devem:

]

auxiliar o Nudcleo de Auditoria Interna, sempre que necessario, para que a
auditoria possa cumprir integralmente as competéncias, atribuicdes e
responsabilidades a ela conferidas.

garantir a equipe do Nucleo de Auditoria Interna, no exercicio de suas fungdes,
livre acesso a todas as suas dependéncias, assim como a processos,
documentos, sistemas e livros, ndo podendo sonegar informacdes sob

qualquer pretexto.
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Seguem os conceitos de obstrucéo ao livre exercicio e sonegacéo de informacéao®:

Obstrucéo ao livre exercicio Sonegacéo de informacéao

. . A l. rgar, sem raza jetiv
I. dificultar o acesso as dependéncias e, S (ST el o

: o disponibilizacéo de informacdes
da unidade organizacional, P ¢ §oes,

L . autos de rocesso ou
Il. inviabilizar ou dificultar o acesso aos P

. . . documentos;
sistemas informatizados; ’

~ . . o Il. ndo disponibilizar a equipe do
Ill. ndo comparecimento as reunides e P quip

L Nicleo de Auditoria Interna
aos agendamentos sem prévia ’

justificativa relevante; e deliberadamente, material

. o necessario ao desempenho de
IV. descumprimento imotivado de prazos P

. suas atribuicoes.
estabelecidos. ¢

Vale ressaltar que a obstrucé@o ao livre exercicio das atividades de auditoria interna, a
sonegacdo de informacdo e qualquer tipo de ameaca ou de intimidacdo, direta ou
indireta, a servidores do Nucleo de Auditoria Interna, em razdo de seu trabalho, devera
ser levada, de imediato, ao conhecimento do Presidente para as providéncias

cabiveis.

3.3.3 Da Organizacéo

O Nducleo de Auditoria esta diretamente vinculado ao Presidente do TJERJ funcional e

administrativamente, conforme orientacdo do Parecer n. 2/2013-SCI/Presi/CNJ:

Adotem providéncias, caso ainda néao tenha feito, para que, no prazo de 150 dias,
a unidade de controle interno seja vinculada diretamente a presidéncia do
respectivo tribunal, o que evidenciara que os 6rgaos do Poder Judiciario estdo em
consonancia com as melhores praticas internacionais e empresariais, que indicam
gue a unidade de controle deve estar vinculada ao dirigente méximo do érgéo,
como forma de garantir maior grau de independéncia em relacdo as demais

unidades internas e mais efetividade de seus trabalhos, conforme orientacdo

11 Artigo 6, §2° do Ato Normativo TJ n°® 14/2018.
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deste Conselho na Resolugéo n° 86/2009 e do Tribunal de Contas da Uni&o no
Acoérddo 1.074/2009- Plenario.?
O Diretor do NAI reporta-se ao Presidente do TIERJ através dos relatérios produzidos
pelas equipes de auditoria interna, do Relatério de Atividades, anualmente
encaminhado, e de apresentacéo do resultado do programa de garantia da qualidade

e melhoria continua, quando for o caso.

A nomeacao do Diretor do Nucleo de Auditoria Interna sera feita pelo Excelentissimo
Desembargador Presidente do TJERJ, considerando os seguintes critérios, previstos
no Ato Normativo TJ n° 04/2018:

M devera ser servidor publico portador de diploma de nivel superior e possuir
conhecimentos comprovados nas areas de auditoria interna, controladoria,
administracéo e/ou contabilidade publica *3.
M nao podera ocupar a funcéo de diretor do Nucleo de Auditoria Interna aquele
que tenha sido nos Ultimos oito anos:'4
v’ responsavel por atos julgados irregulares por decisado definitiva do Tribunal
de Contas da Unido, dos Tribunais de Contas dos Estados ou do Distrito
Federal, bem como dos Tribunais de Contas dos Municipios;

v’ responsavel por contas certificadas como irregulares pelo Tribunal de
Contas do Estado do Rio de Janeiro;

v" punido, em decisdo da qual ndo caiba recurso administrativo, em processo

disciplinar.

O indicado a funcéo de Diretor do Nucleo de Auditoria, por sua vez, devera declarar o
atendimento ao disposto neste artigo, assumindo, ainda, 0 compromisso de comunicar
ao Presidente eventual impedimento superveniente a data da assinatura nesse

documento.

12 Inciso Ill alinea “a” do Parecer n. 2/2013-SCl/Presi/CNJ. Ressaltamos gue este comando foi originalmente direcionado aos Presidentes
dos Tribunais Eleitorais uma vez que na época do parecer estes ndo possuiam a mencionada vinculagdo. Dessa forma, é forgoso concluir

que a aud

itoria interna deve estar vinculada diretamente ao Presidente.

13 Artigo 8° do Ato Normativo TJ n° 04/2018.

14 Artigo 9

° do Ato Normativo TJ n° 04/2018.
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3.3.4 Atribuicbes e Deveres

Considerando as variadas atribuicdes e responsabilidades decorrentes do exercicio da
Auditoria Interna, as acbes de capacitacdo dos servidores lotados na unidade de
Auditoria Interna, incluida a obtencdo de certificacbes e qualificagbes profissionais

individuais ou para toda a Unidade, devem ser priorizadas.

A fim de monitorar estas a¢des, € elaborado o Plano de Capacitacéo dos servidores do
NAI para o exercicio seguinte, com vistas ao aperfeicoamento técnico continuo da
totalidade dos servidores da unidade, por meio da participagdo em eventos internos e

externos do exercicio.

Este Plano, bem como suas eventuais alteracdes, é encaminhado ao CNJ até o dia 30
de outubro de cada ano, em cumprimento ao disposto no Parecer 2/2013-
SCI/Presi/CNJ, ou no prazo maximo de 30 dias, a contar da aprovacao da alteracao.

Sao deveres dos servidores do Nucleo de Auditoria Interna, no exercicio de suas

funcoes:

M resguardar, em sua conduta pessoal, a integridade, a honra e a dignidade
da funcéo, agindo em harmonia com 0s compromissos éticos estabelecidos
no Caédigo de Etica, conforme Anexo | do Ato Normativo TJ n°® 14/2018, e
com os valores institucionais;

M manter atitude de independéncia em relacdo ao fiscalizado, evitando
postura de superioridade, inferioridade ou preconceito relativo a individuos,
orgaos e entidades, projetos e programas;

M proceder com honestidade, probidade e tempestividade, escolhendo
sempre, quando estiver diante de mais de uma opc¢ao legal, a que melhor
se coadunar com a ética e com o interesse publico;

M tratar autoridades, colegas de trabalho, superiores, subordinados e demais
pessoas com quem se relacionar em fungéo do trabalho com urbanidade,
cortesia, respeito, educacéo e consideracao, inclusive quanto as possiveis

limitagcdes pessoais;
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]

evitar empreender carater inquisitorial as indagacdes formuladas no
exercicio das acdes de controle institucional;

manter atitude de imparcialidade, evitando que interesses pessoais e
interpretagdes tendenciosas interfiram na apresentagao e tratamento dos
fatos levantados e abstendo-se de emitir opinido preconcebida ou
tendenciosa, induzida por convic¢des politico partidarias, ideologicas ou de
qualquer outra natureza;

emitir opinides somente quando apoiadas em fatos e evidéncias que
permitam o convencimento razoavel da realidade ou a veracidade dos
fatos;

manter a necessaria cautela no manuseio de papéis de trabalho,
documentos extraidos de sistemas informatizados, exibicdo, gravacao e
transmissdo de dados em meios eletronicos, a fim de que deles nao
venham tomar ciéncia pessoas nao autorizadas pelo Tribunal;

manter sob sigilo documentos, dados e informacgdes a que tenha acesso,
no exercicio das acdes de controle, abstendo-se de utiliza-los, direta ou
indiretamente, em proveito de interesses pessoais, seus ou de terceiros, ou
contrarios a lei, e devendo utiliza-los exclusivamente para os propésitos das
acbes que |he foram confiadas, salvo por determinacdo legal ou por
autorizacao expressa de autoridade superior;

manter-se neutro em relacéo as afirmacoées feitas pelos fiscalizados, salvo
para esclarecer davidas sobre os assuntos pertinentes a acédo de controle
em Curso;

buscar permanentemente o aprimoramento profissional, mantendo-se
atualizado sobre normas, técnicas e instrumentos de trabalho que
possibilitem o aperfeicoamento dos conhecimentos e habilidades
profissionais;

exibir objetividade profissional na coleta, avaliagdo e comunicagédo de

informacgdes acerca da atividade ou processo examinado;
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3.3.5

M realizar uma avaliacao equilibrada de todas as circunstancias relevantes e
nao ser influenciados indevidamente por seus préprios interesses ou por
outros na formacéao de julgamentos;

M executar os trabalhos com proficiéncia e zelo profissional devido, respeitar
o valor e a propriedade das informacdes recebidas e ndo as divulgar sem

autorizacdo apropriada.
Ressaltamos que, para o exercicio de suas atribui¢des institucionais:

» O NAlI deve ter corpo funcional que, coletivamente, assegure o conhecimento e as
habilidades necessarias ao desempenho de suas responsabilidades.

» O NAI permanecera livre de quaisquer interferéncias ou influéncia, incluindo
questdes de selecao, escopo, procedimentos, frequéncia ou conteudo de reporte
de auditoria, com vistas a manutencdo de avaliagbes e posicionamentos
independentes e objetivos.

» Os servidores do NAI ndo séo passiveis de responsabilizacdo por suas opinides
técnicas, quando devidamente fundamentadas, que possuem carater

exclusivamente recomendatorio, ressalvada a hip6tese de dolo ou erro grosseiro.

Vedacgobes

A fim de manter a independéncia dos servidores do Nucleo de Auditoria Interna no
desempenho de suas atividades, bem como possibilitar a atuagdo dos mesmos na 32
Linha de Defesa, este tribunal segue as orientagcdes do CNJ e demais organismos de

controle, sendo vedado ao NAI®:

M ter responsabilidade ou autoridade operacional direta sobre atividade auditada,
preservando o principio da segregacdao de funcgdes;

M implementar controles internos e gerenciar a politica de gestao de riscos;

M desenvolver procedimentos afetos a outra area, ou seja, participar diretamente
na elaboracdo de normativos internos que estabelecam atribuicdes e

disciplinamento das atividades operacionais das unidades organicas;

15 As ved

acbes encontram-se arroladas no artigo 3° do Ato Normativo TJ n° 10/2017, bem como, no artigo 12 do Ato Normativo TJ 14/2018.
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M preparar registros ou atuar em outra atividade que possa prejudicar o julgamento;
e
M exercer atividades proprias e tipicas de gestao, tais como:

M praticar ato que resulte em emissdao de empenho, autorizagdo de
pagamento, suprimento ou dispéndio de recursos, independentemente do
valor atribuido;

M atuar na instrucdo de processos administrativos, manifestando-se sobre
caso concreto como condicao para a préatica de ato de gestdo, bem como na
analise prévia de processo que objetive aprovacdo ou avaliacao de projeto
basico, termo de referéncia e respectivos editais de licitacdo ou minutas de
contratos, bem como de aditivos contratuais, independentemente do valor
atribuido;

M formular e/ou implementar politicas nas areas de planejamento orcamentario
e financeiro;

M promover e/ou participar da implantacdo de sistemas gerenciais nao
relacionados a area de auditoria,;

M participar de comisséao de sindicancia, de processo administrativo disciplinar,
de comissdo de tomada de contas, ou em quaisquer outros cujos atos dela
resultantes possam prejudicar a emissao futura de posicionamento do
Nucleo de Auditoria Interna ou de seus auditores;

M exercer funcdes tipicas de assessoria juridica e de manifestacbes que
possam comprometer a independéncia de atuacdo do Nucleo de Auditoria
Interna,

M definir apetite, nivel e demais questdes que impliquem na gestao de riscos
corporativos;

M enfrentamento de questdes juridicas provocadas pelo gestor, entre outras,
salvo manifestacdes durante a realizacdo de exames de auditoria interna na
modalidade de avaliacéo;

M atividades préprias de setorial contabil e financeiro, a fim de permitir a
auditagem contabil, orgamentaria e financeira do PJERJ;

M emisséo de pareceres em processo de contratagao.
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3.4 Rotinas Administrativas do TJRJ

Além do Ato Normativo TJ n° 14/2018, ha rotinas administrativas para a realizacédo da
atividade de auditoria interna, incluindo fluxos e formularios adequados, as quais foram

elaboradas em conformidade com o Sistema Integrado de Gestao do TJRJ.

4 PLANEJAMENTO DO NUCLEO DE AUDITORIA INTERNA

A atividade de auditoria interna governamental é realizada por meio de procedimento

documentado e planejado, através de dois instrumentos?®:

M | - Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP), com periodo de abrangéncia de
quatro anos;
M Il - Plano Anual de Auditoria (PAA).

O PAA e o PALP devem contemplar as agcdes de auditoria interna que seréo realizadas por
meio de atividades de avaliagdo e consultoria, conforme conceituadas no Capitulo 02

deste Manual.

Conforme a RAD-NAI-007 definimos:

R/

< PAA como: Instrumento que tem por funcdo evidenciar as auditorias internas a serem
desenvolvidas pelo NAI no préximo exercicio, devendo ser submetido ao Exmo. Presidente
até 30 de novembro de cada ano. No PAA, sao indicadas as areas de exame e a estimativa
do tempo e dos recursos necessarios a execuc¢ao dos trabalhos, esses selecionados sob os
critérios da materialidade, relevancia, criticidade e risco, observando as diretrizes e a previséo
de acdes coordenadas de auditoria interna pelo CNJ, com vistas ao aperfeicoamento dos
controles existentes no PJERJ, em especial sobre a gestdo administrativa, financeira e

patrimonial, nos termos do art. 74 da Constituicdo da Republica.

s PALP como: Ferramenta de planejamento, com periodo de abrangéncia de 04 anos, que
devera evidenciar as areas ou temas que serdo objeto de auditoria interna, levando em conta
o planejamento estratégico do PJERJ e as a¢des coordenadas de auditoria interna planejadas
pelo CNJ.

16 Artigo 24 do Ato Normativo TJ 14/2018, em sintonia com o artigo 9 da Resolugdo CNJ 171/2013, a saber: “Art. 9° Para fins de realizagdo
de Auditorias devera ser elaborado Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP), quadrienal, e Plano Anual de Auditoria (PAA), observadas
as Normas Brasileiras editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade atinentes a auditoria, assim como aquelas inerentes ao setor
publico”.
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A elaboracéo dos planos ocorre resumidamente da seguinte forma:

v O Diretor do NAI encaminha e-mail as UOs do NAI, até 25 de outubro de cada ano,
com o0 objetivo de coletar as sugestbes de cada uma de suas unidades para a
consolidagéo e/ou revisdo dos Planos. Pode ainda encaminhar expediente para
formalizar a consulta a Alta Administracdo do PJERJ, de forma a possibilitar que
eventuais demandas da Presidéncia sejam consideradas antes do

encaminhamento da Proposta/Minuta do PAA,

v' As sugestdes das UOs do NAI para a proposta de PAA/PALP sédo encaminhadas

ao Diretor do NAI, para revisdo e aprovacdo da Minuta de PAA/PALP, que sera
remetida ao Presidente do TJERJ até 25 de novembro de cada ano ou quadriénio,

conforme o caso;

o As sugestdes das UOs do NAI devem conter 0s seguintes elementos: nome da
acao de controle; vinculacao legislativa ou a um tema estratégico pertinente;
area auditada; objetivo a ser alcangado; justificativa; cronograma; definicdo dos
recursos de auditoria interna apropriados e suficientes; definicdo dos recursos
de tecnologia da informacdo e de outras técnicas de andlise; definicdo da

alocacdao de recursos para o desenvolvimento dos trabalhos.

v" Os planos serdo submetidos a aprovacao do Presidente do TJERJ, nos seguintes

prazos:
o até 30 de novembro de cada quadriénio;

o até 30 de novembro de cada ano.

v" O NAI deve encaminhar as areas competentes, para divulgacdo até o décimo dia

util de dezembro de cada ano, no Diario da Justica Eletrénico do Estado do Rio de
Janeiro (DJERJ) e na péagina do Tribunal, na internet, os Planos aprovados pelo

Presidente.

A elaboracdo do PAA/PALP considera, dentre outros, trés critérios como veremos a

seqguir:
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4.1 Critérios para selecdo das acdes:
A selecéo das ac¢Oes de auditoria interna considera entre outros os seguintes pontos:

a) Planejamento Estratégico do PJERJ — cada acao de auditoria é correlacionada
ao planejamento estratégico do Tribunal, em relacdo ao tema ou foco ao qual

possui pertinéncia tematica.

Por exemplo: Uma avaliacdo de auditoria pode ter relacgdo com o tema

estratégico: Governanga Institucional, Tecnologia da Informacéao, etc.

b) Critérios de criticidade, materialidade, relevancia e riscos;

A criticidade representa o quadro de situagGes criticas efetivas ou potenciais a

auditar ou fiscalizar, identificadas em uma determinada unidade ou programa.

Trata-se da composicdo dos elementos referenciais de vulnerabilidade, das

fraquezas, dos pontos de controle com riscos latentes, das trilhas de auditoria ou

Criticidad fiscalizagdo. Deve-se levar em consideracao o valor relativo de cada situacdo
riticidade indesejada. A criticidade, € ainda, a condicdo impropria, por ilegalidade, por
ineficacia ou por ineficiéncia, de uma situagéo relativa a gestdo. Expressa a nao-

aderéncia normativa e 0s riscos potenciais a que estao sujeitos 0S recursos

utilizados. Representa o perfil organizado, por area, dos pontos fracos de uma

organizacao.

A materialidade refere-se ao montante de recursos or¢gamentarios ou financeiros

o alocados por uma gestédo, em um especifico ponto de controle (unidade, sistema,
Materialidade 3 s ) L oo

area, processo, programa ou agao) objeto dos exames de auditoria ou fiscalizagéo.

Essa abordagem leva em consideragéo o carater relativo dos valores envolvidos.

o A relevancia significa a importancia relativa ou papel desempenhado por uma
Relevancia . o 5 . .
determinada questao, situagdo ou unidade, existentes em um dado contexto.

Ri Possibilidade de algo acontecer e ter impacto nos objetivos, sendo medido em
iscos
termos de consequéncias e probabilidades.

c) Auditorias coordenadas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Conforme o artigo 13 da Resolu¢do CNJ 171/2013, devem ser consideradas no
planejamento as mencionadas Ac¢des Coordenadas de Auditoria, conforme

vemos a sequir:
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d)

f)
)
h)

)

Art. 13. Para elaboracédo dos Planos de Auditoria, deverdo ser observadas as
diretrizes do CNJ no que tange as AcOGes Coordenadas de Auditoria,
documento que evidenciara as areas e espécies de auditoria prioritarias para
realizacdo, com sugestdo de datas estimadas, para aplicacdo no ambito de

todas as unidades jurisdicionadas ao Conselho Nacional de Justica.

§ 1° A realizacdo de auditorias coordenadas tem por objetivo a gestdo
concomitante, tempestiva e padronizada sobre questbes de relevancia e
criticidade para o Poder Judiciario, bem como o atendimento aos principios de
eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade.

§ 2° As unidades de controle interno deveréo informar sobre a elaboragéo dos
Planos com base nas ag¢des coordenadas de auditorias no prazo e forma
indicados pelo CNJ, com o objetivo de promover a publicidade no portal de
transparéncia do CNJ.’

Auditorias aprovadas pelo Presidente do TIERJ, decorrentes de sugestdes do
NAI nos relatérios finais.

Ao realizar uma atividade de avaliacdo ou de consultoria, o NAI pode sugerir a
realizacdo de outra acdo em razéo dos achados de auditoria ou da necessidade
de aprofundar uma analise que ja nao encontra mais félego na acdo em curso;
Demandas do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ).
Trabalhos de auditorias internas anteriores.

Ao analisar trabalhos ja realizados, o Diretor do NAI pode entender pela
necessidade de revisitar 0 tema ou reavaliar as constatacbes e achados,
sugerindo a inclusdo em novos planos de auditoria de areas ja auditadas
anteriormente pelo Ndcleo.

Demandas da Presidéncia do TJERJ.

A Presidéncia pode demandar a realizacdo de auditoria interna ao NAI,
solicitando insercdo da acdo no PAA do exercicio vindouro, ou a altera¢do do
PAA em curso, com a consequente retirada de outras agdes, nas hipéteses em

que a insercao de atividade comprometer o resultado de outros trabalhos

7 cN. Resolucdo N° 171 de 01/03/2013. Disponivel em: < http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2509>. Acesso em: 26 jun.

2018.
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K)

previstos ou em curso, considerando os recursos humanos disponiveis no
setor;

Demandas oriundas de UOs do PJERJ, devidamente justificadas ou através de
consultas promovidas pelo NAI as demais UOs.

O NAI pode receber solicitacdes oriundas de UOs do PJERJ para a realizacao
de auditorias internas. Para tanto, é necessario que a unidade justifique a
demanda, que devera ser aprovada pelo Excelentissimo Desembargador
Presidente do TJRJ. Nesses casos, a iniciativa pode partir das UOs ou do
préprio NAI, por meio de consulta. Em qualquer hipétese, as propostas deverao
ser submetidas a analise do Diretor do NAI, que selecionara os trabalhos de
acordo com a estrutura da equipe de auditoria (item 4.2) e o0s critérios
elencados no item 4.1.b, encaminhando o PAA ou o PALP, conforme o caso,

para aprovacdo do Presidente do TJRJ.

4.2 Critérios para estimativa da quantidade de agdes:

Em relacdo ao volume de auditorias internas que podem ser realizadas, consideramos

pelo menos os seguintes fatores:

a) o tempo em dias Uteis disponiveis no ano, em conformidade com o calendario da

Administracdo Estadual, considerando ainda a ocorréncia de eventos que possam

afetar os trabalhos de auditoria.

b) o efetivo de servidores alocados e a carga horaria disponivel, contabilizando

periodo de férias, recesso, participacdo em treinamentos e outros afastamentos.

Para a realizacdo dos trabalhos de auditoria é necessario o constante

aprimoramento da equipe, razdo pela qual sdo fundamentais os treinamentos

realizados e o aperfeicoamento continuo dos servidores lotados no NAI.

4.3 Critérios para composicdo das equipes:

Conforme as boas praticas de auditoria interna, os auditores devem ter as competéncias

minimas necessarias a realizacao do trabalho. Por isso elencamos o critério abaixo:
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4.4

a) proficiéncia necessaria aos trabalhos em relacdo ao corpo funcional do NAI,

cabendo solicitacdo de apoio as demais areas administrativas do PJERJ, caso

necessario.

Vale ressaltarmos que nédo se exige que todos do time possuam as competéncias

necessarias, mas que o grupo, considerado em sua totalidade, as possua.

Por exemplo, caso seja necessaria a formacéo de contador para realizar um trabalho,

nao se exige que todos os membros da equipe o sejam, desde que o técnico oriente 0s

testes e avalie aqueles que sédo de sua competéncia de analise.

Plano Anual de Auditoria (PAA)

O Plano Anual de Auditoria - PAA deve ser publicado no Diario da Justica Eletrénico e

disponibilizado no sitio eletrénico do TIRJ.

Para publicacdo deve estar elaborado na forma de anexo de acordo com a padronizagao

exemplificada com a primeira acdo prevista no PAA/2018%8:

ANEXO Il (TRECHO EXTRAIDO DO PAA PARA EXEMPLIFICAR)
PLANO ANUAL DE AUDITORIA DO NUCLEO DE AUDITORIA INTERNA DO TJERJ - 2018

Classificagao /

Acdes /

MAN-NAI-007-01

00

e | feordo AL | Connecimentos | Yeuagio osl || Rscoe | 051N 85T | cronograma
necessarios
1 Classificagao: Acdes: Vinculagéo legal: Risco: Objetivo a ser |Planejamento:
Auditoria Avaliagéo de Artigos. 77 a 79, da |A ser definido | alcangado: 01/02 a
coordenada pelo conteudos Res. TJ/OE 01/2017. pelo CNJ. A ser definido 20/04/2018.
CNJ. estabelecidos pelo CNJ.
para Tema Estratégico: |Relevancia: Execucdo:
Setor do NAI: governanca, Tecnologia da A ser definido 24/04 a
DIAOP/ gestao, riscos e Informagéo/ pelo CNJ. 1/06/2018.
SEAOP. controle de Tl e Governanga
TIC. Institucional Relatorio:
Area Auditada: 04/06 a
DGTEC/ Conhecimentos 29/06/2018.
DGLOG. necessarios:
A ser definido
pelo CNJ.
18 processo Administrativo 2017.195252.
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Como podemos ver, os planos devem contemplar objetivos, escopo, prazo e alocacao
de recursos do trabalho a ser desenvolvido, tendo em conta as estratégias, objetivos e
riscos da organizacdo, relevantes para o trabalho de auditoria, assim como o
conhecimento, as habilidades e outras competéncias necessarias ao desempenho das
acOes planejadas, indicando se € necessario 0 auxilio de especialistas de outras areas

para auxiliar a realizacao do trabalho.

4.5 Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP)

O formato do PALP difere do PAA, pois além de ser quadrienal, possui os grandes temas

a serem auditados, os quais serdo detalhados na ocasido do planejamento anual.

Como referéncias tematicas, o PALP deve considerar a realizacdo de exames de

auditoria de, pelo menos, duas das seguintes areas, em cada ano:

v contabilidade;

v tecnologia da informacéo;

v licitacOes;

v’ terceirizacdo de atividades;

v obras e construcéo;

v/ sistema de registro de precos;
v/ passivos;

v pessoal;

v’ sistemas de controles internos.

Abaixo arrolamos o PALP 2018-2021'° como exemplo do Anexo que é publicado no DJE

e disponibilizado no site do TIJRJ.

19 Processo Administrativo 2017.195252.
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ANEXO |
PLANO DE AUDITORIA DE LONGO PRAZO - PALP 2018-2021

Neste novo quadriénio estabelecemos algumas premissas de atuagdo, abaixo arroladas que serdo inseridas,
oportunamente nos Planos Anuais de Auditoria de cada exercicio compreendido neste quadriénio:

1) Realizagcdo de auditorias internas, nos temas abaixo, decorrentes de sugestfes de trabalhos
anteriores:
a. Gestdo da Realizagédo de Receita (no caso de recursos proprios) ou Repasse de Receita (no caso
de Convénios), anteriormente a etapa de autorizacdo e/ou empenhamento da Despesa (proc.
adm. 2016.171169);
b. Gestdo da Execugdo Orcamentéria (proc. adm. 2016.164436);
c. Gestdo da Execuc¢éo dos Contratos de Prestacao de Servigos (proc. adm. 2015.50969).

2) Realizagdo de auditorias internas, nos temas abaixo, decorrentes de sugestfes da equipe de
monitoramento:
a. Gestdo de Pessoas (originada do monitoramento do Levantamento de Inventario de Riscos de
RH e folha de pagamento (proc. adm. 2016.40143);
b. Gestdo da Prestacéo de Servicos de Engenharia (originada do monitoramento do Levantamento
de Inventario de Prestagdo de Servicos de Engenharia/Manutencdo Preventiva/Rede Ldégica e
Energia Estabilizada (proc. adm. 2016.164436).

3) Realizagdo das Ac¢Bes Coordenadas pelo CNJ, ja anunciadas para exercicios vindouros (mensagem
recebida em 04/10/17):
a. Avaliacdo de conteudos estabelecidos para governanga, gestao, riscos e controle de Tl e;
b. Gestao contabil, financeira, orgamentdria, patrimonial e operacional;

c. Gestao documental.

4) Demais temas que serdo objeto de auditoria interna:
a. Gestédo e procedimentos de concessédo de adiantamentos;
Controles internos e suas interligacdes;
Gestéo Estratégica;

b

c

d. Gestao de Riscos;

e. Gestdo da Tecnologia da Informacgéo e da Comunicacao;
f

Gestéo dos Fundos Especiais.

4.6 REVISAR O PAA E O PALP

A revisdo do PAA/PALP pode ser solicitada a qualquer tempo desde que devidamente

justificada.
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A alteracdo pretendida deve ser aprovada pelo Excelentissimo Desembargador
Presidente do TJRJ e devem ser observados os mesmos requisitos exigidos para a

elaboracao dos Planos.

Apbs revisado, o PALP e/ou o PAA deve ser publicado no DJE, disponibilizado no site

do TJRJ e encaminhado ao CNJ para a ciéncia da referida alteracéo.

5 ATIVIDADES DE AVALIACAO — MODALIDADES

Conforme definimos no capitulo 02, subitem 2.1, temos as seguintes modalidades de
atividades de avaliacao:

M Auditoria Interna sentido restrito;

M Levantamento;

M Inspecédo Administrativas;

M Vistorias;

M Parecer conclusivo e emissdo de certificado sobre as Prestacdes de Contas
anuais;

M Revisdo e Emisséao de parecer e certificado acerca de processos de Tomada de
Contas;

M Monitoramento; e

M Demais acbes de auditoria interna que possuam preponderantemente carater

avaliativo.

No exercicio de suas funcdes, deve ter atencdo especial a transacfes ou situacdes que
denotem impropriedade ou irregularidade, devendo, diante de evidéncias consistentes,
dar o tratamento adequado que permita ao gestor a adocdo tempestiva de medidas

corretivas. Considera-se:

Rl

% impropriedade - falta de natureza formal que ndo acarrete dano ao erario;
R/

% irregularidade - qualquer agdo ou omissao contrarias a legalidade, a legitimidade,

a economicidade, a moral administrativa ou ao interesse publico.

As avaliacdes serdo executadas por servidores do Nucleo de Auditoria Interna, conforme
Plano Anual de Auditoria (PAA).
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5.1

5.2

Ha possibilidade dos servidores do Nai serem auxiliados, em casos especiais e mediante

autorizacdo do Presidente, por:

M servidores de outros érgaos de controle interno do Poder Judiciario;

M servidor lotado em outra unidade organizacional do PJERJ que detenha
conhecimento especializado, nas hipoteses em que tal conhecimento seja
fundamental para os objetivos da auditoria e ndo se verifique conflito de
interesses; e

M instituicbes ou técnicos contratados para um fim especifico, na forma da lei.

Vale dizer que os trabalhos de auditoria interna devem utilizar como base as boas préticas
sobre controle interno e auditoria interna, como o Coso |, Coso Il e o IPPF (International
Professional Practices Framework), e os normativos do CNJ relativos a auditoria

governamental.

Auditoria Interna em sentido estrito

Conforme RAD-NAI-007, a modalidade de avaliagdo “Auditoria Interna em sentido

estrito” pode ser definida como:

Exame sistematico, aprofundado e independente para avaliagdo da integridade,
adequacdo, eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade dos processos de

trabalho, sistemas de informacéGes, controles internos administrativos.2°

Esta constitui-se na atividade mais complexa devido a profundidade dos testes e ao
detalhamento necessario para sua realizacdo, conforme veremos nos capitulos 7, 8 e
9.

Levantamento

Levantamento, por sua vez, é uma atividade de avaliacdo com profundidade menor do

gue a auditoria interna em sentido estrito e pode ser definido como:

Instrumento utilizado para: conhecer a organizacdo e o funcionamento das
unidades organizacionais, dos sistemas, programas, projetos e atividades, no

gue se refere aos aspectos contabeis, financeiros, orgcamentarios,

20 RAD-NAI-007 — CAPITULO 03 DEFINICOES.
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5.3

5.4

5.5

operacionais e patrimoniais; identificar objetos e instrumentos de trabalho;
e avaliar a viabilidade de realizacdo de outras modalidades de auditoria

interna.? (grifos nossos)

Normalmente os Levantamentos sao finalizados com oportunidades de melhoria ou com

a sugestédo de realizacao de outras acdes de auditoria interna.

Inspecédo Administrativa

A Inspecdo Administrativa é o instrumento utilizado para suprir omissdes e lacunas de
informacdes, esclarecer duvidas ou apurar denuncias quanto a legalidade, a legitimidade

e a economicidade de fatos da administracdo e de atos administrativos?2.

Vale ressaltar que o Diretor do Nucleo de Auditoria Interna, de forma fundamentada,
podera submeter a Presidéncia do Tribunal proposta de inspecdes, as quais deverao ser

incluidas no Plano Anual de Auditoria ap0s autorizadas.

Vistorias

A Vistoria poderd ser realizada como procedimento independente previsto no Plano
Anual de Auditoria ou como técnica inserida dentro de outra espécie de avaliacao e tera,
dentre outras, a finalidade de verificar in loco bens, pessoas, transacfes e processos

operacionais.
Em sua definicdo temos que a Vistoria € o:

Instrumento utilizado para verificar in loco bens, pessoas, transacdes e processos

operacionais.?®
Normalmente as vistorias sdo realizadas com a tematica afeta a obras de engenharia,
mas podem ser realizadas com outros escopos e objetivos.
Parecer conclusivo e emisséao de certificado sobre as Prestacfes de Contas anuais

Segundo a Lei Complementar n° 63/90, conceitua-se prestacédo de contas como:?*

21 RAD-NAI-007 — CAPITULO 03 DEFINICOES.
22 Ato Normativo TJ n° 14/2018. B
23 RAD-NAI-007 — CAPITULO 03 DEFINICOES.

24 Lei Complementar 63/90 artigo 89, 1.
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Procedimento pelo qual pessoa fisica, 6rgdo ou entidade, por final de gestdo ou
por execuc¢do de contrato formal, no todo ou em parte, prestardo contas ao 6rgao
competente da legalidade, legitimidade e economicidade da utilizacdo dos
recursos orcamentarios e extra-orcamentarios, da fidelidade funcional e do

programa de trabalho;

O Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ) disciplina quais prestagdes

de contas serdo de encaminhamento obrigatério, bem como a forma e conteudo do

Relatorio e do respectivo Certificado de Auditoria.

Destacamos alguns dispositivos da Deliberacdo TCE-RJ n° 278/2017:

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Deliberagéo entende-se como:

| — Prestacdo de Contas Anual de Gestdo (PCA): o conjunto de dados,
demonstrativos, documentos e informagfes de natureza contabil, financeira,
orcamentaria, patrimonial e operacional encaminhados anualmente ao TCE-

RJ, organizados de forma a permitir o julgamento técnico sobre as contas. [...]

Art. 3° A Prestacdo de Contas Anual de Gestdo deverd ser apresentada
exclusivamente por meio eletrénico e sera composta pela base de dados do
Sistema Integrado de Gestdo Fiscal — SIGFIS e, quando couber, pelos

documentos previstos nos ANEXOS desta Deliberagéo.

Paragrafo unico. O cumprimento do dever legal de apresentacdo da prestacéo
de contas somente ser& considerado atendido com o encaminhamento dos
dados referentes aos Informes Mensais do SIGFIS, nos termos do disposto em

Deliberacédo especifica deste Tribunal.

Art. 4° A Prestacdo de Contas Anual de Gestdo sera constituida como
processo neste TCE-RJ, para fins de instrugcdo e julgamento, quando as
unidades jurisdicionadas forem selecionadas para este fim, conforme critérios

técnicos de seletividade.

81° O Tribunal divulgara, até 31 de dezembro de cada ano, por ato do
Secretério-Geral de Controle Externo autorizado pela Presidéncia, as unidades
jurisdicionadas selecionadas, cujos responséveis terdo processo de Prestacéo de

Contas Anual de Gestéo, constituido para fins de instrucéo e julgamento.
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82° A Prestacdo de Contas Anual de Gestdo dos responséaveis pela Assembleia
Legislativa, Tribunal de Justic¢a, Tribunal de Contas, Ministério Publico e entidade
ou Orgdo que tenha por finalidade a administracdo, o gerenciamento e a
operacionalizacdo do Regime Proprio de Previdéncia Social —-RPPS — do Estado
do Rio de Janeiro tera, obrigatoriamente, processo constituido anualmente

para fins de instrucao e julgamento.

Art. 7° A documentagao prevista nos ANEXOS integrantes desta Deliberacéo,
relativa as prestacdes de contas constituidas para fins de instrugéo e julgamento,
devera ser remetida por meio do sistema informatizado e-TCERJ no prazo
de 180 (cento e oitenta) dias, contados do encerramento do exercicio

financeiro.

Para esta finalidade as prestacfes de contas deverdo ser encaminhadas ao Nucleo de
Auditoria Interna em até 120 (cento e vinte) dias do exercicio subsequente ao exercicio
de competéncia, instruidas com os documentos e informacfes exigidas nos termos
definidos pelo TCE-RJ, nos termos do Ato Normativo TJ n° 2/18.

O NAI, ao avaliar as prestacdes de contas, além do Relatério de Auditoria, emitira
certificado, assinado pelo Diretor da Divisdo de Auditoria de Conformidade e Contas e
pelo Diretor-Geral do Nucleo de Auditoria Interna, em atendimento a Lei Complementar
n°® 63/90, contendo parecer pela regularidade, regularidade com ressalva ou

irregularidade, nos seguintes casos:

M regularidade quando as contas expressarem de forma clara e objetiva a exatidao
dos demonstrativos contabeis, a legalidade e a legitimidade dos atos do
responsavel;

M regularidade com ressalva quando as contas evidenciarem impropriedade ou a
préatica de ato ilegal, ilegitimo ou antieconémico que néo seja de natureza grave
e ndo represente injustificado dano ao erario;

M irregularidade quando constatada qualquer das seguintes ocorréncias:

v' grave infracdo a norma legal ou regulamentar de natureza contabil,
financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial;
v injustificado dano ao erario decorrente de ato ilegal, ilegitimo ou

antiecondmico;
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v' desfalque, desvio de bens e valores publicos.

5.6 Revisdo e Emissédo de parecer e certificado acerca de processos de Tomada de

Contas

As tomadas de contas sdo acdes desempenhadas pelo 6rgdo competente para apurar a
responsabilidade de pessoa fisica, 6rgdo ou entidade que deixarem de prestar contas e
das que derem causa a perda, extravio ou outra irregularidade de que resulte, ou possa
resultar, dano ao erario, devidamente quantificado?®, na forma disciplinada no Ato
Normativo TJ n°® 13/2018.

A Tomada de Contas especial, por sua vez € a acao determinada pelo Tribunal ou
autoridade competente ao 6rgdo central do controle interno, ou equivalente, para adotar
providéncias, em caréater de urgéncia, nos casos previstos na legislacdo em vigor, para

apuracdo dos fatos, identificacédo dos responsaveis e quantificacéo pecuniaria do dano?®.
Alguns dispositivos da Deliberacdo TCE-RJ 279/2017 merecem destaque:
Art. 2° As tomadas de contas seré&o por:

| — omissdo no dever de prestar contas ou a ndo comprovacao da correta
aplicacao de recursos transferidos, a qualquer titulo, pela administracao publica a

terceiros;

Il — ocorréncia de desfalque, extravio, perda, subtracdo ou deterioragao

culposa ou dolosa de valores e bens publicos;

lll - pratica de qualquer ato ilegal, ilegitimo ou antieconémico de que resulte

ou possa resultar em dano ao erario;

IV - concessédo de quaisquer beneficios fiscais ou de renlncia de receitas de

gue resulte ou possa resultar em dano ao erario.

Paragrafo Unico. Consideram-se responsaveis pessoas fisicas ou juridicas as

guais possa ser imputada a obrigacdo de ressarcir o erario.

25 Lei Complementar n® 63/90 artigo 89, inciso Ii.
26 | ei Complementar n? 63/90 artigo 89, inciso Iil.
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Art. 3° A instauracdo da tomada de contas compete ao titular de cada unidade
jurisdicionada ou, na omissédo deste, ao 6rgéo central de controle interno,

nos termos do § 1° do art. 10 da Lei Complementar Estadual n° 63/90.

§ 1° O responsavel pelo 6rgéo central de controle interno, ao tomar conhecimento
de omissao no dever de instaurar a tomada de contas, ou ainda de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, devera, preliminarmente, alertar formalmente a
autoridade competente para a ado¢do de medidas necessarias para assegurar o

exato cumprimento da lei e a promocao do integral ressarcimento ao erario.

§ 2° Quando o dano for ocasionado por omissdo ou ato praticado pelos titulares
dos o6rgaos jurisdicionados, a instauracdo da tomada de contas compete ao

responsavel pelo 6rgao central de controle interno. [...]

Art. 6° ApoOs a instauracdo, a tomada de contas sera conduzida por comissao
formada por servidores publicos, titulares de cargo ou emprego publico, de
provimento efetivo, designados pelos responsaveis citados no art. 3°, mediante
expedicdo de ato formal, devidamente publicado, competindo-lhes a formacéo,

conducéo e instrucdo do procedimento.

Paragrafo Unico. Os membros da comissdo, de que trata este artigo, ndo
poderdo estar envolvidos com os fatos a serem apurados, possuir qualquer
interesse no resultado da tomada de contas e nem integrar o quadro de
servidores dos Orgdos de controle interno, devendo, para tanto, firmar

declaracao especifica.

Art. 8° O processo de tomada de contas serd composto, conforme o caso, pelos
documentos que integram os Anexos desta Deliberacdo, considerando as

seguintes especificacdes adicionais:
| — O relatério da comissao de Tomada de Contas devera [...]

Il — O certificado de auditoria, acompanhado do respectivo relatério, em que
0 6rgdo de controle interno competente deve manifestar-se expressamente

sobre:

a) a adequacdo das medidas administrativas adotadas pela autoridade

competente para a caracterizacéo ou elisdo do dano;
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5.7

5.8

6

b) o cumprimento das normas pertinentes a instauracdo e ao

desenvolvimento valido da tomada de contas; e

c) a opinido conclusiva do dirigente do 6rgdo de controle interno quanto a
regularidade ou irregularidade das contas de cada responséavel arrolado na

tomada de contas.

Ressaltamos que o mencionado relatorio, inciso Il do artigo 8° supracitado, sera posterior
a conclusdo da Comisséao de instituida para operacionalizar a tomada de Contas.

Monitoramento

O Monitoramento consiste no acompanhamento efetuado pelo NAI das providéncias
adotadas pela unidade destinataria das recomendacdes aprovadas pelo Presidente do

TJERJ, em decorréncia dos resultados das auditorias internas.

Esta modalidade de acéo de avaliagdo pode utilizar todas as técnicas de auditoria interna
em sentido estrito, para poder validar a adequada implementacdo das determinacfes

presidenciais.

Demais acfGes de auditoria interna que possuam preponderantemente carater

avaliativo

A depender da situacdo e do objeto a ser auditado, podem ser realizadas técnicas de
avaliacdo nao previstas nesta relacdo, desde que obedecam aos principios descritos e
as normas relacionadas no Capitulo 3 EMBASAMENTO LEGAL DA ATIVIDADE DE
AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL deste Manual.

ATIVIDADES DE CONSULTORIA — MODALIDADES

Além das acbes de avaliacdo, o NAI pode realizar, dentre outras, as atividades de

consultoria a seguir:

M Estudos, pesquisas e elaboracdo de pareceres demandados pela Administracao
Superior ;

M Acompanhamento do prazo para cumprimento de exigéncias do TCE-RJ;
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6.1

6.2

M Analise sobre a conformidade dos esclarecimentos e/ou dos respectivos
documentos apresentados para cumprimento das exigéncias do TCE-RJ;

M Capacitagdes na Escola de Administragao Judiciaria;

M Manutenc¢éo de banco de dados contendo normas internas do PJERJ;

M Difusao as demais unidades organizacionais do Nucleo de Auditoria Interna dos
entendimentos mais recentes proferidos pelo TCE-RJ;

M Manifestacdo voluntaria em matérias relativas ao sistema de controle interno,

gerenciamento de riscos e governanca institucional.

Vamos ao breve detalhamento das acdes de consultoria.

Estudos, pesquisas e elaboracdo de pareceres demandados pela Administracao

Superior

A atuacdo como consultoria pode compreender a realizagédo de estudos, pesquisas e
elaboracdo de pareceres demandados pela Administracdo Superior, no que tange a
inovac6es normativas e decisées dos Orgéos de Controle Externo, do Conselho Nacional
de Justica e dos Tribunais Superiores, afetos a gestdo administrativa, controles internos
e gerenciamento de riscos do PJERJ.

Esta acdo serve como um posicionamento diferenciado e independente, uma vez que a
atuacdo do NAI corresponde a Terceira Linha de Defesa, ndo sendo a proprietaria dos

riscos e dos correspondentes controles internos sob analise.

Apoio ao Controle Externo exercido pelo TCE-RJ

E atribuicio do NAI prestar apoio ao controle externo no exercicio de sua missio
institucional, nos termos da legislacdo pertinente, e através do acompanhamento do
prazo para cumprimento de exigéncias do TCE-RJ, bem como da analise sobre a
conformidade dos esclarecimentos e/ou dos respectivos documentos apresentados
pelas unidades organizacionais responsaveis pelos processos de trabalho examinados

pela Corte de Contas.
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6.3

6.4

6.5

Capacitacfes na Escola de Administracao Judiciaria — ESAJ

Os auditores internos tém, por forca das boas préaticas e das orientacbes do CNJ, a
necessidade de se capacitar constantemente, devendo ser elaborado e encaminhado
anualmente o Plano de Capacitacao de todos os servidores do NAI ao CNJ.

Tais capacitacfes tem por fim subsidiar o TJ-RJ com recursos humanos adequadamente

qualificados para poder disseminar este conteudo para a Instituicao.

Portanto, a disseminacdo de conhecimentos técnicos através de capacitacdes que
objetivem agregar valor e aperfeicoar os processos de trabalho das unidades
organizacionais do PJERJ, com a colaboracédo da Escola de Administracao Judiciaria —
ESAJ, além de demonstrar a atuacdo da auditoria interna de forma preventiva, também
se consubstancia em uma forma de promocao do alinhamento do conhecimento

institucional.

As capacitacbes promovidas por servidores do NAI contribuem para o aprimoramento
dos controles internos exercidos por todos neste Orgdo Publico, merecendo destaque a

divulgacao dos principios de gerenciamento de riscos e de controles internos.

Manutencéo de banco de dados contendo normas internas do PJERJ

O NAI, em decorréncia das pesquisas que realiza, confeccionou e mantém banco de
dados contendo normas internas do PJERJ e, ainda, as externas que tenham

repercussao nas atividades de controle interno do Poder Judiciario Estadual.

Difusdo as demais unidades organizacionais do Nucleo de Auditoria Interna dos

entendimentos mais recentes proferidos pelo TCE-RJ

Além da atuacdo supramencionada, também séo difundidos internamente no setor 0s
entendimentos mais recentes proferidos pelos TCE-RJ, assim como pelo CNJ e por
outros orgaos de controle, que tenham relevancia para as ac¢des de auditoria interna e

possam ser aplicados como boas préaticas administrativas no ambito do TJ-RJ.
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6.6 Manifestacdo voluntaria em matérias relativas ao sistema de controle interno,

gerenciamento de riscos e governanca institucional

O NAI pode, em matérias relativas ao sistema de controle interno, ao gerenciamento de
riscos e a governanca institucional, elaborar manifestagdo voluntaria ou por
determinacdo do Presidente, caso em que a atividade auditoria interna ocorrera na

modalidade de consultoria.

A consultoria busca empregar uma visdo sistematica da instituicdo, decorrente das acdes
de auditoria interna anteriores, assumindo um carater preventivo, com 0 objetivo de

melhorar as operacdes e de agregar valor ao TJ-RJ.

7 PLANEJAMENTO DAS AUDITORIAS INTERNAS

Abordamos anteriormente o Planejamento do NAI considerado na sua totalidade (capitulo
04 deste Manual).

Ha também o planejamento a ser realizado para cada atividade de auditoria interna.

Nesta fase sao feitas as pesquisas correlacionadas ao objeto de auditoria para que esta

obtenha sucesso e seja tdo abrangente quanto possivel sem perder o foco necessério.

O planejamento deve definir o escopo da auditoria interna. Nessa etapa, € construida a
visdo geral do objeto a ser auditado, contendo os elementos definidos no PAA, além de
estudo dos objetos com base nas informacbes disponiveis, inclusive em sistemas
informatizados, a identificacdo dos controles internos a eles associados, critérios, riscos e
antecedentes disponiveis, tais como relatorios de auditoria interna anterior, processos de
prestacdo de contas, determinacdes monitoradas e/ou pendentes de confirmacdo em
sede de auditoria interna. Nesta fase séo elaborados documentos fundamentais, tais

como:

M FRM-NAI-007-01 Matriz de Planejamento

M FRM-NAI-007-02 Identificacédo de Critérios

M FRM-NAI-007-03 Conhecimentos Necessarios

M FRM-NAI-007-04 Comunicado de Auditoria Interna

M FRM-NAI-007-09 Cronograma de Auditoria Interna (facultativo)
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Cada um desses documentos tem uma finalidade especifica e uma utilizacéo

adequada, que serao detalhados a seguir.

7.1 FRM-NAI-007-01  Matriz de Planejamento

Apés realizar os estudos necessarios, a equipe responsavel pela auditoria interna

elabora a Matriz de Planejamento,

contendo 0s seguintes campos:

MATRIZ DE PLANEJAMENTO:
Documento que organiza e sistematiza o
planejamento do trabalho. Relaciona as

M questdes de auditoria interna: questdes de auditoria interna, as fontes de

informag0des, as informacdes requeridas, 0s
procedimentos e 0s possiveis
perguntas necessarias, que ao | achados/oportunidades de melhoria (FRM-

. . . | NAI-007-01).
serem respondidas permitem a (Definigdo - RAD-NAI-007)

neste campo sao feitas as

equipe  concluir a analise

abrangendo os objetivos do trabalho em curso. Por exemplo, caso esteja sendo
avaliada determinada contratacdo, podem ser feitas perguntas referentes a
estrutura de controles internos utilizada, ao gerenciamento de riscos, a
economicidade da contratacao ou a legalidade da mesma, etc.;

informacdes requeridas: sdo os questionamentos, verificados pela solicitagao
de dados e/ou documentos, que permitirdo a equipe chegar a conclusao
adequada sobre as respostas e possibilitar a conclusao da analise. Por exemplo,
poderia ser a relacdo de pagamentos feitos em determinado periodo a uma
instituicdo, a servidores ou a prestadores de servicos;

fonte dessas informacdes: conhecidas as informac¢des necessarias, identificar-
se-80 0s setores responsaveis por tal controle, bem como eventuais sistemas
utilizados nesse mister. Por exemplo, em um trabalho sobre licitagdes do TJ-RJ,
a unidade responsavel pela divulgacao de editais e o0 sistema de gerenciamento
de tais informacdes seriam consultados;

procedimentos necessarios: ja temos as perguntas, as informacdes e quem
as fornecera, agora precisamos definir quais os procedimentos que serao
realizados para a obtencdo dos dados. Neste tOpico pensamos na técnica
adequada para obtencéo das informacoes, as quais podem ser, por exemplo:

entrevistas, cruzamento de dados; analises de processos, etc.
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M detalhamento: a partir dos procedimentos elencados, a equipe elabora os

papéis de trabalho adequados aos testes de auditoria interna que serdo
realizados, tais como listas de checagem para analises processuais, inspecdes
in loco, etc.;

limitacOes de auditoria interna: dizem respeito ao que a equipe nao pode
conferir ou testar e que poderiam interferir no resultado do trabalho. Por exemplo:
a inviabilidade de se checar a veracidade da assinatura em um documento fiscal,
a impossibilidade de andlise da totalidade de processos referentes a um

determinado processo, etc.

M possiveis achados/oportunidades de melhoria: possiveis conclusbes
previstas pela equipe em relacdo a sua expertise ou atuacdo em trabalhos
anteriores.

17\ | Poder Judicidrio do Estade do Rio de Janeir Processo: AAAANNNNNN
é'é Nucleo de Awditors Intorma -
= Divisao do Fis. Ref.Seq.
MATRIZ DE PLANEJAMENTO
IMPORTANTE: Sempre verifigue no site do TJRJ se 8 versio impresss do documento @sta aluslizada
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R A sy O G0, W00 ) NRDLW [t A SR e sl ) Mudricus
Esbornie er QDM ARAA Flevasto er DDMNMALLS
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7.2 FRM-NAI-007-02 Identificacdo de Critérios

Os critérios séo elementos basilares e essenciais para a atuacéo da equipe de auditoria
e fundamentam o planejamento e a execucéo do trabalho. Uma determinada situacao
encontrada, apds confrontada com os critérios pré-definidos, torna-se um achado ou uma

oportunidade de melhoria, conforme o caso.

Podemos definir Critério como: legislacdo, norma, jurisprudéncia, entendimento

doutrindrio ou ainda, no caso de auditorias operacionais, referenciais aceitos e/ou

tecnicamente validados para o

ObJ eto SOb anéllse, Como Poder Judicidrio do Estado da Rio de Janeire :' zieo:
ey Micico oo Aucliona oMo

3 - DOtviaac de

Ret. Seq

padrées e boas praticas, que a

WPCHTTANTE Srcrr veEmar v wemy B T v 8 vveaan e wees W Seoase— e e e

equipe compara com a situagao st i e e dn

=
Acsn | vwmg

encontrada. Reflete como Somattirn

ord da FT
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deveria ser a gestéao. (Gague o et

P -
Crivgre O

Este documento permite que a o

equipe elabore da forma mais el g sty o i et e i
adequada a relacdo dos
referenciais que utilizar4 para

proceder a sua analise.

Permite ainda que fiquem
organizados de forma a permitir
a consulta ndo somente pela
equipe, mas também pelos

supervisores, pelos auditados s ce .

P PRANO D T AL
- O W e DR ARAA a3 e UOARA AN

ou por qualquer interessado.

Tendo em vista que, dependendo do trabalho, os critérios podem ser extremamente
variados, este documento tem uma forma mais aberta, permitindo as necessarias

adaptacoes.

Vale salientar que, além de conter os critérios, este papel de trabalho elenca as

justificativas para a selecdo da amostra.
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7.3 FRM-NAI-007-03

Conhecimentos Necessarios

No PAA, para cada acdo de auditora séo
previstos os conhecimentos (proficiéncia)
gue a equipe deve possuir coletivamente

para a adequada execucao da acao.

Na fase de planejamento, € confirmado se a

PROFICIENCIA:
Conhecimentos, habilidades e outras
competéncias necessarias a execugao
das auditorias internas. (FRM-NAI-007-
03).

(Definicéo - RAD-NAI-007)

equipe destacada possui coletivamente proficiéncia para o desempenho do trabalho,

mediante a comparacdo entre os conhecimentos necessarios e a capacitacdo dos

auditores internos.

E fundamental para garantir o profissionalismo da atuacdo da auditoria interna, bem

como para validar as a¢fes da equipe, que esta possua as capacitacdes necessarias.

Por exemplo, caso um trabalho exija uma analise técnica contabil, a equipe devera

possuir pelo menos um membro com formacéo de contador e com CRC ativo.

Da mesma sorte, um trabalho que exija conhecimentos de analises de sistema de

Tecnologia da Informacéo (TI) devera demandar que pelo menos uma pessoa da equipe

de auditoria que possua comprovadamente

tais conhecimentos.

Em caso negativo, o supervisor da equipe
do NAI a

participacdo de outros servidores do Nucleo

devera solicitar ao diretor
de Auditoria Interna, para complementarem

as competéncias requeridas.

O Diretor do NAI, por sua vez, deve solicitar
assisténcia competente, caso os auditores
internos ndo possuam os conhecimentos, as
habilidades

necessarias a realizacéo de todo ou parte do

ou outras competéncias
trabalho de auditoria interna ou declinar da

execucéao do referido trabalho.
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7.4 FRM-NAI-007-09  Cronograma de Auditoria Interna (facultativo)

O cronograma é um documento de

elaboracdo facultativa, uma vez que _ CRONOGRAMA:
Registra o detalhamento dos procedimentos e

dependera da necessidade verificada | as datas previstas para a realizagcéo do trabalho
de auditoria interna (FRM-NAI-007-09). Este
documento é de uso facultativo a ser analisado
cada dia e possibilitar uma maior | pela equipe conforme a complexidade da

. auditoria interna a ser realizada.

geréncia sobre as mesmas. (Definicdo - RAD-NAI-007)

pela equipe de visualizar as acfes a

E comumente utilizado quando a
demanda possui carater especial, dada a natureza e/ou o prazo, ou quando ha acdes
simultaneas, cujo risco inerente ao processo de trabalho atraia maior rigor no controle

de prazos e das etapas da auditoria interna.

Poder Judiciario de Estade do Rie de laneiro Processo: AAAANNNNNN
Nucleo de Awditoria Imema

| Dwisio de Fls Ref./Seq,

= /

IMPORTANTE: Sampro verttique no site do TJARJ se o versdo Improssa do documonto esta atusirada
CRONOGRAMA DE AUDITORIA INTERNA |
WES /01 et
ATIVIDADES “ﬂ'!_&_“__ﬂ_ii_ﬂ__’llllﬂ_lﬂ"ﬂn”lﬂ

FULANO DE TAL BELTRAND DE TAL

{fungla na equipe lider, asc.| Matricula (fungio na aguipe: lider, etc.) Matricula

Elabarada em: DO/MM/AALA Revisado em. DO/MM/AMLA

FRAM-NAI-D07-09 Aev.G0 Data: 15062018
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7.5 FRM-NAI-007-04

Comunicado de Auditoria Interna

ApoOs autorizacdo do Diretor do NAI, € encaminhado ao titular da unidade auditada o

Comunicado de Auditoria Interna (FRMNAI-007-04), que deve conter, sempre que

possivel, os seguintes dados:

M Indicacdo da data da reunido

de abertura da auditoria
interna a ser realizada;
Identificagcdo da equipe de
auditoria interna do NAI e as
respectivas  funcbes  de
membros de equipe, do lider e
do supervisor;

Detalhamento do escopo, dos

objetivos, de prazos para o

COMUNICADO DE AUDITORIA INTERNA:
Documento padréo encaminhado pelo Diretor do
Nucleo de Auditoria Interna ao Diretor-Geral da
unidade a ser auditada, com o0s seguintes
objetivos: apresentar a equipe, informar o
escopo e 0s objetivos do trabalho, solicitar a
indicacdo de uma pessoa de contato, bem como
de seu eventual substituto, apresentar o
cronograma das atividades de execucdo e
requerer documentos eventualmente
necessarios para a realizacdo dos trabalhos.
(FRM-NAI-007-04).

(Definicao - RAD-NAI-007)

fornecimento dos eventuais

documentos, quando for o caso;

Identificacdo da deliberacdo que originou a auditoria interna;

Solicitacdo de indicacdo, pelo responsavel da area auditada, de representante,
bem como do respectivo substituto, para prestar as informacgfes a equipe de
auditoria interna do NAI;

A relacdo de datas estimadas para as fases de planejamento, de execucéo e de
comunicacédo dos resultados.

Quando conhecidas, as datas previstas para a realizacéo de reunides, inclusive
das relacionadas a apresentacdo dos resultados preliminares da auditoria
interna e de encerramento.

Solicitagcdo de disponibilizagcdo de ambiente reservado e seguro para a
instalacdo da equipe e senha para acesso aos sistemas informatizados, quando

for o caso.

Sempre que o elemento surpresa nao for essencial ao desenvolvimento dos trabalhos, o

Diretor do NAI realizara a entrega do Comunicacao de Auditoria.
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Nesta comunicacdo, como vimos acima, devem estar presentes 0s elementos que darao
ao auditado uma perspectiva do trabalho que sera realizado, da abrangéncia e das
demais caracteristicas. Outro detalhe fundamental do Comunicado é a solicitacdo aos
responsaveis das areas auditadas de representantes, os quais serdo demandados pela
equipe de auditoria a fornecer as informacgdes que se fizerem necessarias, a representar

a unidade em reunides e demais técnicas de auditoria que forem aplicadas.

Os detalhes do Comunicado seréo refor¢cados e aprofundados na reunido de abertura da

auditoria interna com os representantes indicados. Esta reunido formaliza a transicéo da

fase de planejamento para a fase de
execucao. REUNIAO DE ABERTURA:

Reunido da equipe com o dirigente da unidade
organizacional auditada ou com servidor de
possivel que seja necessaria a | contato por ele designado, na qual sé&o

o ) informados objetivos, escopo, cronograma e
expedicdo do Comunicado antes de | metodologia do trabalho.

(Definicdo - RAD-NAI-007)

Entretanto, vale ressaltarmos que é

maduro o planejamento, justamente nas

hip6teses em que, para conclui-lo, seja

considerado essencial o fornecimento de informacdes que serdo prestadas pelos

representantes indicados.

Segue o modelo atualmente utilizado como Comunicado de Auditoria (FRM-NAI-007-04):
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Proc. AAAANNNNNN
Flis

A"’A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro —
5 d Nucleo de Auditona Interna Ref. Seq.:
PJERJ Divisao... !

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TIJRJ se a versdo impressa do documento esta atualizada,
COMUNICADO DE AUDITORIA INTERNA

Memorando NALUXxxx n* NNFAAAA

. Rio ge Janawo, DD de MM de AAAA,
Ao(A) Senhor(a)
BELTRANO DE TAL
Diretor do Nideo de Auditoria Intema (NAI),

Assunto. Solicita expedicio de Comunicado de Auditoria Interna psra & realizacio de ...

Senhor Diretor,

Em cumpamentc a0 Flano Anusl de Auditoria {PAA) AAAA, aprovado pelo Excelentissimo Prasidente do
TJERJ no processo n® AAAA-NNNNNN, solictamos a expadicdo do Comumcado de Auditoria Interna & (ex. Diretoria-
Geral de ...... (DG...));

O presente Comumcado tem por obpelivos:
1) Apresentar a equipe.

a- Nome, matriculs -, (membros da equipe)

b- Nome, matricula -, lider de equipe.

¢c- Nome, matricula -, supervisor — ., o gual substituird o lider de egupe em evenluss
atastamentos;

2) Informar o escopo e 0$ cbjetivos da auditoria, conforme dados i segur;
a) Escopo —.
b) Objetivo ~.

3) Solictar ao ....., a designacdo de representantes ..., bem como de seus aventuats substituios, nos termos

delinidos no aﬂ. 30, §1° da Resohc;au CNJ n¥ 171/13. A indicacio devers ser encaminhada a esta Divedo
por meio do e-mail xoosxx @ jus.br | com dados de e-mail @ de telefone para contato dos indicados.

4)  Informar que & reuni@o de abertura com os representantes indicados sera realizada em DD/MM/AAAA.
as XX horas, na sala de reunites do NAI, no Centro Adminstrativo do PJERJ, sala 314,

5) Dar ciéncia de que durante os frabathos (cujo términe estimado @ DD de MMMM de AAAA) poderio ser
realizadas eventuas reurnsdes com as pesscas designadas pelas diretonas elencadas. que poderdo ser
requendas informaces & complementacio de documentos, bem como poderido ser aplicadas outras lécnicas
de auditona conforme a Resolugio CNJ n® 171/2013, Ato Normative TJ n® 1372014 & RAD-NAIOO0Y, (com a
saquinte previsdo de calandario (quando houver)):

6) Informar que o prazo para prestar informacbes serd de 02 a 05 dias, condonne o complexidade da
Informacho requends, salvo excectes ustificadas,
) | iSaniee (demas informacdes necessanas, quando for o caso)

Respeitosamente,

FULANO DE TAL
Fungdo na Equipe de Auditoria e
(setor)

Matricula: xxxxxxx

Centro Administrativo do Tribunal de Justica
Praca XV, 02 — Sala 314 — Centro — Rio de Janelro/RJ — CEP: 20010-010.
Tel: 455 21 3133-xxxx = E-mail: xxxxxxxx@1jrj.jus.br - PROT: xxxx

FRM-NALDO7 08 Rev.00 Data: 16062018 Pag: 11
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EXECUCAO DAS AUDITORIAS INTERNAS

A importancia da fase anterior (planejamento) se confirma na fase de execucao, uma vez
gue a qualidade do planejamento interfere diretamente no ritmo e na profundidade da

execugao, salvo situagdes muito relevantes ndo previstas ou inusitadas.

Apesar de serem confeccionados antes da fase de execugédo, os documentos referentes
ao planejamento podem ser readequados, em vista da ocorréncia de fatos e/ou
informacdes conhecidos no curso do trabalho, a demandar o aprimoramento da Matriz de
Planejamento ou a complementacdo dos critérios. Nesses casos, sdo considerados 0s
impactos dos fatos novos nas etapas mais proximas da auditoria e, assim,
sucessivamente. Essa técnica é entendida como “planejamento em ondas sucessivas?””,

gue consubstancia o monitoramento continuo da atividade de auditoria interna.

Nesta fase, portanto, a equipe de auditoria interna do NAI executa os procedimentos
previstos no planejamento, analisando, avaliando e documentando informacdes
suficientes, por meio de papeis de trabalho, para cumprir 0s objetivos e para dar suporte

as conclusodes e aos resultados do trabalho.

Ao realizar os testes e procedimentos

previstos, a equipe elabora o0s PAPEIS DE TRABALHO:

Documentacdo que constitui o suporte do
trabalho desenvolvido pelo servidor em

devem identificar e documentar exercicio da auditoria interna, contendo o

] . i ) registro de todas as informacdes utilizadas, das

informacdes, também denominadas | verificacdes a que procedeu e das conclusdes

evidéncias, comprobatérias do achado | @9ue chegou, independentemente da forma,

do meio fisico ou das caracteristicas.
ou oportunidades de melhoria, dotadas (Definicéo - RAD-NAI-007)

chamados papeis de trabalho, que

dos seguintes atributos: suficiéncia,

confiabilidade, relevancia e utilidade, que detalhamos a seguir:

M Informacédo suficiente é factual, adequada e convincente de forma que uma

pessoa prudente e informada chegaria as mesmas conclusées que o auditor;

27 planejamento em ondas sucessivas significa elaborar progressivamente o escopo do projeto. Trata-se de
uma técnica gue consiste em planejar a execucdo das fases sequintes mais préximas enquanto sdo executadas
as fases anteriores.
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M Informacéo confiavel € a melhor informacgéo possivel de ser obtida por meio da
utilizacao de técnicas de auditoria interna apropriadas;

M Informacéo relevante da suporte as observacbes e recomendacgdes do trabalho
da auditoria interna e é consistente com os objetivos do trabalho da auditoria;

M Informacéo util auxilia a organizacao a atingir as suas metas.

Para que a auditora interna possa ser constantemente monitorada, constitui
responsabilidade da equipe (membros, lider e supervisor) manter o diretor do NAI
informado acerca do andamento dos trabalhos, principalmente no que se refere ao
cumprimento dos prazos previstos para a aplicacdo dos procedimentos e a eventuais

problemas ou dificuldades enfrentadas durante a realizacdo dos exames.

Para a realizacdo e execucao dos trabalhos de auditoria interna podem ser usadas, dentre

outras que se fizerem necessérias, as seguintes técnicas:

=

entrevista;

analise documental;

conferéncia de calculos;

circularizacgéao;

inspecao fisica,

exame dos registros;

correlacdo entre as informagdes obtidas;
amostragem;

observacéo;

NNNNNENIERNRIENHEN

revisao analitica, etc.

Caso haja necessidade de alteracdo nos elementos consignados no Comunicado de
Auditoria Interna, esta deve ser acordada com o auditado, desde que ndo comprometa

0 cronograma de execuc¢ao da auditoria interna, conforme consta do PAA.
A fase de execucgdo é a que consome a maior parte do prazo da auditoria interna.

Caso, durante a execucao, sejam identificados pontos ndo previstos no planejamento,

gue demandem alteracdes no escopo do trabalho, a equipe deve deliberar com o Diretor
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do NAI a possibilidade de expandi-lo ou de consignar a necessidade de verificacdo em

sede de futura acéo de auditoria.

E preciso ter consciéncia de que nem sempre sera possivel se aprofundar demais ou
exaurir um tema, dada a complexidade da administracdo de uma instituicdo de grande
porte, combinada com as restricdes de tempo e de recursos humanos para a realizacéo

do trabalho.

O importante, nessas hipoteses, € consignar no Relatério de forma que seja comunicado
ao Presidente a necessidade de uma acgéo futura naquele tema, bem como as razdes

pelas quais nao foi possivel aprofundar a questdo na acao em curso.

E igualmente relevante registrar no relatorio as razées pelas quais eventualmente o
trabalho de auditoria foi realizado em prazo superior ao previsto no PAA, de forma que

sempre haja transparéncia nas Comunicagoes.

8.1.1 FRM-NAI-007-05 Requisicdo de Documentos e/ou Informacdes — RDI

A equipe de auditoria interna do

NAI pode expedir Requisicdo de ~
REQUISICAO DE DOCUMENTOS OU
Documentos e/ou Informacdes — INFORMACOES (RDI):

: Documento encaminhado pelo lider da equipe de
RDI - FRM-NAI-007-05 ou realizar | ., qiioria interna a dirigente de UO ou servidor de

reunides, ainda na fase de contato por ele designado, para requisitar
) . documentos, informacdes e/ou esclarecimentos
planejamento, para obtencao de necessarios a qualquer fase do trabalho de

auditoria interna (FRM-NAI-007-05), com prazo
razoavel, definido pela equipe.
esclarecimento de  eventuais (Definicdo - RAD-NAI-007)

dados necessarios ao

ddvidas ou pontos que possam

comprometer a adequacéo do planejamento ao objeto ou aos procedimentos dos

setores auditados.

Vale ressaltarmos que a RDI ndo se limita a unidade auditada e se encontra respaldada

nas prerrogativas constantes do art. 58 da Res. 171/13 do CNJ.

Outro ponto relevante a ser destacado € que, apesar da RDI ser um expediente

normalmente afeto a fase de execucéo, a mesma pode ser expedida a qualquer tempo,
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em qualquer uma das fases da auditoria interna e em ambas as modalidades avaliacao
e consultoria.

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro Proc. AAAA/NNNNNN
'! Nicleo de Auditoria Interna e
[ — Divisao de ...
PJERJ Rel./Seq.
IMPOMTANTE: Sompes vartfigus No sife do TINS se n “o doc /

Requisicao de Documentos e/ou Informacoes (RDI) SETOR NN/AAAA
Prezada Sra. Diretora,
Em cumprimento ao Plano Anual de Audiloria (PAA)YAAAA, alterado em

DOD/MM/AAAA, @ com base no artigo 31 da Resolugio CNJ n' 171/2013,
encaminhamos a Requisicio de Documentos e/ou Informagdes (RDI) abaixo:

Equipe:

Audit./ Insp,/
Lovant/Monit.

Objetivo

ldentiNoagdo
do PT

Arca
Auditada
Objetivo do
PT

Poriodo
Anallsado

Solichamos que sejam encaminhados a esta(e) XXXXXX, no prazo de X dias (até
DD/MM/AAAA), os saguintes doocumeaentos @/ou Informagoas:

item 1) |

Aesultado da Andlise/Comentarios da Equipe de Auditoria;

nem2) |

Resultado da Andlise/Comantarios da Equipe de Auditoria:

FULANOD DE TAL BELTIMANO DE TAL
(NGB NB OqUIDe: lidar, 98a ) Maticoin: {TUNGEO0 fa aguipa (o, o10 ) Matriosa:
£ Do o e DOUMMAAAA Hovaaado am: DOMAAAAA

FRMNALOOT.06 Heov 00 Dam: 15062018 Pag . wE
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Nicleo de Auditoria Interna e

BJJELRJJ Divisao de ... Ref./Seq.

/

'A_ Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro Proc. AAAA/NNNNNN

IMPORTANTE: Sempre verifigue no aite do TJRJ se a versilo impressa do documento
Requisicao de Documentos e/ou Informacoes (RDI) SETOR NN/AAAA

tem3) |

Resultado da Andlise/Comentdrios da Equipe de Auditoria:

TResponsavel pelo fornecimento dos documentos 5
elou informagdes da RDI Notriodin_|FOnidade; Pt
Atenciosamente,
(Licer/Supervisor da equipe)

Nota: Em miacso a atibugan nattucona desta Divisao, as comunicaches por @-mall, a8 informagdes @ os
doocumantes fomacides sac consdarades papdis a8 rabana, podendo sar Insarndos n0s prOCRSSes SOMINSIAtveS qua
tratarem da mataria'.

! Conforme artigo 29 da Resolugio CNJ 171/2013 "Todo o trabalho de auddoria, do inicio ao final, deve
sar documentado com as evidéncias cobtidas e com as informacbes refevantes para dar suporte as
conclusbes e aos resultados da auditoria, devendo ser adotados Papéis de Trabalho que evidencem atos
a fatos cbservados pels equpe de auditoria [...]"

FULANO DE TAL BELTRANO DE TAL
fungA0 Na equips: llder, #ic. ) Matricula: (Puncac na aquipa: lider, etc } Matricua:
Eabarada am: DOWALAAAA Revisado am: DODVMMAAAA
FHM-NALODT-05 Hav 00 Data: 19062018 Pag: 22
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8.1.2 FRM-NAI-007-06 Mapa de Achados/Oportunidades de Melhoria Preliminar -
MAOP

A partir da andlise das evidéncias obtidas pela aplicacdo das técnicas de auditoria, a

equipe responsavel identifica o0s

possiveis achados elou MAPA DE ACHADOS/OPORTUNIDADES DE

. . MELHORIA (MAOP):
oportunidades de melhoria e elabora | pocumento  contendo  a relacio  dos

0 Mapa de Achados/Oportunidades | @chados/oportunidades de melhoria vinculados
as questdes de auditoria interna, identificando

de Melhoria Preliminar - MAOP - | para cada situagdo encontrada, as respectivas
evidéncias, critérios, causas, efeitos, propostas

FRM-NAI-007-06. de encaminhamento e beneficios esperados

. . (FRM-NAI-007-06).

E fundamental que o supervisor (e (Definicio - RAD-NAI-007)

sempre que possivel, com o diretor

do NAI) aprove o MAOP, em

momento anterior a reunido de apresentacdo de tais documentos aos representantes

da unidade auditada.

Y Poder Jugicldrio 0o Estado do Rio de Janero Processo: AAAANNNNNN
/.\I]_\ NOcko de Augitarss Inlema Ms Ret.Seq.
Divisfo de f

MAPA DE ACHADOS/OPORTUNIDADES DE MELHORIA PRELIMINAR (MAOP)

IMPORTANTE: Sewgwa vernfigue no aite do TJRJ $¢ o versdo impressa do documanto st alusizsce

FQuepe
AUSL tee Lavent Mot
Ooxsvo
e, do PT
Otyrswo 50 mats
Peroda aratcdo

Crtw 1o Sa mmcatrsgens
Procwd imernmze

ACHADO!
R SITUACAD cRTE . PROPCSTA DE BENEFICICS
Ope et roma. | ENCONTRADA wend Aty A SrTe ENCAMNHAMENTO ESTIMADOS
DE WELHORIA 4

FULAND DF TAL BELTHAND D& TAL
(G A SQurded | 108¢, 00 | AN W0 0 o Soer, i) MaMowe
Lntsormd am: DONMWALLA Plaveads a DONMAAAL

RANAOT 4G ey O3 Outx 20200 Pag: 2
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Na reunido de apresentacdo do MAOP, séo arroladas as constatacfes da equipe de
auditoria interna do NAI, esclarecidas eventuais duvidas e salientado que os
representantes da unidade auditada devem analisar os documentos fornecidos,
preferencialmente por e-mail, sobretudo as propostas de encaminhamento e os prazos

nela consignados.

Os representantes sdo informados de que os achados/oportunidades de melhoria séo
preliminares, podendo ser corroborados ou excluidos em decorréncia do
aprofundamento da andlise e de que sera franqueado prazo para manifestacdo quanto
aos documentos fornecidos, a ser examinada pela equipe de auditoria interna e autuada

na integra na forma de papel de trabalho correspondente aos comentarios dos auditados.

A mencionada comunicagédo deve ser feita por e-mail, contendo o MAOP e eventuais
outros documentos necessarios a analise, e informar expressamente gque o transcurso
do prazo in albis importa na aprovacdo tacita do conteiddo dos documentos

encaminhados, propostas de encaminhamento e prazos neles consignados.

ApOs o decurso do prazo, a equipe de auditoria interna analisa os eventuais comentéarios
ou sugestbes da area auditada e avalia a necessidade de alteracdo dos
Achados/Oportunidades de Melhoria fornecidos, elaborando o Mapa de

Achados/Oportunidades de Melhoria Final.

Caso nao concorde com os argumentos da area auditada, a equipe de auditoria interna
consigna no relatorio Final, resumidamente, os comentarios dos auditados e fundamenta

a manutencao dos achados/oportunidades de melhoria.

8.1.3 Reunido de Encerramento

Transcorrido o prazo, para manifestacéo da equipe auditada quanto aos documentos
encaminhados, é realizada a reunido de encerramento com a presenca do diretor do

NAI sempre que possivel.

7

Na reunido de encerramento, a fase de execucdo da auditoria interna é concluida

formalmente e séo abordados os seguintes pontos, dentre outros:

Cadigo: Revisédo: Péagina:
MAN-NAI-007-01 00 52 de 72




MANUAL DE AUDITORIA INTERNA

IMPORTANTE: sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.

M Forma de contagem dos prazos apOs a aprovacao do Relatorio Final pelo
Presidente do TJERJ;

M Avaliacado, pelos representantes da unidade auditada, sobre a atuacao da equipe
de auditoria interna, nos termos do item 10 desta RAD (FRM-NAI-007-07).

Ressaltamos que o diretor da DITEC ou representante por ele indicado podera
participar das reunides, para prestar eventual suporte técnico-juridico a equipe de
auditoria interna, por meio de atividade de consultoria, cujo produto podera constar dos
papeis de trabalho, a juizo da equipe responséavel pelos trabalhos, exceto quando a
manifestacdo for mencionada no relatério final, hipdétese em que sua juntada €

obrigatéria.

9 COMUNICACAO DOS RESULTADOS DAS AUDITORIAS INTERNAS

O resultado de qualquer acdo de auditoria interna (avaliacdo e consultoria), incluido o
monitoramento, é consubstanciado em relatorio dirigido ao Presidente do TJ-RJ, devendo
abordar elementos minimos, conforme a complexidade da analise realizada pela equipe.
Na redacdo do relatério, a equipe de auditoria deve orientar-se pelos requisitos resumidos
na palavra “CERTO”. Clareza, Concisdo, Convicgcdo, Exatiddo, Relevancia,

Tempestividade e Objetividade.

9.1 Elementos Minimos Necessarios

O lider da equipe de auditoria interna, em conjunto com sua equipe, elabora a minuta de
relatério final, que é o instrumento formal e técnico por intermédio do qual s&o
comunicados o0 objetivo e as questdes de auditoria; a metodologia utilizada; os
achados de auditoria; as conclusbes; e a proposta de encaminhamento, sendo

estruturado da seguinte forma:

M Sumario: relacdo em itens e subitens dos capitulos do relat6rio, com indicacao
do numero da pagina, devendo elencar, pelo menos, 0s seguintes tépicos:
Introducdo, Visdo Geral do Objeto, Critérios, Resultados de Auditoria,

Concluséo, Proposta de Encaminhamento e Tabela de Referéncias (que contera
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a referéncia alfabética de cada tdépico do sumario para a organizacao sequencial
dos papeis de trabalho);

Introducéo: apresentacao sucinta e objetiva do trabalho, fornecendo informacgdes
sobre sua natureza, importancia e forma como foi realizado, identificando o
objeto, os objetivos, 0 escopo, as questdes e a estratégia metodoldgica da
auditoria;

Viséo Geral do Objeto: breve historico sobre o objeto da auditoria, situando-o no
ambito das prioridades institucionais/planejamento estratégico;

Critérios: sédo os padrdes gerais, hormativos e de boas praticas, utilizados para
emitir opinido sobre o desempenho do objeto de auditoria (“o que deveria ser”).
Podem ser detalhados no PT CRITERIOS, conforme necessidade verificada
pela equipe de auditoria.

Resultados da Auditoria Interna: apresentacdo dos achados/oportunidades de
melhoria de auditoria e eventuais comentarios dos auditados.

Concluséo: apresentacdo da manifestacdo da equipe quanto as questdes de
auditoria interna, quanto ao cumprimento dos objetivos do trabalho e quanto a
relacdo das unidades que deverdo tomar ciéncia da decisdo presidencial
decorrente da aprovacao do relatério final de auditoria.

Propostas de Encaminhamento: registro das sugestdes pertinentes aos achados
ou oportunidades de melhoria decorrentes do trabalho.

Os documentos diretamente relacionados aos assuntos tratados no relatorio e que sejam

essenciais a sua compreensdo, como memoérias de calculo e descricbes detalhadas,

tabelas, gréficos, fotografias e demais papeis de trabalho, séo juntados em meio digital,

incluidos como anexo ou autuados como apensos.

Antes da emissédo do Relatério de Auditoria pela equipe técnica, todo o trabalho deve ser

revisado, assegurando que:

M as avaliagBes e conclusfes estejam solidamente baseadas em evidéncias, relevantes e

razoaveis para fundamentar o relatério final da auditoria e as propostas de

encaminhamento;
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]

]

0s erros, deficiéncias e questdes relevantes tenham sido identificados, documentados
e sanados satisfatoriamente ou levados ao conhecimento do Diretor do Ndcleo de
Auditoria Interna e;

as boas praticas de gestdo sejam devidamente apontadas, bem como esclarecida a

pertinéncia de sua utilizacao.

Apds revisado, o processo administrativo contendo o Relatério Final de Auditoria Interna

€ submetido a apreciacdo do Presidente do TJERJ. No subitem 9.2 deste Manual

veremos como deve ser realizada a autuacado do mencionado administrativo.

9.2 Ordem De Autuacao do Processo Administrativo

A padronizacdo na instrucdo do processo administrativo, que contera além do Relatério

de Auditoria, os papeis de trabalho utilizados pela equipe, favorece o completo

entendimento das conclusdes e achados trazidos pela equipe, sendo sugerida a seguinte

ordem de apresentacdo de documentos:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7
8)
9)

Memorando de solicitando autuacdo, encaminhado ao SERAU com a
definicdo do assunto dos autos;

Relatorio de Auditoria Interna com a concluséo da equipe;

Papéis de trabalho na ordem da referéncia em que aparecem no relatorio,
objetivando permitir o facil acesso aos documentos que fundamentam o
trabalho (podem ser em papel ou em forma digital);

Manifestacdo do Chefe de Servico;

Manifestacdo do Diretor da Divisdo responsavel pela auditoria;
Manifestacdo do Diretor-Geral do NAI e encaminhamento ao

Excelentissimo Desembargador Presidente do TJERJ.

Quando se tratar de monitoramento, a autuacao ocorrera posteriormente ao Item 06 na

seguinte forma:

Aprovacéao Presidencial,
Ciéncia das Unidades Auditadas;

Relatério de Monitoramento com a concluséo da equipe;
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10) Papéis de trabalho na ordem da referéncia em que aparecem no relatorio,
objetivando permitir o facil acesso aos documentos que fundamentam o
trabalho (podem ser em papel ou em forma eletrénica);

11) Manifestacédo do Chefe de Servico;

12) Manifestacdo da DIMON e encaminhamento a Diretora do NAI;

13) Manifestacdo do Diretor-Geral do NAI e encaminhamento ao

Excelentissimo Desembargador Presidente do TJERJ.

10 MONITORAMENTO DAS AUDITORIAS INTERNAS

A comunicacdo dos resultados se da com o encaminhamento do Relatorio Final ao
Presidente do TJERJ.

Apébs o retorno dos autos, é dada ciéncia da Decisdo Presidencial as areas e/ou aos
servidores relacionados as Propostas de Encaminhamento previstas no Relatério Final,
podendo incluir outros setores envolvidos com o resultado do trabalho. Tal ciéncia ocorre
via memorando, preferencialmente por meio eletrénico, com registro de recebimento e

leitura.

A data do recebimento do memorando, que conterd o Relatério Final de auditoria interna
e a Deciséo Presidencial, € o termo inicial da contagem de prazo para a implementacéo
das medidas aprovadas, conforme a competéncia das unidades organizacionais do
PJERJ. Por essa razdo, o documento que comprova a mencionada ciéncia € entranhado

Nnos autos.

A fase de monitoramento, por sua vez, tem inicio apés a conclusdo da fase de
comunicacao dos resultados (RAD-NAI-007) e da ciéncia do auditado das determinacdes/

oportunidades de melhoria aprovadas pelo Presidente do TJERJ.
Conforme disposto no artigo 22 do Ato Normativo n° 14/2018:

Art. 22. Durante o Monitoramento do cumprimento de recomendacdes e
determinagdes do Presidente decorrentes das a¢6es de auditoria interna, do TCE-

RJ e do CNJ, deve-se ter por foco o atingimento da finalidade primordial da acéo,
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gual seja a correcdo dos problemas ou deficiéncias identificadas, ainda que

alcancada por meios diversos daqueles determinados.

O objetivo do monitoramento de auditoria é avaliar a implementagéo de acdes, para dar
cumprimento as Determinacfes Presidenciais decorrentes de auditorias, os beneficios
efetivamente alcancados, bem como nos casos de ndo cumprimento, os fatores que

dificultaram a adoc&o das medidas.

O monitoramento da auditoria, portanto, € a Ultima fase da auditoria interna e consiste em

um procedimento formal e obrigatoriamente documentado.

Esta fase pode utilizar, conforme a complexidade e necessidade, todos os instrumentos
utilizados na fase de planejamento e execucao da auditoria interna, tais como Comunicado
de Auditoria Interna, RDI, demais técnicas, matrizes, reunides de abertura, bem como

apresentacao dos achados e de encerramento da auditoria interna.

O detalhamento desta fase se encontra documentado na RAD-NAI-008, cabendo destacar
gue ao Nucleo de Auditoria Interna cabe monitorar e acompanhar, preferencialmente
através de plano de acao elaborado pela unidade auditada, a regularizacao dos achados
e aimplementacao das determinacdes do Presidente do TJERJ decorrentes da aprovacao

das sugestdes constantes do relatério de auditoria interna.

A equipe de auditoria interna deve priorizar a corre¢do dos problemas e das deficiéncias
identificadas em relacdo ao cumprimento formal de deliberacdes especificas, quando

essas ndo sejam fundamentais a correcado das falhas.

O Ndudcleo de Auditoria Interna dever4d manter registradas todas as descobertas

significativas e questdes pendentes até que sejam resolvidas.

10.1.1 FRM-NAI-008-02 Matriz de Monitoramento

Segue exemplo de Matriz de Monitoramento:
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Frooesso;
' v ‘ PODER JUDNCIARIO DO ESTADO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
A A de (NA) Fis.
E ) Divisiio de Manit de Auditaria (DIMON)
et
MATRIZ DE MONITORAMENTO
IMPORATANTE: Sempre variligus no sl do TJAJ se 8 varsio mpreses do d onta e umhlea,
& quip
h-IJ rap/ Levard Manh.
O btivn (AT A8 SONCARME NASTE T IACAS RO SANSANANS 8 TRTArin S8 ITTA & ATy ¢ B SAA4IncAn A RARE 08 Cortmie
deni Do PT
SRURTE L]
Objetivo @0 texte O quert oreis Cb TOSII AR B0 CIRETI A 0531 PR et It o Aattect QiAo w cumprmenio dee delerroeg Der
Potioso eneisedo
hm CoMAAR 1 ORONE B OONMIC AN A0 ARA TOADAII & U OO0 eI BOAD SaNIH IOACAN [0 e st 0
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10.1.2 FRM-NAI-008-03 RDI de Monitoramento

Segue modelo de RDI utilizada em Monitoramento:

Proc,

A"'A Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro e
Nucleo de Auditoria Interna (NAI)
PJER Divis@ao de Monitoramento (DIMON) Rei.,;Seq.

IMPORTANTE: Sempre verifique no sife do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.
'Resultado da analise/ comentarios da equipe de Monitoramento (Preenchido pela Equipe
de Monitoramento):

Conclusao (Preenchido pela Equipe de Monitoramento):

1- Implementada

2 - Em impiementacao

3 - Nao implementada (nao iniciada)
4 - Nao implementada (rejeitada)

LEGENDA:
1) -~ A e a o recor zao cororme especé no DN e e
corr.:luu as pravidénciss perlinentes.

2| Em implementagic -As acbes que precisam ser realzadas estao em andamento.

3] Determinacao ndo implementada (nBo nicads) - SPnifica que a dres iheu 88 mag nio
ImGiou nenburma das sches necessinas ou rejeilou 3 delenmmacdo constante do relsiono de auditoria. devendo
|ustificar o8 molivos da decislo.

4] Determinacio ndo mplementadas (Reeitads) — Synifca que a dras rejeitou a determinacso constante do
refatéeio de suditoria, devendo ustficar os motivos da decisdo.

Responsavel pelo mmm:. d&;' documentos e/ou Matricula Unidnde:| ' Ramal

Setor responsavel pela Implementagio:

Nota: Em Macho & aibuighe INSMucons desta Depatamanno, 88 COMUNKACHAE POr -1l 38 Iermacies & 08 decumantos
fornacdos SR COTEGaratos DAPa s de IFENANG, POMAAIG S8 INBANNCE NCE BrooAsEas SAMINEIMEVOS Gus raTarem ds matdris’

Atencicsaments,

NOME NOME

Sanice da Monforamanto de | Chate da Sarvice da Monsovamantoda ()
Maricuia: Matdoula:

Elaboraco am Ravigaco am

Diretor da Divisao de Monitoramenlto de Auditoria
Matricula:

4 Cantorma arfge 29 ds Resckichio CNJ 17172013 “Todo o tabaho o8 sudieria g0 nicio a0 1ingd, deve & documantada com a8
#vidéncias abfides & com 85 Indormagdes reearies para dar SUPAe A8 CoNCASTeE # S0Y resutAdes B audiora devando e
adotados Papds de [rabaho que evidencemn aos o fafos cheavactos pein equepe de audtara {...J o defnigso de papel de
Irati ho canstante no fem 3 ds RAD-DGOX-012 * Dosurnantacio que constityl o suporis do rah@ino dasenvolvdo peo sanddor
oam exercico da autiora’ingpacac admnatrativa, contenda o regstra de focdas as imformagtes utizadas, das verficagdes a que
procedeu s tas conc uates & qua chsgou, IndepanteTismete da forma. do meo fisco ou das carsctenst oo’

FRM-NALDOS.03 Hov.= 00 Oata: 18082017 Pag.: 22
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10.1.3 FRM-NAI-008-02 FRM Matriz de Beneficios

Na reunido de encerramento do monitoramento, sdo apresentadas as constatacoes
do trabalho, as propostas de encaminhamento, bem como € realizada a avaliacéo
conjunta com o auditado, através do preenchimento da matriz de beneficios da
auditoria (FRM-NAI-008-02), para registrar os beneficios alcancados, a partir daqueles

estimados pela equipe de auditoria.

m PODIR JUDICIARIO DO ESTADO DO ESTADO DO RIO DF JANEIRO e

A A Nocleo de Auditoria Interna 0 :

e e—=1 Oivisd0 de Monitoramento de Auditoris

PJERJ servico de Moritaramento de
IMPORTANTE: Sempre verfique no sity do TIL s & veesba impresss do docementso inth etuslieda.

lo palo DIMONSERVGD polo : > g moncesmesao)
Thulo de Audeeria o g0 processo”: s = L Seter responsdvel pela
O Guast o0 eIl O CHOSEsaD SN JUSe0M PR teepesia: Rasponeavel peiss e Maricus: Imglosmentagchs:
o chns
MATRIZ DE BENEFICIOS DA AUDITORIA
*E possivel que Um mesmo bevrelico sstein associado a mak de un achado
Dosc da © bommihicio ol alcangada?

Aohado ¢ Audioria drest-se' s .

Recomendagic(Sas) Ralptccia do Audforis | ko | estificetive (0aso entonda guo & bemeliceo 110 1ol 0longoo) |

Cutro boneficio ques entends 1o7 sido alcangado

FAM-NAHS-02 Oata: 14082017 Aevisdo: 0 Pagi 12

Apoés a conclusdao do Monitoramento € elaborado relatério de auditoria interna
seguindo os passos descritos no capitulo 09 COMUNICACAO DOS RESULTADOS DA
AUDITORIA INTERNA desde Manual.
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11 PLANO DE GARANTIA DA QUALIDADE E MELHORIA CONTINUA

O

Programa de Garantia da Qualidade e melhoria continua da atividade de auditoria

interna compreende todos o0s aspectos da atividade de auditoria interna, englobando os

principios e padrdes que norteardo a realizacéo e o respectivo controle de qualidade e a

conformidade com o Cddigo de Etica e com as normas internacionais e nacionais

relacionadas a auditoria interna, entre outras, conforme previsto no Ato Normativo TJ n°
14/2018.

Além disso, estabelece critérios de controle que devem ser observados, no que couber,

em todos os processos de trabalho desenvolvidos pelo Ndcleo, bem como, avalia a

eficiéncia e a eficicia da atividade de auditoria interna e identifica oportunidades de

melhoria.

Vale ressaltar que este Programa se subdivide em avaliacdes internas e externas.

As
da

avaliacdes externas serdo realizadas por unidade especializada do PJERJ, por meio

avaliacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SIGA) e do Relatoério de Informacdes

Gerenciais (RIGER).

111

Avaliacdes Internas
Estas avaliacdes internas devem incluir:

M monitoramento continuo do desempenho da atividade de auditoria interna pelos
lideres e supervisores; e

M auto avaliacbes, pela equipe ou pela Divisdo, ou avaliacdes periédicas, a
critério do Diretor-Geral do NAI,

M as avaliagdes periodicas sao conduzidas para avaliar a conformidade com o
Cadigo de Etica e com as Normas que tratem de melhores préaticas de auditoria

interna.

O monitoramento continuo € concretizado a partir do Modelo referente ao FRM-NAI-
007-08.
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11.1.1 FRM-NAI-007-08 Programa de Garantia da Qualidade e Melhoria

No formulario abaixo, elencamos algumas questdes em forma de checklist para que
possam ser analisadas constantemente a produtividade, a adequacao e a obediéncia
da atuacdo das equipes ao NAI as normas mencionadas no Capitulo 3
EMBASAMENTO LEGAL DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL deste Manual.

Proc. ARAA-NNNNNN

'A-VB Poder Judiciario do Estado do Rio de Janelro Fis

NoGcloo de Auditors Interma Ret. -
ZI3%)  Divisso de .. / —

PROGRAMA DE GARANTIA DA QUALIDADE E MELHORIA
IMPORTANTE: Sampm voctfigue no site do TJIAJ sn a vorsdo Imp nata

Equipe
AL e
Lovant. Manit.
Objetmo
Kenst. Do PT
Otmiive do tnese
Farodo
Tonés 1o oo

AVALIACAD INTERNA
FOL10Mamst & moni s aimesto conlimss gn dosemmeniin ds
e lded e e Merie St s D FalETVe B SUEWIY MO B

foram ruiaades ss w0 evsiincoas nenl3Com perrdcus da
e SoaTne

u) O i de eguPe AVRICU & SGUPS AT RATD B as o relroes
conmlwTies da Maeiy ae Pansamemo (FRM-NALOT-01) foram
ORI D SrOOULS0 (06 TN 0%

) O upaviea AN AU 8 IWeEcU AR Rt & O docememos
e L R S
VIO O, 010 D 10 00 DA ATATD 30 @ TS0 GO COMUN CACH
06 MEUTRI0S, WAN G0 O AT e r::\zm

l’ln e | 06 POpA G e abana o
WA Pmmm (FRMANAHIOT-0) & 0 HNIs0 & ATCT 900
W s Wi Dol GubDordin el etupe A DCAC w
rwier 0 N, wonowley Srs Iaagvia O ¥l

Ul O Sugavisy avidiod 68 3 COWHBI0 B A8 (rOpodtas o
CTOAMATANANG O SATIOND  TAME  aHBS MO M
PO Cees Se Tt e A SRacOes aOCoTRtiE ® S8 A
waccAn dos tmbahos chaevou om comendos cutdos e
Rencucia CNU 0" 1712013 » Ao Aormartve 1) oF 102014

WA DISAS e 0 i e Brinon 0o ErOAon sOckm o mion peus
Wi e aa doetar do NAI

A DICAC avadou 40 08 (VAR DOMMING. 0 PAA Kvam
CLITEIOR SU SR SV SMBOSTRTINED fo Lt o

E“D G0 0 AW WO O DIAATOR0, D a0 00
R0 HA A 007 m‘uoa u‘a;-anou a0 faw

||01M a0 NA avaion onﬂnnppvrmnurnnmm\
DUOOSNG G MCATIIANATD 630 &N CONOAINTA om 08
HCAROCH RO TS D Y Mt

A B0 00 00 ANENIN. B B0 DO ST Do O
MO0 0 Peedusa 0 Saletagso (FEMNALOIT.O07) en
A 30 ek O KOsCULIED Pen S e Oe ot e

FULAND DE TAL DELTRANO D& TAL

NGH0 N OGO SN 0K | MION (NGO NG A0 RN, 900 ) MU
EN0Oane om! DOMAMAAAA Raviando on DOVMM AMAA
FRM-AAL007-08 Rav 00 Dwta: 100N 0 Pag: 1@
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Proc. AAAA-NNNNNN

@3 Poder Judiclario do Estado do Rlo de Janelro Fis
== Nacleo de Auditoria Interna Ret./Seq.:
PJERJ Diviséo de ... /

PROGRAMA DE GARANTIA DA QUALIDADE E MELHORIA
IMPOATANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versdo Impressa do d esta lizad:

OBSERVACOES E SUGESTOES

As avalacies partdcas S0 CONTINRG PAfA AR R conformidade com o Cadge ca EficR @ com RS Nomas Qua tratemn oo

malhoes prfoas de auditorda Interna
A AVRIBCHEG AXIAMAS A0 AN IZACRS PO UNKIRCR RspRciaizada da PIER, por meo da AvRiagie do SEfama 8 Geatio o4

Qusldans » da RGER

AREHMUNMETIRCOCE dO8 IeSpOaiavw g el PReCUCEo dos dnns desie avilingio

(Nome, mairiouin denhibcacio)

FULANO DE TAL BELTRANO DE TAL
(funcac 1A eqidpe: lidar, eac ) Matriouia: hshe na equipe: idar, atc) Matrcusa:
Eabcrado om: DOMMAAAA Hovaado am: DOMM AAAA
FRM-NALDIT-08 Rav 00 Dstar: 15062018 Pag: 22
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11.1.2 FRM-NAI-007-07 Pesquisa de Satisfacéo

Na reunido de encerramento, como dito no subitem 8.1.3 deste Manual, a equipe
auditada preenche formulario de Pesquisa de Satisfacdo (FRM-NAI-007-07), em
relacdo ao trabalho da auditoria interna. Esta pesquisa é coordenada por pelo menos
um representante da DIMON, a quem caberd a tabulag¢édo dos resultados e por outro
servidor do NAI que né&o tenha participado ativamente da execucdo da auditoria

interna, preferencialmente o representante da direcao (RD).

Proc, AAAA-NMNNNN

@y Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro Fis
Nudeo de Auditoria inlerna v 5
[FI4:A] Divisso de ... Ret.Seq.:

PESQUISA DE SATISFACAO
IMFORTANTE: Sempre vertfique no site do TJRJ se a versdo Imp do o 0std

Equipe:

AU Inap.|
Objetivo
Idnntit. do PT

|
Objetivo do test Ctter 2 0piido dos audiiados a fm do promovor & medhorda contioua 0os trabalhos de audiona
nierna. HOM Ccomo propciy o implemontagio de agdes govenoals

o 3 . Coter opindes & sugesides. om reiaglo & gualdade dos ratalhos de audiora, avaves o
pronerig Ao on pesgusy 8 ser preens hada peos sudtados na Teuntho de anceramenio.

ITENS DA PESQUISA CONCORDO DMSCORDO NA

A) A puSiona nlema contibw para A mehona da avaliagdo o revalo
A QUS40 di FR00E, MOCRES0S § (08 CONIITMS IMBMOoS da 2Ui Wea.

B A oqupe do audhora interna conduziu o bratiaihos com postun,
poril & protssonalemo esperacos

1 A ecuipe do audiona ¢ preparada o demonsinoy ter capactacio o
eDSOBNGN NecEssAnaE SR 8 renbzacho dese irtwho

0) A sgupe do oudtorn U200 s Of COMUAGCHCAD acessivel o
compreensivel 505 auditados

E) O Maga de Achacos’ Oportuncudes de Moinoria Pasiminss, bem
come u Torest Pl guil & egups o apresaniog loam sl slndood,
claros . = sink IFecou poolos @

mlivarius o

) Oz achadoa cpamunidades de mehora de audicoa’ levantamemo

1 - esilo descrios com esasalio.

2 - ostfo zustontados por evidéncins mficenios. relevarios
portinentes, adoquadas o Iidodgnas

ITENS DA PESQUISA CONCORDO DISCORDO  NA

FULANO DE TAL BELTRAMO DE TAL

g o ra sgupe: S, mc. | Munodn [Mncha na aquipe: Ucler, e4c. ) Mscus
ENborac em DDWMAAAA Favsino an. DO AALA
FRM-NALOOT-07 Rov. 00 Data 15052018 Pag.. 2
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Proc. AAAA-NNNNNN

'A- -‘ Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro Fis
Nuclec de Auditoria Interna .
SI[3:3] Divisio de ... "“-’7"*'
PESQUISA DE SATISFACAO

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.

3 - estho com indicagio dos ontérios adotados (legislacao),
expressandod conviceio da equips de auditoria.

G) Os prazos acordados com a auditoria interna para implementacao
das recomendagdes foram adequados.

H) Existe coeréncla entre a8 proposta de encaminhamento € o8
Achados/COportunidades de Melhoria.

OBSERVACOES E SUGESTOES

Assinaturas (Nome, matricula/ identificagao)

FULANO DE TAL BELTRANO DE TAL
(g na equipa: lder, atc ) Matricula: (fungao na aquipa: lidar, atc ) Matricula:
Elaberada em: DD/MWAAAA Havisade em: DDMMWAAAA
FRM-NALOO7.07 Rav 00 Data: 16062018 Pag.: 22
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12 RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DO NAI

Anualmente o Diretor-Geral do Nucleo de Auditoria Interna encaminhara Relatério de
Atividades, conforme artigo 12 do Ato Normativo TJ n®04/2018, que podera abordar dentre

outras, as seguintes questoes:

M O desempenho do Nucleo de Auditoria Interna em relacdo ao Plano Anual de
Auditoria e ao programa de garantia da qualidade e melhoria continua da
atividade de auditoria interna, incluindo o resultado das avaliagdes internas e
externas ocorridas no periodo;

M A manutencao ou a adaptacao das definicbes do proposito, da autoridade e da
responsabilidade da atividade de auditoria interna no TJERJ;

M Comentarios sobre exposicdes relevantes a riscos e questdes de controle, de
governanca € outros assuntos necessarios ou solicitados pela alta

administracao.

Este relatério podera ser utilizado como referéncia para a atuacdo do Nucleo no ano

subsequente.

13 CONCLUSAO

Como a atuacdo da Auditoria Interna é dinamica, este manual sera atualizado conforme

a necessidade ou de acordo com o prazo estabelecido pelo SIGA.
Ressaltamos, por fim, que:

M Todos os servidores e colaboradores lotados no Nucleo de Auditoria Interna
deverdo consignar ciéncia e anuéncia ao conteudo do Estatuto e do Codigo de
Etica (Ato Normativo n° 14/18), e, a cada alteragio destas normas, dever&o ser
colhidas novamente a ciéncia e a anuéncia ao novo texto;

M Sempre que as manifestacdes do Nuacleo de Auditoria Interna envolverem
informacgdes sensiveis ou de natureza confidencial, sobretudo se a publicacdo

desses dados puder comprometer investigacbes ou procedimentos legais, o
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Diretor deverd ser consultado sobre a conveniéncia de tratar o processo como
sigiloso;
M O detalhamento das fases de planejamento, de execucdo, de comunica¢ado dos

resultados e de monitoramento podera ser simplificado, conforme o caso.

DICAC, xx de xxxx de 20XX

Nome

Diretora da Divisdo de Capacitacao e Controle Administrativo

Matricula
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14 ANEXO | - GLOSSARIO
| - Auditoria interna - uma atividade formal, documentada, independente e objetiva de
avaliacdo (assurance) e de consultoria, realizada a partir da aplicacdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e aprimorar a eficacia dos processos
de gerenciamento de riscos, controles internos e governanga, tendo por objetivo
adicionar valor e melhorar as operacbes do PJERJ, com foco no futuro (acbes

preventivas), sem prejuizo da legalidade.

As auditorias internas no ambito da Administracéo Publica se constituem na terceira linha
ou camada de defesa das organizacdes, uma vez que sao responsaveis por proceder a
avaliacdo da operacionalizacdo dos controles internos da gestdo (primeira linha ou
camada de defesa, executada por todos os niveis de gestdo dentro da organizacao) e
da supervisdo dos controles internos (segunda linha ou camada de defesa, executada
por instancias especificas, como comités de risco e controles internos). Compete as
auditorias internas oferecer avaliagcbes e assessoramento as organizacfes publicas,
destinadas ao aprimoramento dos controles internos, de forma que controles mais
eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos de que os 0rgaos e entidades nao

alcancem seus objetivos;

Il - Avaliacdo - exame objetivo da evidéncia obtida pelo auditor com o propésito de
fornecer opinido ou conclus@es independentes a respeito de operacéao, fungéo, processo,
projeto, sistema, processos de governanca, gerenciamento de riscos, controles internos
administrativos ou outro ponto importante, podendo incluir trabalhos de auditoria
financeira, de desempenho, de conformidade e de seguranca de sistemas;

IIl - Consultoria - atividades de aconselhamento, treinamento e servi¢os relacionados,
sem que o fato caracterize exame de caso concreto, cuja natureza e escopo Sao
acordados com o solicitante e se destinam a adicionar valor e aperfeicoar processos de
governangca, de gestdo, de gerenciamento de riscos e de controles internos

administrativos, sem que o auditor interno assuma responsabilidade que seja da gestéo;
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IV — Sistema de Controle Interno do PJERJ - consiste no conjunto de métodos e praticas
operacionais adotados pela Administracdo de forma coordenada, com vistas a garantir,
dentro dos preceitos da legalidade, legitimidade, eficacia, eficiéncia e economicidade, o
alcance da misséao, dos objetivos e das metas institucionais. O Sistema de Controle
Interno do PJERJ, conduzido pela estrutura de governanca e executado pela
Administracéo e por todo o corpo funcional da instituicdo, tem por finalidade:

a) assegurar eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, mediante execucao
ordenada, ética e econdmica das operacoes;

b) garantir a integridade e a confiabilidade da informacédo produzida e sua
disponibilidade para a tomada de decisdes e cumprimento de obrigacbes de
accountability;

c) comprovar a legalidade e conformidade com leis e regulamentos aplicaveis,
incluindo o Plano Estratégico e os procedimentos internos da instituicdo,
avaliando os resultados quanto a economicidade, eficicia e eficiéncia da gestédo
orcamentéria, financeira, operacional e patrimonial do PJERJ;

d) salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio,

perda, mau uso, dano, utilizacdo ndo autorizada ou apropriacéo indevida.

IV — Modelo das 3 Linhas ou Camadas de Defesa no Gerenciamento Eficaz dos Riscos
e Controles - foi elaborado pelo Instituto dos Auditores Internos e adotado pelo PJERJ
com o objetivo de evitar lacunas ou duplicacdo desnecessaria de controles, pois

estabelece papéis e responsabilidades essenciais conforme segue:

a) A 12 Linha de Defesa, proprietaria dos riscos, tem por funcdo a gestdo
operacional, sendo responsavel por identificar, avaliar, controlar e mitigar os
riscos, garantindo que as atividades estejam de acordo com as metas e objetivos
institucionais;

b) A 22 Linha de Defesa exerce funcdo de gestdo, por meio da supervisdo dos
controles de qualidade, de conformidade, financeiros e outros, com a atribuigcao
de facilitar e monitorar a implementacgéo da prética eficaz de gerenciamento de

riscos realizado pela 12 Linha de Defesa; e
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c) A 32 Linha de Defesa é a auditoria interna, que avalia, de forma independente, o
processo de governancga institucional, assim como a gestdo de riscos e 0s
controles internos realizados pela 12 e da 22 Linhas de Defesa com o fim de

auxiliar o PJERJ a realizar seus obijetivos.

V — Controles Internos de Gestdo: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos
e informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcéo e pelo
corpo de servidores das organizacdes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranca razoavel de que, na consecu¢do da missdo da entidade, os seguintes
objetivos gerais serdo alcancados: execucdo ordenada, ética, econémica, eficiente e
eficaz das operacdes; cumprimento das obrigac6es de accountability; cumprimento das
leis e regulamentos aplicaveis; e salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso

e danos;

VI - Componentes dos Controles Internos de Gestdo: ambiente de controle interno da
entidade, a avaliagdo de risco, as atividades de controles internos, a informacéo e

comunicacao e o monitoramento;

VII - Componentes do Gerenciamento de Riscos: ambiente interno da entidade, fixacédo
de objetivos, identificacdo de eventos, avaliagao de riscos, resposta a riscos, atividades

de controles internos, informac¢do e comunicagédo e monitoramento;

VIII - Accountability: conjunto de procedimentos adotados pelas organizacdes publicas e
pelos individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por decisdes
tomadas e acgbes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a

imparcialidade e o desempenho das organizagoes;
IX — Apetite a risco: nivel de risco que uma organizacdo esta disposta a aceitar;

X — Fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulacdo
ou quebra de confianca. Estes atos nédo implicam o uso de ameaca de violéncia ou de

forca fisica;
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Xl — Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e
controlar potenciais eventos ou situagdes, para fornecer razoavel certeza quanto ao

alcance dos objetivos da organizacao;

Xl — Governanca: combinacdo de processos e estruturas implantadas pela
alta administracdo, para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades da

organizagdo, com o intuito de alcangar os seus objetivos;

Xlll — Governanca no setor publico: compreende essencialmente 0os mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar
a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade;

XIV — Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou

impacto de eventos futuros;

XV — Mensuracdo de risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular

a probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

XVI — Politica de gestdo de riscos: declaracdo das intencBes e diretrizes gerais de

uma organizacao relacionadas a gestao de riscos;

XVII — Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto
no cumprimento dos objetivos. O risco € medido em termos de impacto e de
probabilidade;

XVIII — Risco inerente: risco a que uma organizacdo estd exposta sem considerar
quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou

seu impacto;

XIX — Risco residual: risco a que uma organizacao esta exposta apos a implementacéo

de agOes gerenciais para o tratamento do risco; e

XX — Unidades integrantes do Sistema de Controle Interno: a) Unidade de Controle
Interno Institucional: Nucleo de Auditoria Interna - NAI, unidade integrante da estrutura
do PJERJ, subordinada diretamente a Presidéncia do TJERJ; b) Unidades Executoras

do Sistema de Controle Interno do PJERJ: todos os 6Orgdos previstos na estrutura
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organizacional do PJERJ, tais como: Gabinetes, Assessorias, Diretorias-Gerais,
Departamentos, Divisbes, Servigos, Ouvidoria, Secretarias, a Escola de Administracéo

Judiciaria e a Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro.
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