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do Estado do Rio de Janeiro

ATO DO OUVIDOR-GERAL

AV IS ON.°06/2018

A Excelentissima Senhora Ouvidora-Geral do Poder Judiciario, ANDREA
MACIEL PACHA, AVISA aos Senhores Magistrados, membros do Ministério Puablico,
da Defensoria Publica, Advogados, Serventuarios e a Sociedade em geral que foram
recebidas e processadas manifestagfes no més de ABRIL/2018, de acordo com a

estatistica a seguir divulgada.

ESTATISTICA
ABRIL/2018
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OEM PROCESSAMENTO NA OUVIDORIA (387)

SR AT PR BRI 585 .
BRES POSTAS DAS UNIDADES COMPETENTES (545)
OEM PROCESSAMENTO NAS UNIDADES COMPETENTES (1.184)
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SWEB (2.840)

|BTELEATENDIMENTO (819)

DAT. PESSOAL (120)
| QPETICAO (22)

Podar Judiciario (g

BRECLAMAGOES (2,659}
BOUVIDA S {365)
OELOGIOS {44}
ODENUNCIAS (17}

O SUGESTOES (14}

s ACESSO A INFORMAGAO (9)
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BMOROSIDADE HA ABERTURA DE CONCLUSAO (1.048)
BMOROSIDADE MO TRAMITE PROCESSUAL (T10)

el HA DEVOLUGAD DE AUTDS FORA DO CARTORIO |
]\mmm DIITAGAD DE DOCUMENTOS {115)

] mmunn.mnuium A DESPACHO (05)

BMOROSIDADE HA JUNTADA DE EXPEDIENTE (88)

BMOROSIDADE A DEVOLUGAD DE AUTOS CONCLUSOS
PRIMEIRA IMSTAMCIA [59)

@PROCEDIMENTO ESTRANHO A ROTINA PROCESSUAL (44)

WARQUIVAMENTO INDEVIDO {30}

BCONSULTA PROCESSUAL [365)
BPROCEDIMENTO JUDICIAL (355)
OCONSULTA A MANIFESTACOES (50)
OMOROSIDADE JA SANADA (38)

BDUVIDA SOBRE CONSULTA PROCESSUAL VEP (23]

©DUVIDAS E ORIENTACOES ADMINISTRATIVAS [11)
BoUVIDA SOBRE CONSULTA JURIDICA (8

BOUVIDA SOBRE PROCEDIMENTO EXTRAJUDICIAL (T}




oATIVIDADE JURISDICIONAL DE 1° GRAU (3.428)

BAREA ADMINISTRATIVA (95)

OATIVIDADE JURISDICIONAL DE 2° GRAU (83)

ORGADS FORA DO PJERY {10)

ORE SIDUO TRAN SPORTADO DO MES
ANTERIOR (1.807)

BRECEPCIONADAS NO MES DE ABRIL/2018
(3.801)

OFECHADAS NO ME S DE ABRIL/2018
(3.946)

ORE SIDUO A TRANSPORTAR P/ ME S
SEGUINTE (1.662)
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A presente estatistica encontra-se também disponivel em nosso link. Acesse
Ouvidoria através da pagina principal do site www.tjrj.jus.br e em seguida Estatistica
(Més Corrente).

Rio de Janeiro, 14 de maio de 2018.

ANDREA MACIEL PACHA
Ouvidora -Geral



