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do Estado do Rio de Janeiro

ATO DO OUVIDOR-GERAL

AV IS ON.°09/2017

A Excelentissima Senhora Ouvidora-Geral do Poder Judiciario, ANDREA
MACIEL PACHA, AVISA aos Senhores Magistrados, membros do Ministério Puablico,
da Defensoria Publica, Advogados, Serventuarios e a Sociedade em geral que foram
recebidas e processadas manifestagbes no més de JULHO/2017, de acordo com a

estatistica a seguir divulgada.

ESTATISTICA
JULHO/2017
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ESPONDIDAS MEDIANTE RESPOSTAS DAS UNI

OEM :ROGESSAHEH‘I’O NA OUVIDORIA ;
ROCESSAMENTO

OEM NAS UNIDADES | PETENTES
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DRECLAMAGOES (2424)
BOUVIDAS (1.004)
DELOGIOS [48)

DDENUNCIAS{15)

DACESS0 A INFORMAGAD {12}

O SUGE STOES (5}

mCOUVIDORIA MULHER (0)




BMORCSIDADE NA ABERTURA DE CONCLUSAD [1.086)
BMOROSIDADE NO TRAMITE PROCESSUAL (499)
OMOROSIDADE NA JUNTADA DE EXPEDIENTE (123}

GMOROSIDADE NO ATENDIMENTO A DESPACHO {116)

BMOROSIDADE NA DEVOLUGAD DOE AUTOS FORA DO
CARTORIO (82}

BMORDSIDADE NA DIGITAGAO DE DOCUMENTOS (72)

BPROCEDIMENTO ESTRANHO A ROTINA PROCESSUAL (62)

DARGUIVAMENTO INDEVIDD (30)
EMOROSIDADE AGUARDANDO PUBLICAGAD (30)

BMOROSIDADE NA DEVOLUGAD DE AUTOS CONCLUSOS
PRIMEIRA INSTANCIA (29)

BCONSULTAS PROCESSUAIS (820
BFROCEDIMERTOS JUDICIALS {210)
DCONSULTA A& MANIFESTACOES (43)
OMOROSIDADE JA SANADA (29]
mo0VIDA SOBRE CONSULTA JURIDHCA [9)

DOUVIDA SOBRE CONSULTA PROCESSUAL VEP (8)

BOUVIDAS E GRIENTACOES ADMINISTRATIVAS {T)

ODUVIDA SOBRE FUHCIONAMENTD DA DEFENSORIA
PUBLICA (1)




DATIVIDADE JURISDICIONAL DE 1° GRAU (3.330)

BATIVIDADE JURISDICIONAL DE 2° GRAU (89)

OAREA ADMINISTRATIVA (T4)

QORGAOS FORA DO PJER. {13)

ORE SIDUO TRAN SPORTADO DO MES
ANTERIOR (1.839)

BRECEPCIONADA S NO ME S DE JULHOR017
(3771)

OFECHADAS NO MES DE JULHO/2017 (3.991)

oRESIDUO A TRANSPORTAR P/ MES
SEGUINTE (1.619)

(Ouvidoria

Poder Judiciari
0 Datasdo o Ml e e



Poder Judiciario (@
o Entsde do ko de ereeo S

A presente estatistica encontra-se também disponivel em nosso link. Acesse
Ouvidoria através da pagina principal do site www.tjrj.jus.br e em seguida Estatistica
(Més Corrente).

Rio de Janeiro, 07 de agosto de 2017.

ANDREA MACIEL PACHA
Ouvidora -Geral



