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1. INFORMACOES PARA O TIERJ EM NUMEROS

SECRETARIA GERAL DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

e Beneficiados pelos Projetos Sociais, Acesso a Justica e Promogao da Cidadania (Projetos,
Justica Itinerante, Pericia Genética e Pericia Judicial): 74.410 (janeiro a junho/2023)

e Participantes dos projetos de inclusdo social: 644 (janeiro a junho/2023)

e Voluntariado Continuado: 515 (junho/2023)

e Participantes das Palestras de Sustentabilidade e Responsabilidade Social: 2.087 (janeiro
a junho/2023)

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | até o momento) Mencionar as a¢des atrasadas)

<NAO APLICAVEL>
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3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS
GRAFICO COMENTARIO
SECRETARIA GERAL DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL (SGSUS)

O resultado do indicador “Pessoas

ACESSO A JUSTICA E PROMOGAO DA CIDADANIA N . ~
Acesso a Justica e Promog¢ao da

Cidadania” alcancou 74.410 pessoas,
entre janeiro e junho de 2023. O que
indica que, no primeiro semestre,
LINHA DE BASE 2022 34.882 alcancou-se o percentual de 82,7% da
— meta definida para o ano.

A meta para 2023 foi majorada devido a

RESULTADO SEMESTRAL 2023 - |n‘clusao dos ser\{lgos da‘ Justica
Itinerante, da Pericia Genética e da

Pericia Judicial, no indicador.

META ANUAL 2023 _ O Indicador “indice de Desempenho de
Sustentabilidade (IDS)” é resultante de

varios indicadores distintos fornecidos

o

50.000 100.000
pelo TJRJ e calculado pelo Conselho

Nacional de Justica, conforme a

50,00%

RESULTADO ANUAL DO IDS Resolu¢do CNJ n2 201/2015. No ultimo
60,00% balanco fornecido pelo CNJ (ano 2022), o
TIRJ alcancou o IDS de 53,7%. A
estatistica do CNJ pode ser verificada no
49,20% link:

<https://www.cnj.jus.br/wp-
40,00% content/uploads/2023/06/70-balanco-da-
2020 2021 2022

sustentabilidade-do-poder-judiciario.pdf>.
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INDICADORES OPERACIONAIS

A SGSUS possui indicadores que mensuram o total de participantes nos projetos de inclusao
social e nos projetos de cidadania. Em destaque, o nimero de participantes dos projetos “Justica
pelos Jovens” e “Jovens Mensageiros”, incluindo-se a média mensal de expedientes movimentados

neste Ultimo projeto citado.

INDICADORES OPERACIONAIS
GRAFICO COMENTARIO

Total de participantes Jovens Mensageiros
O projeto tem como base a participagdo

90 100 95 95 94 88 de 90 Jovens Mensageiros, total que pode
variar de acordo com a entrada e saida ao
longo do més.

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

Quantidade de Expedientes /Jovens

Mensageiros No primeiro semestre, cada Jovem
12 semestre de 2023 . . .
Mensageiro movimentou uma média de

12.2 : N
9.167 [l 7.071 [l 11-152 88 8 209 Il 9.805 9.615 expedientes por més.
JAN FEV MAR ABR MAI JUN

Total de participantes do Justica pelos Jovens
60 O projeto foi reiniciado em abril de 2023.

Os jovens atuam no apoio administrativo,
10 nas unidades organizacionais judiciais e

administrativas.

ABR MAI JUN

A SGSUS possui, ainda, indices operacionais que avaliam o grau de reincidéncia no
cometimento de atos infracionais ou criminais, nos projetos “Justica pelos Jovens” e “Comecar de
Novo”. No entanto, a apuracao dar-se-a somente apds o periodo de atuacdo dos participantes nos

referidos projetos.

Encontra-se em formalizacdo o Termo de Colaboracdo do projeto “Inclusdo Legal” (processo
2020-0615218), e foi concluso o processo de formalizagdo do projeto “Comecar de Novo” (processo

2020-0674883. Esses projetos terdo seus indicadores contabilizados oportunamente.
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4. SITUAGAO DAS METAS NACIONAIS

RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

METAS

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZAGOES

SGSUS

As ac¢Oes desenvolvidas pela Secretaria Geral de Sustentabilidade e Responsabilidade Social
(SGSUS) estdao em consonancia com o Mapa Estratégico do PJER]J e fazem parte dos Macrodesafios
“Garantia dos Direitos Fundamentais” (perspectiva sociedade); e “Promoc¢ao da Sustentabilidade”
(perspectiva processos internos), bem como estdo alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) da Agenda 2030 da ONU, acolhida pelo Poder Judicidrio Brasileiro por intermédio

do Conselho Nacional de Justica.

5.1 ACOMPANHAMENTO DO SALDO DA CONTA DE PRESTAGAO PECUNIARIA JUDICIAL

A SGSUS é responsavel pelo acompanhamento dos valores depositados por meio de GRERJ
Eletrénica no cédigo 2217-8 (Prestacdo Pecunidria Judicial), em razdo do Art. 12 do Ato Executivo n2
1453/2014 %, que regulamenta as disposicdes contidas na Resolucdo do Conselho Nacional de Justica
n2 154/2012 sobre a matéria. Os referidos valores devem ser destinados a entidade publica ou
privada com finalidade social, ou que desempenhem atividades de carater essencial a seguranca
publica, educacdo e saude, desde que atendam as areas vitais de relevante cunho social e que

tenham sede ou exercam a atividade a ser custeada no estado do Rio de Janeiro.

1 Ato Executivo n? 1453/2014 — Regulamenta, no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro PJERJ, a
destinacdo dos recursos oriundos das prestacdes pecuniarias, revogando-se as disposi¢des do Ato Executivo n2 615, de
13 de fevereiro de 2014.
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No ano passado, foi publicado o Edital (Processo 2022-06009606), convocando instituicdes
para apresentarem projetos, a fim de obterem o financiamento respectivo. No total, 172 processos
foram autuados, com projetos provenientes das instituicdes interessadas, e 58 foram selecionados
para a segunda fase, sendo 2 eliminados. O Servico de Gerenciamento de Penas Alternativas
(SEGPA) estd, concomitantemente, tratando da formaliza¢gdo de 56 Termos de Compromissos para
repasse de RS 6.624.767,57, na data do fechamento deste relatério, de valores oriundos de penas

pecunidrias.

A SGSUS é responsavel, dentre outras atribuicdes, pela visitacdo as entidades participantes,
a fim de verificar condi¢Ges fisicas da instituicdo e emitir parecer a Comissdao de Aplicagcdao dos
Recursos da Prestacdo Pecuniaria — (COAPP), a quem cabe deliberar sobre a habilitacdo da
instituicdo para o recebimento dos recursos oriundos das penas pecuniarias, e o resultado final é
publicado no Didrio Oficial. No segundo momento, se dardo as visitas de fiscalizacdo das instituicoes

contempladas, objetivando verificar o cumprimento do plano de trabalho.

O grafico abaixo demonstra a evolucdo do saldo da conta da prestacdo pecuniaria, no 12

semestre de 2023:

Evolucao do saldo dos valores arrecadados via GRERJ
Prestagao Pecuniaria Judicial

jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23
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5.2 PARCERIAS E CONVENIOS

As parcerias, convénios e demais ajustes formalizados com Organizac¢des da Sociedade Civil
(0SC), Orgdos Publicos diversos e outros entes, constituem um dos mecanismos utilizados para

viabilizar as agdes de cunho social e ambiental.
AJUSTES NAO ONEROSOS CELEBRADOS OU PRORROGADOS NO 12 SEMESTRE DE 2023:

No 12 semestre de 2023, a SGSUS/DEAJU/DIACO acompanhou, na condi¢cdo de érgdo técnico,
201 (duzentos e um) convénios/acordos de cooperacdo, ativos, que tém por finalidade encaminhar,
por meio das Centrais de Penas e Medidas Alternativas, beneficidrios das penas ou medidas
alternativas aplicadas pelos Juizos Criminais, para entidades ou érgdos publicos, a fim de dar
efetividade ao carater socioeducativo das referidas penas e medidas. Dentre esses, 21 (vinte e um)
foram celebrados no 12 semestre de 2023. Em processamento, existem 68 (sessenta e oito)
convénios/acordos de cooperagdo, o que reforca o compromisso do TJRJ] com as agles de

ressocializacdo dos beneficidrios.

Em relagcdo aos ajustes ndo onerosos de cunho social e ambiental com finalidade diversa do
cumprimento de medidas alternativas aplicadas pelos Juizos Criminais, a SGSUS acompanha ajustes
diversos ativos e direciona ou auxilia a formalizacdo de outros, dentre protocolos de intengdes,
convénios ou acordos de cooperacao, de modo a robustecer a responsabilidade genuina do TJRJ

com as agdes de cunho social e ambiental. Dentre esses, destacamos os seguintes:

» SEI! 202206132593 - Formalizacdo de convénio de cooperagdo com o SESC/RJ visando a
implementacdo do “Projeto Conecta”, que realiza oficinas, palestras e workshops gratuitos,
voltados para beneficidrios que estejam cumprindo pena de limitacdo de fins de semana (LFS)
ou pena de prestacao de servicos a comunidade (PSC), devidamente encaminhados pela Vara

de Execucgbes de Penas e Medidas Alternativas (VEPEMA).

RIGER 1° semestre/2023 Pag. 8



ﬁy_‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
F"JER (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € cépia ndo controlada.

* SEI!l 202306065610 - Formalizacdo de Protocolo de Intengdes com a Mitra Arquiepiscopal do
Rio de Janeiro, objetivando promover a integragao institucional e a promogao de atividades
voltadas ao desenvolvimento de acdes relacionadas a sustentabilidade, fomento das acdes
em prol das politicas publicas de acessibilidade e vulnerabilidade, bem como agbes e

programas de mutuo interesse, em suas areas de atuagao.

* SEIl 202306006123 - Formalizacdo de Protocolo de Intengdes com o Municipio do Rio de
Janeiro, por intermédio da Guarda Municipal do Rio de Janeiro, com a finalidade de promover
o atendimento e o monitoramento de mulheres resguardadas por Medidas Protetivas de
Urgéncia deferidas pelos juizos competentes, bem como a fiscalizacdo de seu cumprimento

pelos agressores.

* SEI! 20200642509 - Formalizagdo de termo aditivo ao convénio 003/525/2019, celebrado com
a SEMOVE (antiga FETRANSPOR), visando a utilizagdo de eventual saldo de cartdes de
transporte por jovens em situagdo de vulnerabilidade social indicados pela Comissdao de
Articulacdo de Programas Sociais (COAPS), objetivando viabilizar o acesso a cursos técnico-

profissionais e de desenvolvimento pessoal.

* SEI!l 202206108874 - Finalizagao da celebrag¢ao de Convénio com a Funda¢dao Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), no ambito do programa Justica Itinerante, cujo objeto consiste na promocao
regular e sistematica de agdes destinadas a levar a prestacao jurisdicional diretamente a
populacdo residente no Complexo da Maré, Manguinhos e bairros adjacentes, como também
parceria em pesquisas, cursos, eventos e projetos especificos com a populagdo em situacao

de vulnerabilidade social e econ6mica, na area do Direito, Cidadania e Saude.

* SEI! 202206102058 e SEI! 202306075287 - Acompanhamento dos processos relativos a

doacdo de 30 laptops para participantes dos projetos sociais desenvolvidos na SGSUS.
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* SEI! 202106107338 - Tratativas para a prorrogacao de Protocolo de Intenc¢des formalizado
com a Associacdo de Supermercados do Estado do Rio de Janeiro (ASSERJ), a Associagao de
Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Rio Industria) e o Estado do Rio de Janeiro (por
intermédio da Secretaria de Estado de Educagdo, com interveniéncia do Departamento Geral
de Ac¢Ges Socioeducativas (DEGASE), da Secretaria Estadual de Trabalho e Renda e da
Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo), voltado para o encaminhamento de
adolescentes e jovens, preferencialmente que tenham medidas socioeducativas ou medidas
protetivas aplicadas, ou, ainda, em vulnerabilidade social ou de baixa renda, objetivando que

sejam contratados como jovens aprendizes.

* Ademais, a SGSUS colabora na concretizacdo do projeto piloto “Todos Por Uma” que visa, por
meio da acdo de diferentes atores, coordenados pela SGSUS, contribuir para a melhoria de
condicdes de pessoas do género feminino, em regides do estado do Rio de Janeiro

especialmente afetadas por condi¢Ges socioecon6micas adversas.

AJUSTES ONEROSOS:

Em relagdo as parcerias onerosas, no primeiro semestre foram concluidas as formalizagdes e
iniciados os projetos “Justica pelos Jovens” (processo 2020-0674522) e “Comecar de Novo”
(processo 2020-0674883). O projeto “Inclusdo Legal” (2020-0615218) encontra-se formalizado e

publicado, atualmente em fase de realizacao da reserva orgcamentaria.

Cabe mencionar, ainda, o acompanhamento do processo administrativo referente ao projeto
“Jovens Mensageiros” (2020-0637143); e que estd em andamento novo chamamento publico deste
projeto (2023-06016962), cuja minutas de documentacdes necessarias, foram elaboradas por esta
SGSUS e submetidas ao setor com atribuicdo de andlise. Ademais, nesse interregno, foram
formalizados e publicados 2 aditivos aos processos acima citados e encontram-se em

processamento 3 aditivos.
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Em relacdo a outros ajustes onerosos, no primeiro semestre foram elaborados os documentos
necessarios para a licitagao visando a prestacao de servigo especializado de diagndsticos por pericia
de DNA dos beneficidrios da gratuidade de justica, nas acdes judiciais do PJERJ (2022-06126822),
cuja sessdo inaugural foi realizada em 27/06/2023, sendo o edital impugnado. A SGSUS foi instada

a elaborar nova documentacdo, que estd em andlise nos setores com essa atribuicado.

Ademais, encontram-se em elaboracdo as documentacdes necessdrias para a licitacdo
referente a instalagdo, com manutencao, de jardins verticais no Complexo do Foro Central (projeto
“Tribunal Verde” (2023-06053508) e, em andlise no setor demandante, as documentac¢bes que
visam a realizac¢do de licitacdo para Inventdrios Anuais de EmissOes de Gases de Efeito Estufa, para

o PJERJ (2020-0602276).

A SGSUS esta atuando ainda nas contratagGes diretas referentes ao gerenciamento global de
residuos de cigarros (2022-06042436) e a elaboracdo de estudo técnico, pelo CEMAI-UERJ, para
diagnodstico dos problemas e apresentacao de solugdes para a reducao do consumo de dgua e

energia elétrica (2023-06046930).

5.3 PRESTACOES DE CONTAS

A prestacdo de contas das parcerias firmadas com as Organiza¢des da Sociedade Civil para o
desenvolvimento dos Projetos Sociais onerosos da SGSUS é realizada de acordo com a lein2 13.019,
cujo objetivo é a comprovacdo da regular utilizagdo dos recursos utilizados pelas instituicdes

parceiras, bem como a analise da conformidade das documentacdes apresentadas.

Atualmente, encontram-se em execucdo os projetos “Jovens Mensageiros” e “Justica pelos
Jovens”, cujo processamento das notas de débito, assim como a andlise das prestacdes de contas

foram realizadas no primeiro semestre.
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5.4 PROGRAMA VOLUNTARIADO

O “Programa de Voluntariado Continuado” foi desenvolvido considerando os termos da Lei
do Voluntariado (Lei Federal n2 9.608/98), que define o servico de voluntariado como atividade ndo
remunerada que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de
assisténcia a pessoa. No ambito do TJ, as condi¢gdes do exercicio do voluntariado? sdo
pormenorizadas na Resolugdo TJ/OE n? 16/2018 e o processo de trabalho estabelecido na RAD-
SGSUS-019 (Coordenar Programa de Voluntariado). Ao final de junho, data de encerramento deste

relatdrio, o programa contabilizava 515 voluntdrios atuantes.

EVOLUGCAO DO VOLUNTARIADO CONTINUADO

5.5 NUCLEO DE ASSESSORIA TECNICA EM AGOES DE SAUDE (NATJUS/RJ)

O programa foi desenvolvido por meio da parceria entre o TJRJ e a Secretaria Estadual de
Saude (SES), para prestar assessoria ao Judiciario na elaboracdo de pareceres técnico-normativos
em pedidos de liminar e tutela provisdria, nas agdes que visam fornecimento, pelo Poder Publico,
de medicamentos, insumos para a saude, tratamentos e procedimentos médicos ndo emergenciais.
A SGSUS é fiscal e gestor do convénio, sendo responsavel pelo apoio administrativo e logistico,

conforme Portarian21976/2021, que dispde sobre o funcionamento do NATJUS no dmbito do PJERJ.

2 Lei 9608/98 - Art. 22 O servico voluntério sera exercido mediante a celebragdo de termo de ades3o entre a entidade,
publica ou privada, e o prestador do servico voluntario, dele devendo constar o objeto e as condi¢Ges de seu exercicio.
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Encontra-se em andamento o processo 2021-0665713, para desenvolvimento de sistema em
plataforma online que contemple os processos de trabalho do Nucleo de Apoio Técnico do Judiciario
(NATJUS/RJ) e atenda ao disposto no art. 22 e paragrafo Unico da Resolucdo n2 238/2016 do
Conselho Nacional de Justica (CNJ). A equipe técnica do NATJUS/RJ elaborou, até o final de junho,

um total de 1893 pareceres, com distribuicdo conforme grafico abaixo:

PARACERES ELABORADOS NO 12 SEMESTRE DE 2023
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B CAPITAL M INTERIOR

5.6 PROGRAMAS DE CIDADANIA

As acoes solidarias e as campanhas institucionais fazem parte do comprometimento da SGSUS
com a responsabilidade social e com o desenvolvimento das melhores praticas de promog¢do da
cidadania. Elas consistem em ac¢des de sensibilizacdo e mobilizacdo do publico interno e externo do

PJERI.

5.6.1 SEMINARIO AA

No dia 31 de maio, foi realizado o seminario AA: “Alcoolismo e Saude Mental - transtorno
afetivo emocional/depressdo e ansiedade”, com a presenca dos palestrantes: Dra. Thabata da Silva

Cardoso Luiz e Dr. Jodo Delfim de Aguiar Nadaes. Ao todo, 1560 pessoas participaram do encontro.
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5.6.2 HEMORIO

Em parceria com o HEMORIO, a SGSUS promove campanhas de doacdo de sangue e palestras.
No dia 22 de marco, foi realizada nova campanha no Paldcio da Justica, Avenida Erasmo Braga n2

115 - Lamina lll, com a coleta de 96 bolsas de sangue.

5.6.3 CASAMENTO COMUNITARIO

O Casamento Comunitario faz parte do conjunto de acdes desenvolvidas pela SGSUS. No
casamento comunitario, é realizada a conversao da unido estavel em casamento para pessoas que
comprovadamente ja coabitam, sdo hipossuficientes e residentes no Estado do Rio de Janeiro. No

dia 18 de maio, foi realizado a conversdo de unides estaveis em casamentos, de 49 casais.

5.6.4 APOIO AO JUIZADO ESPECIAL DO TORCEDOR E GRANDES EVENTOS

A SGSUS fornece o apoio na instalagdao das unidades moéveis, disponibilizadas por meio do
convénio com o SESI, que atuam em eventos esportivos, artisticos e culturais, de competéncia do
Juizado Especial do Torcedor e Grandes Eventos, visando garantir seu pleno funcionamento. O

Caminhado do Juizado Especial do Torcedor e Grandes Eventos atuou nos dias:
e 13,14,1519,20, 21,22,27,28 e 29/01 - evento Universo Spanta;
e 21/01 - Apoio ao UFC,
* 10/2 - Apoio no Estadio Luso Brasileiro (Taga Guanabara 2023);
* 15/02 - Apoio no Estadio Raulino de Oliveira (Tagca Guanabara 2023);
17,18, 19, 20 e 25/02 - Sambdédromo (Carnaval 2023);
* 12/03 - Apoio no Estadio Raulino de Oliveira (Taca Guanabara 2023);
* 18/03 - Apoio no Estadio Luso Brasileiro (Taga Guanabara 2023).
* 20,21,27 e 28/05 - Apoio em Copacabana - Posto 4 - TIM Music Festival

* 27 e 28/05 - Apoio no Jockey Club - MITA
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5.6.5 CAMPANHA SUIPA

A Sociedade Unido Internacional Protetora dos Animais (SUIPA), em parceria com a SGSUS, realizou
uma campanha no Forum da Capital, entre os dias 05 e 30/06, para a doa¢do de produtos de
necessidade bdsica para os animais, obtendo-se 46Kg de ragdo, 1 casa de transporte, 10 potes de
comida e remédios diversos. Entre os dias 27 e 30/06, houve venda de produtos da SUIPA. No

evento, houve a adogdo de 2 gatos e 1 cachorro.

5.6.6 FEIRA ORGANICA

Alimentos organicos sao aqueles produzidos sem uso de agrotdxicos sintéticos, transgénicos
ou fertilizantes quimicos. A SGSUS promove a Feira de Produtos Organicos e Naturais na Lamina |
do Férum Central do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. A feira organica é realizada em

parceria com a Associacao de Agricultores Bioldgicos do Estado do Rio de Janeiro (ABIO).

Os alimentos organicos sao vendidos por produtores certificados pela ABIO, de acordo com
mecanismos especificos da legislacao brasileira, a exemplo do Sistema Participativo de Garantia
(SPG), o qual envolve todos os componentes de rede de producdo organica, atendendo as normas
de preservacdao ambiental e estimulando o desenvolvimento sustentdvel. A feira teve uma edicao
em 4 de abril, com a participacdo de um grupo indigena, e outras nos dias 2 e 3 de maio e 6 de

junho.
5.6.7 FEIRA GASTRONOMICA

E realizada no Férum Central da Capital, em parceria com a ABIO, com a exposi¢do e comércio
de produtos cultivados sem a utilizacdo de agrotdxicos, o que ressalta o compromisso do Judiciario

em fomentar praticas sustentdveis. A feira teve uma edi¢do nos dias 13, 14 e 15 de junho de 2023.

RIGER 1° semestre/2023 Pag. 15



ﬁy_‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
F"JER (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € cépia ndo controlada.

5.6.8 FEIRA DE ARTESANATO

A feira tem o propdsito de promover a integracdo dos servidores aposentados e ativos, com
a exposicao de trabalhos artesanais feitos por servidores aposentados e artesdos indicados por

funcionarios. A feira teve uma edi¢do nos dias 09, 10 e 11 de maio de 2023.

5.7 PROJETOS DE INCLUSAO SOCIAL

Os programas de inclusdo social da Secretaria Geral de Sustentabilidade e Responsabilidade
Social foram criados com o desejo de contribuir para a promogdao social, incluir pessoas em situacdo
de vulnerabilidade, buscando como resultado a mudanca de paradigmas e melhora da qualidade de
vida. Eles foram idealizados com a finalidade de oportunizar aos participantes a capacitagdo
orientada para o mercado de trabalho, inclusdo educacional e projetos sociais e culturais. Os

projetos contam com o apoio de instituicdes parceiras para o acompanhamento e sua execugao.

Atualmente, encontram-se em execucdo o projeto “Jovens Mensageiros”, o projeto “Justica

pelos Jovens” e os subprojetos “Estudar para Qualificar” e “Circuito Cultural”.

5.7.1 JOVENS MENSAGEIROS

O projeto, destinado a jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos em situac¢do de vulnerabilidade
social, visa a inclusdo social e a capacitacdo para o mercado de trabalho por meio de uma
experiéncia profissional supervisionada, desempenhando atividades acessérias a mensageria no
PJERJ. O projeto também contribui para a elevacao da escolaridade, possibilitando a reestruturacao
das vidas dos participantes e de suas familias. Cabe ressaltar que o projeto contribui para a

operacionalizacdo de atividades de remessa de expedientes em todo o Tribunal.

No primeiro semestre, atuaram cerca de 94 jovens, que movimentaram
5.362.878 expedientes, perfazendo uma média de 9.615 documentos por Jovem Mensageiro, no

periodo.
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5.7.2 JUSTICA PELOS JOVENS

Nesse semestre, apds a conclusdo do processo de formalizacdao, deu-se o reinicio do projeto
“Justica pelos Jovens” que oportuniza uma experiéncia profissional a jovens de 16 a 24 anos,
provenientes de medidas socioeducativas, estimulando e proporcionando o desenvolvimento de

suas potencialidades e a constru¢do de novos valores.

Os jovens atuam nas unidades organizacionais judiciais e administrativas como auxiliares

administrativos de documentacdo em geral. Atualmente, constam 40 jovens atuando no projeto.
5.7.3 CIRCUITO CULTURAL

A atividade visa agregar valor aos participantes dos projetos de inclusdo social, mediante a

promocao de atividades culturais, com visitas guiadas a museus e centros histdricos.

O “Circuito Cultural” teve a participacao total de 24 jovens dos projetos “Jovens Mensageiros”

e “Justica pelos Jovens”, na visita ao “Cristo Redentor”, em 16 de junho.

5.7.4 ESTUDAR PARA QUALIFICAR

E uma atividade de reforco escolar ministrada na EMERJ, oferecida aos participantes de
inclusdo social para incentivar a educacdo, expandindo o conhecimento, a fim de demonstrar aos
participantes que a escolaridade é uma ferramenta de ascensdo social. O projeto foi reiniciado em
maio, com o total de 20 participantes ativos oriundos dos projetos “Jovens Mensageiros” e “Justica

pelos Jovens”.

5.7.5 PROJETO BEM-ME-QUER

O projeto “Bem-me-Quer” oferece, aos juizes das Varas de Familia, a alternativa de
encaminhar as partes envolvidas nos processos judiciais litigiosos de separacao ou divércio, unido
estavel, alimentos e/ou guarda dos filhos, a um grupo de reflexdo. O objetivo é conscientizar pais,
maes e demais familiares envolvidos, de que o litigio continuado acarreta prejuizos a formacao da
estrutura psicolégica dos filhos. Até o fim de junho, o “Bem-me-Quer” realizou 13 palestras e

alcancou 83 beneficiarios litigantes em Vara de Familia, nesses encontros.
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5.8 SERVICOS DE ACESSIBILIDADE

A SGSUS realiza o planejamento, a implementacdo e o monitoramento das a¢bes que visem
ao atendimento da Resolugdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n? 401/2021, por meio do
Servico de Projetos, Programas Especiais e Acessibilidade (SEPPE), e em parceria com as areas de

salde e engenharia.

No primeiro semestre, foram realizadas reunides com o setor de Engenharia e Arquitetura
para fins de melhorias na acessibilidade do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Rio de Janeiro. Foram
desenvolvidas diversas mudangas de acessibilidade nos prédios do TJERJ e no portal Corporativo,

conforme listados no documento do link:

<http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/18742863/acoes-acessibilidade-deeng-dipea-separ-

r01.pdf/17bf63db-75ce-a24c-e00c-eb073baad280?version=1.0>.

Em promocao a acessibilidade, em janeiro foi realizada a palestra “Programa de Integracao
Funcional - pif012023 - Sustentabilidade e Programas Sociais”, com 51 participantes de forma
presencial e, no dia 29 de junho de 2023, a palestra em alusdo ao Dia Nacional de Luta Contra a

Esclerose Lateral Amiotréfica, com 45 participantes;

Foi disponibilizado o Manual de Atendimento a Pessoas com Transtorno do Espectro Autista
produzido pelo CNJ por meio do link:

<https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/10136/191279995/Manual de atendimento a pessoas c

om TEA final.pdf/>.

5.9 PROJETOS EM PROCESSO DE FORMALIZACAO
No primeiro semestre, a SGSUS deu prosseguimento aos documentos balizadores, visando o
inicio da execucdo do projeto “Inclusdo Legal”, com base nas legislacbes federal, estadual,
municipal, normas e regulamentos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro e do Tribunal

de Contas do Estado do Rio de Janeiro e da Lei Federal n2 13.019/2014.
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O projeto “Inclusdo Legal” visa promover a inser¢do/reinsercdo, no mercado de trabalho, de
maiores de 18 anos, mulheres em situacdao de violéncia doméstica e familiar, pessoas com
vulnerabilidade social, arrimos de familia, pessoas com necessidades especiais, idosos e refugiados

legalizados no Brasil.

5.10 GESTAO AMBIENTAL

O direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, esta previsto no artigo 225 da Constituicdo Federal, e corresponde ao
dever imposto ao poder publico e a coletividade de defender e preservar para as presentes e futuras

geragoes.

A SGSUS ¢é responsavel pelo monitoramento das ag¢les relativas ao Plano de Logistica
Sustentavel (PLS), conforme Res. n2400/2021, do Conselho Nacional de Justica, além da propositura
de projetos socioambientais e promoc¢dao da educagdo ambiental. Nesse sentido, cabe a SGSUS
alimentar o sistema PLS-JUD do CNJ com os indicadores sustentaveis encaminhados pelas unidades

organizacionais, para fins de medi¢do do indice de Desempenho Sustentavel (IDS).

No inicio do ano, foi elaborado o Relatério de Desempenho do PLS relativo ao exercicio de

2022, também exigido pela resolucdo supracitada e encaminhado aquela Corte.

Informagdes da gestao ambiental do TJRJ:

<http://www.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/projetosespeciais/gestao-ambiental>.

O TJRJ aderiu a Agenda Ambiental da Administragao Publica brasileira (A3P), um convénio
proposto pelo Ministério do Meio Ambiente. A A3P é uma agenda pioneira e um marco indutor das
acoes de sustentabilidade nas instituicdes publicas. Parte do principio de que a administracdao
publica deve dar o exemplo na mudanca dos padrdes de producdo e consumo. A recomendacdo é
0 uso racional dos recursos naturais e bens publicos; gestdo adequada dos residuos gerados;
qualidade de vida no ambiente de trabalho; sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores; compras

publicas sustentaveis e construcbes sustentaveis
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A adesdo gera a obrigacdo de entrega do Relatdrio Anual, bem como a alimentacado do sistema

RESSOA, mediante informacgdes fornecidas pelas unidades responsaveis, mensalmente.

5.10.1 EVENTOS E ACOES REALIZADOS NO PRIMEIRO SEMESTRE
+ 22 de margo — “Dia Mundial da Agua” — Palestra com a Bidloga Natalia de Miranda Grilli, com
85 participantes.

* 17 de maio — Palestra “A importancia da reciclagem na reducdo do impacto do consumo no

meio ambiente”, com 85 participantes.
* 13 de junho —Semindrio: “Judicidrio e Sustentabilidade”, com 20 participantes.

* 14 de junho — Encontro da Rede A3P no TJRJ com representantes do Ministério do Meio

Ambiente e o Coordenador da rede, Sr. Pablo Saldo.

* 22 dejunho — Palestra “Inteligéncia Artificial e Sustentabilidade: aplicacdes e desafios” - Dra.

Gabriella Amorim, com 8 participantes.
* Recolhimento de Tampinhas pldsticas

Trata-se de campanha de Coleta das tampinhas nos diversos pontos do TJRJ, em parceria com
o Instituto Soul ambiental, responsavel pela transformac¢ao do plastico coletado e reciclado, em

financiamento para aquisicao de cadeiras de rodas destinadas ao INCA.
* Lacres de Aluminio

Doacdo de 18 kg de lacres de aluminio ao nlcleo de apoio do Instituto Fernandes
Figueira/FIOCRUZ, para troca de cadeiras de rodas entregues a criancas e adolescentes atendidos

pelo instituto, na alta hospitalar.
* Cartoes Plasticos

O objetivo é incentivar o descarte e a trituracdo de cartdes de plastico que ndo tenham mais
uso, como por exemplo, bilhete Unico, cartdes de débito, de crédito ou telefénico. Cedido pelo
Ministério do Meio Ambiente (MMA), o coletor foi instalado no térreo do Forum Central.
Periodicamente, o material é retirado para reciclagem por empresa indicada pelo MMA. Do

reaproveitamento, surgem capas de caderno, agendas, porta-copos etc.
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5.11 JUSTICA ITINERANTE

O Programa lJustica Itinerante, coordenado pela Divisdo de Justica Itinerante (DIUI),
unidade da SGSUS, tem por objetivos precipuos dar concrecdo ao postulado do amplo acesso a
Justica e ag¢Oes de cidadania, por meio de atendimentos regulares previamente estabelecidos

mediante calendarios amplamente divulgados.

A Justica Itinerante, por meio de convénios celebrados entre o PJERJ e os respectivos

municipios, atua em 26 postos em funcionamento regular no estado do Rio de Janeiro, promovendo:
- Solugdes conciliadas como férmula de pacificacdo social eficiente;
- A regulamentagao documental dos cidadaos;

- A integracao dos juizes as comunidades, promovendo uma mudanca de relacionamento

entre a sociedade civil e o Poder Judiciario;
- A modernizacdo da prestacdo jurisdicional, com énfase na celeridade do processamento;

No periodo de janeiro a junho de 2023, foram atendidas 77.667 pessoas por meio das acdes

da Justica Itinerante.
5.11.1 JUSTICA ITINERANTE NO SISTEMA PENITENCIARIO:

A acdo tem a proposta de estancar a quantidade de presos dentro do sistema prisional sem
certificacdo e documentacdo civil, com atuacdo da Justica Itinerante em conjunto com o Ministério

Publico-RJ e a Defensoria Publica-RJ.

Além dessa demanda principal, a agao atende também as outras necessidades jurisdicionais
apresentadas pelos internos, tais como: reconhecimento de paternidade, retificacdo de registros,

emissdo da Carteira de Identidade junto ao DETRAN-RJ e do CPF junto a Receita Federal.
5.11.2 JUSTICA ITINERANTE MARITIMA — JORNADAS:

Juiz de Direito, membros do Ministério Publico e da Defensoria Publica, juntamente com toda
a equipe de servidores, estagidrios, técnicos, segurancas e pessoal de apoio vao até as ilhas e cidades

litoraneas prestar atendimento a populacao local, entre eles indigenas, quilombolas e caicaras.
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A jornada foi realizada no més de margo, em uma semana na regiao da Costa Verde, atendendo os

municipios de Paraty, Angra dos Reis e Mangaratiba.
5.11.3 JUSTICA ITINERANTE / MUTIRAO DE REQUALIFICACAO CIVIL:

Em parceria da Justica Itinerante com o Nucleo de Defesa dos Direitos Homoafetivos e
Diversidade Sexual (NUDIVERSIS), da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, e a FIOCRUZ,
foram realizados varios mutirGes de requalificagdo civil de nome e género, em localidades do estado
do Rio de Janeiro, e atendimento as demandas da comunidade LGBTQIAPN+, em situacdo de

vulnerabilidade.
5.11.4 REGISTRE-SE! Semana Nacional de Registro Civil/CNJ:

Em parceria com instituicdes, a Justica Itinerante atendeu as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, destacando a populagao carceraria do Instituto Penal Benjamin de Moraes Filho e

a populacdo de rua.
5.11.5 JUSTICA ITINERANTE E POPULACAO EM SITUACAO DE RUA:

- Participacdo no projeto “CURTA A PRACA”, em parceria com o Colégio Cruzeiro, nos mutirdes
para atendimento as pessoas em situacdo de rua. Os mutirGes sdo realizados em trés edicdes por
ano, na Praca da Cruz Vermelha, no Centro da cidade do Rio de Janeiro, onde ha grande

concentragdo de pessoas em situagdo de rua.

- “Mutirao POP RUA JUD - RIO”, promovido na Catedral Metropolitana do Rio de Janeiro pelo
Tribunal Regional Federal da 22 Regido, em observancia a Resolugdo n? 425/2021 do Conselho
Nacional de Justica.

- Justica Itinerante com “PROJETO JUCA — POP RUA”.

Cabe, ainda, informar que grande parcela da populacdo que busca a unidade da Justica
Itinerante denominada SUB-REGISTRO é também constituida de pessoas em situacdo de rua e

vulnerabilidade social.
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5.11.6 A agdo “CONSTRUINDO A CIDADANIA” — PMERJ:

Atendimentos aos policiais militares e seus familiares com demandas em dareas de familia,
infancia, juventude e idoso, e registro civil, com énfase na conversdao de unido estavel em

casamento, divorcio e alimentos.
5.11.7 JUSTICA ITINERANTE-INSPETORES DE POLICIA PENAL-CIESP:
Atendimentos as demandas dos policiais penais e seus familiares.
5.11.8 JUSTICA ITINERANTE em agdao com CONSELHO TUTELAR-CORDOVIL:

Em parceria com o Conselho Tutelar de Ramos, com atendimentos as localidades de Cordovil,

Brds de Pina, Penha Circular e Parada de Lucas.

5.12 PERICIA GENETICA
O programa é coordenado pelo Servico de Pericias Genéticas (SEGEN), ligado ao
Departamento de Acesso a Justica, A¢do Social e Acessibilidade (DEAJU), e tem por objetivo dispor
sobre a realizacdo de exames de tipagem por DNA, quando as partes forem beneficidrias da
assisténcia judicidria gratuita, deferidos nos autos das a¢des judiciais, nas comarcas do estado do

Rio de Janeiro.

Cabe ao Servico de Pericias Genéticas:

- Controlar as atividades referentes a realizacdo de exames de DNA solicitados por drgao
julgador;

- Fiscalizar os polos de coleta em todo o estado;

- Conferir e encaminhar faturas de pagamento;

- Prestar apoio aos polos, laboratdrio contratado e serventias.

No periodo de janeiro a junho de 2023, foram recebidas e cadastradas 2.880 solicitacdes de

agendamento de exames de DNA, pelo SEGEN.
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5.13 PERICIA JUDICIAL

As pericias judiciais sdo levantamentos de provas e laudos feitos por responsaveis técnicos da

area: os peritos judiciais. Seu objetivo é apresentar informagOes para ajudar a determinar a

resolucao de uma acao judicial.

O Servico de Pericias Judiciais (SEJUD) é érgdo administrativo, normatizado pela Resolucdo

CM n? 2/2018, vinculado ao Departamento de Acesso a Justica, A¢do Social e Acessibilidade

(DEAJU), responsavel pelo gerenciamento do cadastro dos peritos judiciais e da organizacdao do

pagamento das ajudas de custo a esses auxiliares da Justica.

No periodo de janeiro a junho de 2023, foram realizadas 5.424 solicitacGes de pagamentos de

peritos.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO

N3do ha acoes pendentes de realizagao.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA GERADA

A SGSUS tem preterido os processos fisicos em prol dos
processos digitais. O tramite de processos fisicos tem sido em

carater de exce¢do e em casos estritamente necessarios.

Reducgdo do consumo de papel e impressao

Lixeiras internas destinadas a materiais reciclaveis.

Redugdo do impacto ambiental gerado pelo lixo

A SGSUS realizou diversas palestras: “Dia Mundial da Agua”;
“Semindrio: Judicidario e Sustentabilidade”; “Inteligéncia

Artificial e Sustentabilidade”, etc.

Palestras realizadas pela SGSUS, sem 6nus para o

TJRJ

Distribuicao de mudas em eventos ambientais

Ao total, 250 mudas para doag¢des foram obtidas
por meio de convénio com a CEDAE e Prefeitura

do Rio de Janeiro, sem 6nus ao TJRJ
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8. SITUACAO DOS RECURSOS

TOPICOS

Pessoal

Tecnologia
da
Informacao

Infraestrutura

LEGENDA:

EI0

X

X
@ Atende

OBSERVACOES

O desenvolvimento do sistema Web “Cadastro de Voluntarios
do PJERJ”, processo SElI 2021-0608634 (original 2014-
0266602), havia sido reiniciado no fim do ano de 2022,
porém, em abril de 2023, houve a paralisacdo das atividades
pela SGTEC/empresa responsavel, com previsdo de retorno
para agosto de 2023.

Aguarda-se o desenvolvimento do sistema corporativo
“Plano de Gestdo dos Programas Sociais”, processo SEI 2020-
0652377 (original 2014-041687), para estruturar e tornar
acessivel toda a base de dados. O processo outrora reprovado
pelo CGTIC foi, a pedido da DIISO, novamente encaminhado
ao Comité, para avaliacdo.

Encontra-se em andamento o desenvolvimento do sistema
NATJUS/RJ, Processo SElI 2021-0665713, para atender o
disposto no art. 292 e pardgrafo uUnico da Resolugdo n2
238/2016 do CNJ, que dispbem sobre a criacdo de sitio
eletronico que permita o acesso ao banco de dados com
pareceres, notas técnicas e julgados na drea da saude, para
consulta pelos magistrados e demais operadores do Direito.

@ Atende em Parte . N3do Atende
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9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

O TJRJ possui dentre seus objetivos estratégicos, na perspectiva de Processos Internos, a
Promogao da Sustentabilidade e, na perspectiva da Sociedade, a Garantia dos Direitos
Fundamentais, ambas alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030. A
SGSUS, no ambito de sua competéncia, promove e articula prdticas para promocdo da
responsabilidade socioambiental.

No primeiro semestre, a SGSUS desenvolveu os projetos de inclusdo social “Jovens
Mensageiros”, “Justica pelos Jovens” e a agao “Estudar para Qualificar”. Na drea de cidadania, atuou
no projeto “Bem Me Quer”, no “Casamento Comunitario”, nas feiras orgénicas, gastron0micas e de
artesanato, e na campanha com a Sociedade Unido Internacional Protetora dos Animais. Foram
desenvolvidos seminadrios e palestras em diversos temas socioambientais. Ademais, no segundo
semestre de 2023, estad previsto o inicio do projeto “Inclusdo Legal” e, no fechamento deste
relatdrio, deu-se o inicio ao projeto “Comecar de Novo”.

A SGSUS coordena o “Programa de Voluntariado” nas dependéncias do TJRJ e apoia as
atividades do Juizado Especial do Torcedor e Grandes Eventos. O resultado do indicador estratégico
“Pessoas beneficiadas pelos Projetos Sociais, Acesso a Justica e Promocao da Cidadania” no primeiro
semestre foi bastante positivo, cumprindo 82,7% da meta designada para o ano, o que indica o
esforco e o compromisso da SGSUS em desenvolver a¢des prd-sustentdveis de cidadania, inclusdo
social, acessibilidade e ambiental.

A SGSUS, por intermédio do Servi¢co de Programas Especiais e Acessibilidade, promove acbes
de acessibilidade e inclusdo as pessoas com deficiéncia, nos érgaos do PJER]J e de seus servigos
auxiliares, e que visem ao atendimento da Resolugdo CNJ n2 401/2021.

0O SGSUS tem atuado na conscientizacdo das unidades judiciais e administrativas do TJRJ, nas
acdes de sustentabilidade, o que reflete no indicador “Indice de Desempenho de Sustentabilidade
(IDS)”. Trata-se de um indicador calculado pelo CNJ a partir de dados informados pelos tribunais. O
TJRJ alcangou o percentual de 53,7%, na ultima medigdo do CNJ — referente ao ano de 2022. Com o
objetivo de propor a¢bes de melhorias no indicador, foi elaborado um relatério comparativo entre

o TJRJ e os demais tribunais de justica (Processo SEI 2023-06030258).
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verlflque no site do TJR) se a vers&o Impressa do 1to estd atu
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGSUS 'ND'CQ;S’R';.'I?EG?&J)ET'VO x INDICADOR DE PROJETO 'ND'CADO.I!’*RZEAP&%:ESSO DE 'ND'CADgSA?_fDi%JET'VO bA
TEMA Promocé&o de Direitos da Cidadania OBJETIVO ESTRATEGICO Ampliacdo de boas préticas de cunho social e de desenvolvimento sustentavel do PJER]
Pessoas beneficiadas pelos Projetos Sociais, Acesso & PROJETO. PROCESSO DE TRABALHO OU <
INDICSDOR Justica e Promocao da Cidadania OBJETIVO DA QUALIDADE PROJETO ESTRATEGICO
FINALIDADE Verificar o envolvimento do PJER} na promoc&o da cidadania e inclus&o social CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Mensal
PERIODICIDADE Mensal P = 1 s 1 INDICADOR DE EFICIENCIA l INDICADOR DE EFETIVIDADE x
FORMULA Numero de pessoas diretamente beneficiadas pelos Projetos Sociais, Acesso a Justica e Promoc&o da Cidadania SENTIDO DE MELHORIA MM
META Atingir 90.000 pessoas diretamente beneficiadas pelos projetos sociais até 31/12/2023 ORIGEM DOS DADOS Planilhas da SGSUS UNIDADE DE MEDIDA Ne de Pessoas
EVOLUGAO DO INDICADOR 2023 jan-23 fev-23 mar-23 mai-23 jul-23 ago-23 nov-23 dez-23
PERICIA JUDICIAL 554 o) 1.946 908 755 1261 7,3% 5.424
PERICIA GENETICA 434 365 572 482 533 494 3,9% 2.880
JUSTICA ITINERANTE 6.641 7.631 11.939 9.658 16.673 12291 87,1% 64.833
Beneficiados com campanhas (doag¢do sangue, etc.) (o] (o] 384 (o] (o] (o] 0,5% 384
Total de beneficiados do Estudar para Qualificar [¢] [e] [¢] [e] 20 20 0,1% 40
Total de beneficiados do Circuito Cultural (o] (o] o (o] (o] 24 0,03% 24
Total de beneficiados do Bem Me Quer 3 14 17 12 10 27 0,1% 83
Beneficiados no casamentos o] o] (o] o] 98 o] 0,1% 98
Total de beneficiados do Justica Pelos Jovens [e] [e] [e] 21 21 40 0,1% 82
Total de beneficiados do Jovens Mensageiros 90 100 95 95 94 88 0,8% 562
PESSOAS BENEFICIADAS PELOS PROJETOS SOCIAIS, ACESSO A
JUSTICA E PROMOGCA® DA CIDADANIA 7.722 8.110 | 14.953 11.176 | 18.204 14.245 74.410
RESULTADOS NO PERIODQ
100.000 25.000
LINHA DE 90.000
BASE 34.882
20.000 2
(31/12/2022) 80.000 74.410 l 18204
TOTAL 14953
60.000 DE PESSOAS 15.000 14245
RESULTADO 74.410 BENEFICIADAS e
ATUAL 20.000 34.882 10.000 7722 8110
20.000 5.000
META 90.000 o
o
= LINHA DE BASE (31/12/2022) ® RESULTADO ATUAL = META jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23
O indicador “Pessoas beneficiadas pelos Projetos Sociais, Acesso a Justica e Promocgéo da Cidadania” inclui os projetos socioambientais da SGSUS e os servigcos da Justica Itinerante, da Pericia Genética e da Pericia Judicial.
ANALISE CRITICA No primeiro semestre o indicador alcangou um total de 74.410 pessoas beneficiadas, o que corresponde a um percentual de 82,7% da meta definida para o ano. Ademais, conforme descrito no relatério, houve a participagdo da
SGSUS em em feiras e campanhas com recolhimento de doagdes, no entanto ndo € possivel mensurar a quantidade de pessoas beneficiadas.
AGOES Com as agdes gerenciais efetuadas no 1° semestre, o projeto Comegcar de Novo iniciou suas atividades no més de Julho de 2023. Prosseguem as acdes gerenciais com as trativas finais, para o inicio do projeto “Incluséo Legal"
SERENCISS) no 2° semestre.
Responsavel: NILSON ALMEIDA DE ARAUJO ]Responsével (aprovacéo e divulgag&o): ANTONIO FRANCISCO LIGIERO WDa&a: 15/07/2023
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ANEXO Il = PLANILHA DE INDICADORES OPERACIONAIS

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versdo impressa do documento esté atualizada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

SGSUS

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

X

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

MACRODESAFIO

Garantia dos Direitos Fundamentais

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promocé&o da garantia dos direitos das minorias e a inclusdo social

Média de expedientes movimentados pelos jovens

PROJETO, PROCESSO DE

INDICADOR Men ir TRABALHO OU OBJETIVO [PROCESSO DE TRABALHO
ensageiros DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar a producéo dos participantes do Projeto Jovens Mensageiros na movimentac&o dos expedientes do PJER] CRITERIO DE Acumulado
i ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PRI o= Mensal ACOMPANHAMENTO w x l DESEMPENHO 1 EFICIENCIA 1 EFETIVIDADE
FORMULA total de processos movimentados por més/ total de participantes do projeto jovens Mensageiros SENTIDO DE MELHORIA MM
META N/A ORIGEM DOS DADOS Planilhas do sGsus | (UNIDADE n® processos
Ne EXPEDIENTES 186.859 227.042 256.821 324.015 617.412 533.348 645.820 770.752 729.512 814.316 957.312 493.216 6.556.425
Ne PARTICIPANTES 89 98 89 96 91 90 90 90 91 90 91 90 91
N2 PROC/PART 2.100 2.317 2.886 3.375 6.785 5.926 7.176 8.564 8.017 9.048 10.520 5.480 6.016
N 2022 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
EVO;SCAO Ne EXPEDIENTES 646.200 664.274 778.978 649.768 936.192 843.048 937.494 982.944 890.722 939.566 834.896 525.160 9.629.242
INDICADOR N2 PARTICIPANTES 91 90 87 88 90 90 90 91 94 91 102 90 91
Ne EXPEDIENTES/PART| 7.101 7.381 8.954 7.384 10.402 9.367 10.417 10.802 9.476 10.325 8.185 5.835 8.802
2023 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ TOTAL
N2 EXPEDIENTES 825.054 707.090 1.048.272 | 779.840 921.638 1.080.984 5.362.878
N2 PARTICIPANTES 90 100 94 95 94 88 94
N2 EXPEDIENTES/PART| 9.167 7.071 11.152 8.209 9.805 12.284 9.615
RESULTADOS NO PER[ODO RESULTADOS EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
12000 —@-2021 0O 2022 2023
9.615 12.284
2021 6.016 10000 8.802 = 12.000 1145 Jé)éé)g 10.4T - 10.325 10520
8000 9.167 6954 1 9.367 o O evélve
6.016 2.000 7.10T 7.881 o %58 -
6000 P o o . 9.048
° W 8185 \5.835
2022 8.802 4000 6.000 S5 176
5.926 5.480
2000 3.000
— 3.375
0 2.100 2.317 2886 B
2023 9.615 2021 2022 2023 o
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
ANALISE No primeiro semestre de 2023 foram movimentados 5.362.878 expedientes, o que dd uma média de expedientes movimentados por més por cada jovem mensageiro de 9.615
CRITICA documentos. Considerando-se que no mesmo periodo de 2022 a média era 8.431 expedientes, logo, houve um aumento de 14% na atuacgdo dos participantes do projeto.
ACOES] N&o houve acdes gerenciais. O indicador é somente de acompanhamento
GERENCIAIS B .

| Responséavel pela emissdo do relatério:

‘NILSON ALMEIDA DE ARAUJO

I Responsavel (aprovagédo e divulgagéo): “TANTONIO FRANCISCO LIGIERO

Data:

" 15/07+A1:P32/2023
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