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	FORMULÁRIO DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO DE PROCESSO SELETIVO – 

SERVIDOR 

SGPES/DEDEP/DICAP/SERLO
Secretaria-Geral de Gestão de Pessoas/ Departamento de Desenvolvimento de Pessoas


IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada.

	Processo Seletivo/ Banco de Servidores:  _______________________________________________

Período de realização: ____ / ___/ ____  a  ___ / ___ / ____


	IDENTIFICAÇÃO DO USUÁRIO

	Nome:
	

	UO:
	

	Telefone/Ramal:
	


	Esclarecimentos:
· Informar ao servidor que a pesquisa de satisfação tem a finalidade de obter informações que possibilitem aprimorar constantemente o processo de seleção interna.
Qual a sua avaliação sobre o nosso trabalho?
Qual a sua avaliação sobre o nosso trabalho?
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ÓTIMO
BOM
REGULAR
RUIM
PÉSSIMO
1
Satisfação quanto à participação no Processo Seletivo/ Banco de Servidores
 
 
 
 
2
Clareza e objetividade do Formulário de Inscrição.
 
 
 
 
3
Qualidade do atendimento prestado pela equipe do Serviço de Recrutamento, Seleção e Lotação
 
 
 
 
4
Clareza e alcance da divulgação da abertura do processo seletivo/Banco de Servidores



Obs: Caso queira esclarecer algum dos pontos avaliados ou registrar alguma sugestão de melhoria    informe abaixo:

	


	  Realizada a Pesquisa por:

	Data da Pesquisa:
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