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Descrição gerada automaticamente]Corregedoria-Geral da Justiça
Diretoria Geral de Fiscalização e Assessoramento Judicial (DGFAJ)
Divisão de Apoio à Gestão Cartorária (DIGES)
Serviço de Apoio à Gestão Cartorária (SEGES)

	


IMPORTANTE: sempre verifique no site do TJRJ se a versão impressa do documento está atualizada.
Informações preliminares 

Serventia Judicial: 
Juiz em exercício: 
Chefe do cartório: 
Lotação atual da serventia: 
Lotação paradigma: xx servidores (chefe, substituto e auxiliar de gabinete). 
Lotação paradigma: xx servidores.

Diagrama de Ishikawa
 (Inserir figura do diagrama)

Objetivo: demonstrar causas e efeitos dos desvios encontrados, bem como as respectivas ações de melhoria.

Desvios X Ações Gerenciais
	Indicador 1:
	

	Desvio encontrado:
	

	Causas:
	

	Ação gerencial:
	



	Indicador 2:
	

	Desvio encontrado:
	

	Causas:
	

	Ação gerencial:
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