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1. Apresentacao

Este Guia Pratico tem por finalidade apresentar as principais
funcionalidades do SAT Central - Sistema de Atendimentos (Mddulo
Central). Seu conteudo € direcionado, especificamente, aos gestores de
acesso e usuarios externos do sistema.

O SAT Central redne as principais consultas e informacdes dos cidadaos e
segurados, como dados cadastrais, vinculos e remuneracdes, carta de
concessao, histérico de pagamento de beneficio, histérico de consignacgao,
dentre outros. E um sistema em constante evolucdo, ou seja, novas
consultas e informacdes serao disponibilizadas em versdes futuras. Portanto,
figue atento a versao do guia, pois ele sera alterado conforme novas
informacdes e funcionalidades forem sendo disponibilizadas.

O Item 2 apresenta a forma de acesso ao Sat Central e informacdes sobre a
obtencao de permissao de acesso ao sistema. Complementarmente, o
Anexo | deste Guia traz, de forma detalhada, os procedimentos a serem
adotados pelos gestores de acesso designados pelos 6rgaos externos para o
cadastramento dos usuarios no sistema de gerenciamento de identidades
do INSS. Tais procedimentos se encontram sintetizados, de forma grafica, no
Anexo Il.

O item 3 apresenta os modulos e funcionalidades disponiveis no SAT
Central, especificando o conceito e a forma de acesso as opgdes de consulta.
Detalha, também, os procedimentos de redefinicao de senhas e consulta de
formularios.

Busca-se, desta forma, fomentar a plena utilizacao das funcionalidades
disponiveis no SAT Central pelas entidades parceiras, promovendo assim a
melhoria do servico prestado aos cidadaos.



2. Acesso ao SAT Central

O acesso ao SAT Central se da por meio do endereco consultas.inss.gov.br.
Para autenticar o acesso, informe o seu CPF e a senha de acesso.

@ Servigo de Autenticacéo Central

Acesso via Senha Acesso via Certificado Digital

CPF

Seriha ‘
) Avisar antes de logar &m outros sites.
Entrar com Certificado Digital
Entrar || Limpar | Saioa como obterum certifcade digial

Ao acessar este servigo vecé esta de acordo com o Temmo de Responsabilidade

0 uso ndo auterizado deste ste & proibido € pode resultar em processo civil e criminal

Figura 1: Tela de acesso ao SAT Central.

O usuario externo pode obter acesso ao sistema por meio de solicitacao ao
gestor designado no drgdo/entidade externo. Os procedimentos para a
concessao de acesso estao detalhados no Anexo | e sintetizados no Anexo |l
deste Guia Pratico.

3. Menus do Sistema

3.1. Tela Inicial

Apods efetuar o login, o sistema exibira os principais menus disponiveis, tais
como, Cidadéo/PJ (para realizacdo de consultas diversas e emissdo de
documentos) e Formuldrios.

Sistema de Atendimentos - Modulo Central

Inicio Cidadao/PJ Formularios

Figura 2: Pagina inicial do SAT Central.



3.2. Menu Cidaddo/PJ

No menu Cidaddo/PJ estao disponiveis as mais importantes funcdes do
SAT Central: realizacdo de consultas e emissdo de documentos/extratos de
cidaddos (Aba Cidadéo), bem como o acesso a dados cadastrais de pessoas
juridicas, provenientes do Cadastro Nacional de Informacdes Sociais - CNIS
(Aba Pessoa Juridica).

Em determinadas consultas, sera necessario preencher o Recaptcha para
verificacdo de que ndo se trata de acesso automatizado/robé.

SAT - Sistema de Atendimento - Verificagao Pessoal

N&o sou um robé

« Enviar Voitar

Figura 3: Verificagdo Pessoal.

Para prosseguir, cligue no quadro Ndo sou um robd e, eventualmente,
responda ao desafio exibido (selecao de imagens), conforme o caso.

3.21. Consultas e servicos na aba Cidaddo

Nesta aba estao disponiveis a consulta e emissao de documentos e extratos
do cidadao, bem como a funcionalidade de redefinicao de senha, conforme
descrito nos subitens a seguir.

Apos informar o CPF ou NIT do cidadao, o sistema exibira a seguinte tela:

Consulia CidadaoiPJ
Dados 4o Cidadio

S 123.456.786-00 o x Nome Data de Naseimento crF wr
CONCEIGAC DA CONGESSAO 01/01/1960 123.456.789-00 12312312312

Figura 4: Consulta Cidaddo.



Na parte superior da tela sao apresentados os dados basicos do cidadao, ao
passo que o menu lateral esquerdo exibe as opcdes de consulta disponiveis:

Consultas Hequerimantos do SIBE | Consultar
. - - Certiddo de Tempo de Contribuicgo - Consulta | Consultar
Dados Cadastraic do CNIS Consuitar .
> : Certiddo de Tempo de Contribuicéo - Consiitar |
Remuneractes do CNIS . Consultar EMISSAO bl
Vinculos do CNIS Consuitar Comunicacio de Resultado de Reguerimento Consufiar |
Atividades do CNIS Consultar I T T
| = Exirate de Imposto de Renda Consuliar
Elos do CNIS Consuiltar . 7 S
Carta de Concessan Consuitar
Microfichas do CNIS Consultar P ) St
- N - Declaracho de Regularidade de Situagdo do [=——
R = Contribuinte fndividual Rl
Exirato: de Consignagoes Consulfar
= P > Tarefas do GET Consuiiar
Declaracao de Beneficios Consultar )
Resumg Vinculos do CNIS nsuliar
Laudos do SABI Consuttar HEsumg M InaNosdn LN | anian
Histérico de Créditos Sarictiian Simulacdo de: Direito de Aposentadoria EC103 Consuiiar

Figura 5: Menu lateral.

Note que algumas consultas estdao disponiveis sem a necessidade de
informacdo prévia do CPF/NIT do cidaddo. Para exibicdo completa do menu
de opc¢odes, digite o CPF ou NIT do cidadao e clique no icone em formato de
lupa.

3.2.1.1. Emissao de senha inicial do Meu INSS

Na aba Cidadédo, informe o CPF ou NIT e clique em Pesquisar, sendo
exibidos, na sequéncia, os dados cadastrais do cidadao. Para emissao da
senha, clique em Gerar Senha Inicial Meu INSS, localizado abaixo do nome
do cidadao.

Dados do Cidadio

Nome Data de Nascimento CPF NIT
CONCEIGAO DA CONCESSAO 01/01/1980 123.456.789-00 123.1231231-2

Gerar Senha Inicial hew INSS

Figura 6: Gerar Senha Inicial Meu INSS.

Serd exibida uma caixa de didlogo contendo a declaracao de Identificagdo
do Cidaddo. Clique na caixa de selecdo para confirmar os procedimentos de
identificacdo e, entdo, cligue em Gerar Senha Inicial Meu INSS.



Identificacao do Cidadao %

¥ Declaro gque o cidadao ou seu procurador foi devidamente identificado, mediante
apresentacéo de documento original de idenfificac&o vélido e oficial com foto e, no caso de
procurador, apresentada tambem a procuraco assinada.

+ Gerar Senha Inicial Meu INSS

Figura 7: Emissé@o de senha do Meu INSS - Identificagdo do cidaddo.

O sistema emitird uma senha inicial. O cidadao devera entao seguir os

procedimentos indicados no comprovante para definir a senha definitiva de
acesso ao Meu INSS.

Senha Inicial
8042752

Acesse o site gov.brimeuinss informando o
codigo acima no campo "senha” e crie sua
senha delinitiva. Sua senha é pessoal e
intransferivel.

CONCEICAO DA CONCESSAO
CPF: 123.456.XXX-XX

B L T T L L L T T ———

Emissao: 27/05/2020 0ah41

Essa senha inicial ndo precisa de validagio pela
Central 135.

Figura 8: Emissdo de senha do Meu INSS - Senha
Inicial.

3.2.1.2. Dados Cadastrais do CNIS

A opcdo Dados Cadastrais do CNIS exibe todos os dados cadastrais do
cidadao registrados no Cadastro Nacional de Informacdes Sociais — CNIS, tais
como: nome, data de nascimento, CPF, sexo, filiacao, estado civil, endereco,
contato e informacdes relacionadas ao NIT.



Pégina 1 de 1
INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Nacional de Informagoes Sociais
Dados Cadastrais

PREVIDENCIA SOCIAL

27/05/2020 09-46.42

— Dados C:
NIT 123.12312.31-2

Administrador do NIT PIS
Ano da Administragido 1992
Data de Atualizagéio 12/12/2018

Fonte do NIT PIS
Fonte Cadastramento PIS
Data de Cadastramento 26/06/2000

— Dados
Nome CONCEICAO DA CONCESSAO Municipio de Nascimento BELO HORIZONTE/MG
Nome da Mde MARIA DA CONCESSAQ Pais de Origem
Nome do Pai Al CEU AUXILIO Data de Chegada

Sexo FEMININO Estado Civil caAsADA
Data de Nascimento 01/01/1960 Grau de Instrugdo FUNDAMENTAL
Nacionalidade BRASILEIRA Data de Obito COMPLETO
CPF 123.456.789-00 CTPS
CNH Doc. Estrangeiro
Carteira de Maritimo Passaporte
Identidade
Titulo de Eleitor
Certiddes Civis
~ Contato
Endereco principal
Enderego secundirio
Telefone 1 Telefone 2 Celular
E-mail

Figura 9: Dados cadastrais do CNIS.

3.2.1.3. Remuneracoes do CNIS

Este relatdorio exibe as remuneracdes registradas no CNIS para cada
competéncia e relacao previdenciaria.

Pagina 3 de 8
INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Naci 1 de Inf Saciai
PREVIDENCIA SOCIAL Extrato Previdenciario 2710512020 09:50:33
— do Filiado
NIT. 12312312.31-2 CPF: 123.456.789-00 Nome: CONCEIGAO DA CONCESSAO
Data de nascimento: 01/01/1960 Nome da mée: MARIADA CONCESSAQ
Seq. NIT Cédigo Emp. Origem do Vinculo Data Inicio Data Fim Tipo Filiado no Vinculo Uit. Remun. Indicadores
7 02/01/2001 Empregada 10/2001
01/2001 604,00 02/2001 804,00 0372001 804,00
04/2001 604,00 0872001 804,00 06/2001 804,00
07/2001 604,00 08/2001 604,00 09/2001 604,00
10/2001 34220

Figura 10: Remuneragdes do CNIS.

3.2.1.4. Vinculos do CNIS

Esta opcao permite a emissao de relatério resumido com
vinculos previdenciarios registrados para um determinado cidadao.

listagem dos



Pagina 1 de 2
INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cad Naci | de Inf B s o dan

Extrato Previdenciario

PREVIDENCIA SOCIAL
27/05/2020 10:13:58

do Filiado
NIT. 123.12312.31-2 CPF: 123.456.789-00 Nome: CONCEICAO DA CONCESSAO
Data de nascimento: 01/01/1960 Nome da mae: MARIA DA CONCESSAO
P ias
Seq. NIT Codigo EmpJNB  Origem do Vinculo Datainicio  Data Fim Tipo Filiado no Vinculo Uit Remun. Indicadores
1 123.12312.31-2 LOJA DOS MOVEIS 01/10/1988  30/12/1988 Empregado
2 123.12312.31-2 LOCAL MERCEARIA 18/09/1989 30/03/1991 Empregado 03/1991

Figura 11: Vinculos do CNIS.

3.2.1.5. Atividades do CNIS

O relatdrio de atividades do CNIS apresenta, de forma sintetizada, as
ocupacgodes registradas para um determinado cidadao.

Pagina 1de 1

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Nacional de Informacgoes Sociais
PREVIDENCIA SOCIAL Atividades

27/05/2020 10:20:35
IDENTIFICACAO DO FILIADO

NIT: 123.12312.31-2 CPF: 123.456.789-00 Data de Nascimento: 01/01/1960
Nome: CONCEICAO DA CONCESSAO

Nome da m&e: MARIA DA CONCESSAO

Tipo de Filiado no Vinculo Data Inicio Data Fim Ocupacgéo
Contribuinte Individual 06/04/2011 PEDREIRO

Figura 12: Atividades do CNIS.

3.2.1.6. Elos do CNIS

Esta opgao exibe os Numeros de Inscricao do Trabalhador - NIT existentes
para um mesmo cidadao, bem como os eventuais elos realizados

Pagina 1 de1
INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Cadastro Nacional de Informagbes Sociais

PREVIDENCIA SOCIAL Elos

27/05/2020 10:27:20

—— IDENTIFICACAO DO FILIADO

NIT: 123.12312.31-2 CPF: 123.456.789-00 Data de Nascimento: 01/01/1960
Nome: CONCEIGAO DA CONCESSAO

Nome da méae: MARIA DA CONCESSAQ

r— LISTA DE ELOS

Nit Principal Nit Secundario Data Formacéo Fonte Origem
123.12312.31-2 321.12312.31-3

PIS

Figura 13: Elos do CNIS.



3.2.1.7. Microfichas do CNIS

Exibe eventuais microfichas do CNIS existentes para o cidadao.

3.2.1.8. Extrato de Consignacodes

Apresenta a lista de eventuais empréstimos consignados (e seus respectivos
detalhes) realizados pelo cidadao. Nesta opg¢ao, consulta-se ainda as
margens consignaveis total e disponivel.

Pagina 1 de 3

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Extrato de Empréstimos Consignados
PREVIDENCIA SOCIAL
2710672020 10:44:18

Dados do Beneficiario
Nome: CONCEIGAO DA CONCESSAO Numere do Beneficio: CPF: 123 456.789-00.

1

Dados do Beneficio
Espécie: APOSENTADORIA POR IDADE
Situagdo: ATIVO
£ Penséio Alimenticia: Nao Possul Representante Legal: Nao Blogueado para Empréstimo: Nao Elegivel para Empréstimo: Sim
Margem I}
Base de Calculo: RS 1.857.54 Margem para Empréstimo: RS 0.17 Margem para Cartdo: RS 0.00 |
Instituicdo Pagadora }
CBC/Banco:  BANCO DO POVO Tipo: Conta Corrente Ag.: clc.: |
LR Comp. 1*  Comp. Ulima QT
Empréstimo CBC/ Bance ity Porcela | Datainclusdo oo Valor Parcela Valor Emprestado
123 BANGO DO POVO 08/2020 04/2027 200052020 83  RS52839  R$22882,00
Situagdo: Ativo
324 BANCO DO POVO 02/2020 01/2026 06/02/2020 72 R$28,70 R$1.03241
Situagdo: Ativo

Figura 14: Extrato de consignagées.

3.21.9. Declaracao de Beneficios

Exibe a relacao de beneficios vinculados a determinado CPF ou a declaracao
de nada consta.

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

remvIbmcIA sOCIAL 27/05/2020 10:51:03

DECLARAGAO

Deciaramos que CONSTA no Sistema Unico de Beneficios, nesta data, a concessaa do(s) seguinte(s) beneficio(s)
que possuam como titular o CPF n® 123.456.789-00 pertencente a CONCEICAO DA CONCESSAQ

Niamero do - -
Beneficio Situacéo Espécie Ultimo Pgto. Inicio Cessacao
ATIVO APOSENTADORIA POR IDADE R$ 1.857,54 | 03/10/2008
ATIVO PENSAD POR MORTE PREVIDENCIARIA R$ 1.04500 | 16/06/2005

*Ultimo Pgto: Refere-se ao valor stualizado da renda mensal inicial, reajustado pelos indices de corregSio monetéria. Se a
espécie for Pensdo Alimenticia, o valor devera ser consultado no histérico de créditos.

Brasilia, DF, 27/05/2020 LEONARDO JOSE ROLIM GUIMARAES
Presidente do INSS

Figura 15: Declaragdo de beneficios.
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3.2.1.10. Laudos do SABI

Por meio desta funcionalidade é possivel emitir a cépia dos laudos médicos
periciais registrados no SABI - Sistema de Administracao de Beneficios por
Incapacidade. Para consultar, informe o CPF do cidadao e clique na opg¢ao
Laudo SABI.

Sistema de Atendimentos - Modulo Central ANiison de Carvatho v __ B Sar

inicio CidadsoiP) Formulanios

Consulta Cidaddo/PJ

Dados do Cidadio

@ Ajuda

Figura 16: Tela de consultas - Cidaddo: Opgdo Laudos do SABI.

Essa consulta carregara todos os laudos médico periciais disponiveis no
SABI. No documento ha informacdes sobre a Data de Inicio da Incapacidade
(DIl), Data de Inicio da Doenca (DID) e o Cddigo de Classificacao
Internacional de Doencas (CID), quando houver concessao de beneficio.

3.2.1.11. Histoérico de Créditos

Na geracao do historico de créditos pagos pelo INSS, € possivel selecionar as
competéncias a serem consultadas:

Selecionar competéncias *
De | WAy até | 05/2020

v oK ®X Fechar

Figura 17: Histdrico de créditos — Selecdo de competéncias.

mn



Pégina 1de 4

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
Histérico de Créditos

P?EV!P#N.CIA SOClML 27/05/2020 10:55:50

- Identificacdo do Filiado

N

T: 12312312312 CPF: 123.456.789-00 Data de Nascimento: 01/01/1950
Nome: CONCEIGAO DA CONCESSAQ

Nome da ma@e: MARIA DA CONCESSAQ

Compet. Inicial: 04/2020 Compet. Final: 05/2020

— Créditos do fici

NB:
Espécie: 21 - PENSAO POR MORTE PREVIDENCIARIA
APS: 21024030 - AGENCIA DA PREVIDENCIA SOCIAL INDAIATUBA
Data de Inicio do Beneficio (DIB): 16/06/2005 Data de Cessacédo do Beneficio (DCB):
Data de Inicio do Pagamento (DIP):  01/02/2009 MR: R$ 681,10

Competéncia Periodo Valor — pioio de Pagamento  Status  Frevisdodo  Datado Crédito oonin IR
Liquido Pagamento Pagamento Invalidado
0472020 010420208 RS 1.55530 CCF-CONTA-CORRENTE Pago 280472020  28/04/2020 Nao Nao

30/04/2020

Banco: 237 - BRADESCO OP: 66980 - N S CANDELARIA - URB INDAIATUBA - SP Ocorréncia: Pagamento Efetivado

Data Calculo: 04/04/2020 Origem: Geragdo de creditos mensais. Validade Inicio: 28/04/2020 Fim: 30/06/2020

Figura 18: Historico de Créditos.

3.2.1.12. Requerimentos do SIBE

Possibilita a consulta de requerimentos do Sistema Integrado de Beneficios
do INSS - SIBE, onde sao operacionalizados os Beneficios de Prestacao
Continuada (BPC) a Pessoa Idosa e a Pessoa com Deficiéncia.

3.2113. Certiddao de Tempo de Contribuicao (CTC) - Consulta

Ao selecionar esta opc¢ao, sera aberta uma caixa de dialogo, na qual deve ser
informado o protocolo da CTC para realizacao da consulta.

Certidao de Tempo de Contribuicao *

Consuita de CTC por Protocolo

O AbfirPDF

® Cancelar

Figura 19: Consulta de CTC por Protocolo.
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3.2.1.14. Certiddao de Tempo de Contribuicao (CTC) - Emissao

Caso o cidadao possua uma CTC concedida, ela podera ser emitida a partir
desta opc¢ao.

CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUICAO

(Para efeitos da Lei N° 6226/75, com as alteragdes das Leis 6.864/80, 8.213/91 e 8.870/94)

PREVIDENCIA SOCIAL

Orgdo Expedidor Data de Emissédo
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS 23/04/2020
Nome do Requerente Protocolo:

NIT: CPF:

Nome da mae

Data de Nascimento Doc. Identidade Emissor UF
ssp MG
Orgio Instituidor Matricula
1090
I A - TEMPO DE CONTRIBUIGAQ ”
Empregador:
Nimero:
Documento: 2900010 - CTPS Série: 50150
Fungéo:
Perlodo Contribuigao:  06/07/1990 a 31/12/1991 Tempo de Conlribuigao: 1 ano(s), 5 mes(es), 25 dia(s)
“Periodo Aproveitado:  06/07/1990 a 31/12/1991 Tempo Aproveitado: 1 ano(s), § mes(es), 25 dia(s)

Certificamos que o interessado conta, de efetivo exercicio, de Tempo de Contribuigdo (TC) = 540 dia(s), corespondendo a 1 Anofs),
5 Més(es) e 25 Dia(s)

Esta Certid&io no contém emendas, nem rasuras, foi emitida de acordo com o Processo acima citado, e contém 1 pagina(s)

Lavrei a Certiddo Viisto do Dirigente do Orgso

17.021.140, Data de Emisséo

Figura 20: CTC - Emissdo.

3.2.1.15. Comunicacao de Resultado de Requerimento (CRER)

Essa funcionalidade exibe o comunicado de resultado do requerimento,
inclusive de beneficios por incapacidade. Para consultar a decisao de
beneficios por incapacidade, informe o CPF do cidadao e clique na opc¢ao
Comunicag¢do de Resultado de Requerimento.

Sistema de Atendimentos - Médulo Central L Nitson de Carvalho v ... B sar
Inicio CidadioiP.} Formulirios
Consuftas
| Disctaragiio de Benstios Cansuifar |
Laudos do.SABI Consultar
Histérico de Créditos | Tcammnar
Requerimentos do SIBE Caonsultar
' Conitiode Tempo de Cantibuig 0.~ Consulla Consutr

& Tempo 08 Confribuigo -

Consultar

Gomunicagha de Resultado de Requerimento GConsultar

Extrato de Imposto de Renda Consultar
Carta de Concessio Cansuliar- |

uiaridade de Situscio do

Gontribuinie Individual R
Tarefas do GET Gonsuitar
Resumo Vincules do CNIS Consultar

Figura 21: Tela de consultas - Cidaddo: Opgdo Comunicagdo de Resultados de Requerimento.
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O sistema exibira os beneficios vinculados ao CPF de pesquisa. Cliqgue no em

Abrir PDF para visualizar a Comunicag¢do de Decisdo.

Sistema de Atendimentos - Modulo Central

CRER

Gonsults por bensflcio

NE. Espécie Situagio

Figura 22: Tela de selecdo de beneficio para emissdo de CRER.

ANison de Carvalho ¥

A Comunicacao de Decisao € emitida tanto para os casos de concessao
como de indeferimento do beneficio. A figura a seguir exemplifica uma

Comunicagao de Decisao referente a um beneficio deferido.

Pagina 1de 1
INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Comunicagéo de Decisdo
PREVIDENCIA socms = S AN
NIT: 145, 674
Niimero do Beneficio: 620 s Espécie: 31

Mimero do Requerimento: 183

Ao Sr. {a): LUZIA
Enderego: R PEDRO ALVARES CABRAL
CEP: 87. 0000 Municipio: UF: PR

Assunto: Pedido de Auxilio - Doenga

nstatagdo de Incapacidade Laborativa

Fundamentaciio Legal: Art 53 da Lei N°6 213, de 24/07H991; Artigos 71, 77 & 78 do Deereto N°3 048, de
06/05/1999; Portaria Ministerial 359 de 31/08/2006, Arligo 207, da IN 20 INSS/PRES.
de 10/10/2007.

Em atengio as seu padido de Auxilis-Doenga, no diaf250/2017] i que foi ida o dirsito
o em vista que ficou comprovada que houve incapacidade para o trabaino. O beneficio fol concedido
Desta decisio poderd ser Interposto Recurso & Junta de Recursos da Previdéncia Social, dentro do
) dias, contados da data do recebimento desta comunicagdo, Se o sequrado facultativa, contribuinte

ividual ou domestivo ficar em auxilio Doenga durante fodo o mes civil, ndo sera devide o recolnimento da contibuiio
previdencidria daguele més. A Previdéncia Social informa que ofa) segurade(a) em Auxilio Doenga que retornar
voluntariamente & mesma atividade, podera fer seu Auxilio cancelado a parti da data do retormno, de acardo com 0% §§ 6°
e 7 do art. 60 da Lei n° 8213/91, com redagao dada pela Lei n° 13138115

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURC SOCIAL - INSS

Agéncia da Previdéncia Social: UMUARAMA
Enderego: RUA INAJA, 3610, ZONA |
CEP: 87.501-160 Municipio: UMUARAMA UF: PR

Termo de Responsabilidade: Responsabilizo-me, sob as penas do Artigo 171 do Cédigo Penal, pela veracidade da
documentagio apresentada para a solicitagio do beneficio acima descrito.
Ciente, 8 de Dezembro de 2017

Assinatura do Requerente ! Representante Legal

(8]

Vooé pode conferir a autenticidade do documento em
Rttps:imeLLin . 1
com o cédigo 200

Figura 23: Comunicag¢do de DecisGo de pedido de Auxilio
Doenga, com deferimento.
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3.2.1.16. Extrato de Imposto de Renda

Esta funcionalidade permite a emissao do extrato anual de imposto de
renda relativo aos valores pagos pelo INSS ao cidadao. Apds o acesso, o
sistema exibira uma tela para selecao do beneficio e ano-base. Selecione o
exercicio desejado e clique na opg¢do Abrir PDF, para visualizar o extrato.

Extrato de IR *

Consuita por beneficio
NB Espécie Inicio Ano Base #

AUXILIO-DOENCA POR ACIDENTE DE TRABALHO 22101/20 2019 | :

Figura 24: Emissdo de Extrato de IR.

3.2.1.17. Carta de Concessao

Por meio da funcionalidade Carta de Concessdo, o sistema exibe uma caixa
de dialogo com os beneficios vinculados aquele CPF.

Esta opcdo permite ainda, a consulta pela digitacdo do NB. Clique em Abrir
PDF para exibicdo do documento. Esse documento esta disponivel para
todos os beneficios com decisao.

Carta de Concessao ¥*

Consulta por beneficio
NB Espécie Inicio Situagdo

AUXILID-DOENCA POR ACIDENTE DE TRABALHO 22/61/2009 CESSADO O Abeir FBF

Consulta por nimero de beneficio

[ EE— ] O Abrir POF

® Cancelar

Figura 25: Emissé@o de Carta de Concessdo.
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3.21.18. Declaracdao de Regularidade de Situacdao do
Contribuinte Individual

Ao acionar essa opgao, o sistema permitira a emissao de Declaragcéo de
Regularidade de Situagdo de Contribuinte Individual, por meio da opgao
Emitir.

Declaragao de Regularidade de Situagao de Contribuinte Individual x

Emitir

Declaractes

| Data Ultima

Numero Emissdo Validade Status Tipo de Solicitante 5
Ocupagio

Registros ndo encontrados.

Figura 26: Emissédo de Declaragdo de Regularidade de Situagdo de Contribuinte Individual.

3.2.1.19. Tarefas no GET

Esta consulta permite visualizar os requerimentos eletrénicos registrados
para um determinado CPF no sistema Gerenciador de Tarefas do INSS (GET).

a i =
27 Via dos Processos no GET
Protocolo & Servigo -~ Status ¥
#

Adesio ao Programa Especial para Andlise de Beneficios com Indicios de Irregularidade - BMOB CONCLUIDA O Abrir PDF
Analise de Atividade Especial - Pericia Médica CANCELADA 4 Abrir PFDF
Andlize de Atividade Especial - Pericia Medica CANCELADA Oy Abrir PDF
Aposentadoria por Tempo de Contribuicde CANCELADA (4 Abrir PDF

Figura 27: Visualizagdo de processos no GET.

Além de possibilitar a consulta do status de cada requerimento, € possivel
emitir a copia do processo administrativo, clicando em Abrir PDF.

3.2.1.20. Resumo Vinculos do CNIS

Funcionalidade ainda nao implementada totalmente.
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3.21.21. Simulacao de Direito de Aposentadoria - EC103

Esta funcionalidade permite a simulacao do direito a aposentadoria, com
base nas regras da Emenda Constitucional n°103.

No ato da simulacdo, é possivel ajustar a data de nascimento, editar e/ou
adicionar vinculos para fins exclusivos de simulag¢do.

Simulagao de Direito de Aposentadoria *

Nome

Nome da Mie

Data de Nascimento Alieras
cPE
NIT
Vinculos
Seq. | CNPJ/CEI/CPFNB Origem do Vinculo Previdencidrio T""Lﬁ:’:":‘:’ M| Data Inicio Data Fim Uit Remun: | Editar | Excluir
1 Empregado 0100912009 | 15/0812010 0812010 e x
» Remuneracfes
| Adicionar Remuneragio
Seq. | CNPJICEI/CPF/NB QOrigem do Vinculo Previdencigrio T""’Vi:'c‘?;': " | pata Inicio Data Fim Ult. Remun. | Editar Excluir
2 Empregade 21/0672010° | 19/08/2014 0872014 ~ x

b Remunerages

Simular Aposentadoria

Figura 28: Tela de simulag¢do de direito de aposentadoria - EC103.

Ao clicar em Simular Aposentadoria, o sistema indicara o direito (ou nao)
ao beneficio, com base em cada uma das regras constitucionais.

Regra Possui Direito?
Filiados com Contribuicéo | EE]
30/35 Anos de Confribuicdo até 13/11/12019 Mo
Filigdos com Contribuicdo - EC 103/2019 | Néo
30135 Anos - Pontuacde Minima - EC 103/2019 Nao
30/35 Anos - |dade Minima - EC 103/2019 [ Nao
30735 Anos - Pedagio 50% - EC 103/2019 | Nao
30135 Anes - Pedagic100% - EC 103/2019 Mo

Figura 29: Tela de simulagdo de direito de aposentadoria - ECI03.
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3.2.2. Consultas na aba Pessoa Juridica

Esta aba possibilita a consulta dos dados cadastrais de pessoas juridicas (PJ),
disponiveis no Cadastro Nacional de Informacdes Sociais - CNIS. Para
acessa-las, informe o CNPJ e clique no icone de pesquisa (lupa). Em seguida,
na opcao Pessoa Juridica do CNIS, clique em Consultar.

Consulta Cidadao/PJ

Cidadde Pesszoa Juridica
CHNPJ [ ZEl 20 970 036/0001-40 |7 ||
Consultas
Pessoa Juridica: do GNIS Consultar

Figura 30: Cidadéo/PJ - Consulta Pessoa Juridica.

O sistema exibira as informacdes cadastrais da pessoa juridica consultada,
gue poderao ser salvas em formato PDF.

INSS - INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
CNIS - Gadastro Nacional de Informagoes Sociais
Pessoa Juridica

PREVIDENCIA SOCIAL
FUSL AT 00 Heg el

CNPJICEI Raz#o Social | Nome Fantasia/Nome

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURG | COORDENACAO GERAL DE
i SOCIAL : ORCAMENTO FINANCAS E
CEP: 70.070-946 Situagdo no INSS: Normal
Estado: DF Desde: 01/02/1998
Cidade: BRASILIA Situagdo no CNPJ: ATIVA
Bairro: ASA SUL Desde: 03/11/2005

Enderego: ST SAUS QUADRA 02 BLOCO O 6 ANDAR

Telefone: (61) 33134509 Ultimo INSS:
E-mail: CGOFC@PREVIDENCIA.GOV.BR Ultima RAIS:
Inicio Atividade: 13/04/1978 Ultimo FGTS:

CNAE: 8430-2 - SEGURIDADE SOCIAL OBRIGATORIA
Natureza Juridica: 1104 - AUTARQUIA FEDERAL Ultimo CAGED:
MEI: Nao Ultima Atualizagao:

Figura 31: Cidaddo/PJ - Consulta Pessoa Juridica.
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3.3. Menu Formuldrios

Esta funcionalidade permite aos usuarios externos a consulta e impressao
do Dossié de Beneficio Previdencidrio, que apresenta, de forma sintética,
as informacdes relativas a um determinado beneficio.

Dados do Cidadio

B w o 5 P Hame Dotade Noscimenta o ur

Formuidrios Dinamicos

Versis
PDF dirsto

v Exevtar | I

Figura 32: Menu Formuldrios: Consulta ao Dossié de Beneficio Previdencidrio.

Para utilizar a funcionalidade, digite o CPF ou NIT do cidadao e clique no
icone em formato de lupa, sendo exibida entdo a opcao Dossié de Beneficio
Previdencidrio. Clique em Executar para continuar.

Na sequéncia, o sistema exibira a tela de entrada de parametros. Informe o
Numero do Beneficio (NB) a ser consultado.

Sistema de Atendimentos - Médulo Central ANikson de Carvalho -

Entrada de Parametros

Figura 33: Tela de entrada de parédmetros para consulta do Dossié de Beneficio Previdencidrio.

Cligue em Executar Consulta(s) para gerar o documento, que podera ser
salvo em formato PDF.
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INSTITUTO MACIONAL DO SEGURO SOCIAL

DOSSIE DE BENEFICIO PREVIDENCIARIO

Datos do Beneficidrio

Nome completo: LUZIA . Data de Nascimento: 5/12/19
NIT: 115 -4 CPF: 580

Dados do Beneficio Consultado

Espécie: 31-AUXILIO-DOENCA PREVIDENCIARIO

Nimera: OL Manutencdo: .021.090 OL Concessdo: .021.090
Situacdo: INDEFERIDO

Tipo de Concessio do Beneficio: INDEFERIMENTD ON-LINE

Ramo de Atividade: NAD INFORMADO Forma Filiacdo: DESEMPREGADO

Data de da do Requeri 02/12/2019

Valor Renda Mensal Inicial*:

Renda Reajustada - Ultimo Pgto™:
* 0z valores sdo apresentados conforme unidade de moeda da época da competéncia do cilcula
Data Processo Indeferido: 13/12/2019
Descricdo Motivo Indeferimento: NAD COMPAREC. PYREAL EXAME MEDICO PERICIA

Figura 34: Tela do Dossié de Beneficio Previdencidrio.

Apos o preenchimento de todas as informacdes necessarias, clique em

Gerar e abrir PDF.
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