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INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de

referéncia)

<NAO APLICAVEL>

PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Comentério
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as ag6es atrasadas)

<NAO APLICAVEL>

QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS - DECON

GRAFICO

COMENTARIO

—e—indice de PADs baixados
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2023

O indicador Tempo de Tramitagdo
dos Processos Administrativos
Disciplinares, que, de acordo com a
férmula prevista no Glosséario do CNJ,
reflete a razdo entre o nimero de
processos administrativos
disciplinares baixados (59) e o
namero de processos administrativos
disciplinares pendentes e distribuidos
(35+82), demonstrou que, no primeiro
semestre de 2022, foram baixados
50,43% do total de processos em
tramitacdo no periodo.

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

0,3

O indicador Tempo de Protocolo,
gue € o prazo empregado entre o
—e— Tempo de Protocolo (Dias) recebimento do documento e seu
Linear (Tempo de Protocolo (Dias)) protocolo por este departamento,
apresenta resultado no més de

0,2

) o dezembro/2022 de, em média, 0,13
A=< S = dia. A unidade vem atingindo a

0,1

o ' :
\O’M 25 meta anual estabelecida para

2022, que foi de 1 dia, uma vez

SET ' ouT ' NOV ' DEZ gue apresenta resultado no ano de
0,14 dia de tempo médio de
protocolo.

0,04

0,04

0,04

O indicador Tempo de Autuacéo,
referente ao prazo médio decorrido
entre 0 recebimento do protocolo
do documento e sua autuagéo,
apresenta resultado no més de

—o— Tempo de Autuagao (Dias)
Linear (Tempo de Autuacdo (Dias))

dezembro de 2022 de, em média,
0,04 dia. A unidade estabeleceu

T T T T % meta anual para 2022 de 1 dia e
conseguiu obter o resultado parcial

no primeiro semestre de 0,30 dia
de tempo médio de autuacdo dos
processos.

O indicador Tempo de Distribuigéo,
referente a medicdo mensal do

—e— Tempo de Distribuicao (Dias) prazo médio decor.rido entre a
Linear (Tempo de Distribuicdo (Dias)) autuacao do feito e sua

distribuicao, possui como

0.8

resultado, no més de

© ; dezembro/2022, em média, 0,75

0,6
0,4

AT dia. A unidade vem conseguindo

0,2

atingir a meta anual estabelecida

para 2022, que foi de 2 dias, uma

SET  OUT _ NOV  DEZ vez que apresenta resultado final
de 0,73 dia de tempo meédio de
distribuicdo de processos.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

O indicador Tempo de Publicagéo
dos provimentos jurisdicionais,

—&— Tempo de Publicacdo (Dias) referente  ao tempo empregado

Linear (Tempo de Publicacéo (Dias)) entre o0 provimento jurisdicional e

sua publicacao, apresenta

2,5 3 resultado no meés de
2 é

dezembro/2022, em média, de 1,04

9
1,5 | % gi ; ;
_% — ~ o las. A meta anual estipulada para

1 ~

0.5 2 - % 2022 foi de 4,5 dias e a unidade
0 : : : obteve o resultado final de 1,60 dia
SET ouT NOV DEZ de tempo médio de publicacéo,
conseguindo, desta forma, atingir a

sua meta.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

DEPARTAMENTO DE PROCESSOS DO TRIBUNAL PLENO E DO ORGAO
ESPECIAL (DETOE)

e Acervo total de 16.309 processos;

e Acervo de 14.600 processos de competéncia do Presidente, em andamento,
dentre os quais se destacam 13.133 Cumprimentos de Sentenca e 1.238
habilitacdes, sendo verificado em comparacdo ao mesmo periodo do exercicio
anterior:

o Aumento de 14,86% quanto ao acervo de processos de competéncia do
Presidente (passou de 12.711 para 14.600);
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o Aumento de 15,94% quanto ao niumero de Cumprimentos de Sentenca

autuados e recebidos (passou de 11.327 para 13.133), €;
o Reducdo de 10,54% quanto ao numero de habilitagbes autuadas e
recebidas (passou de 1384 para 1.238);

¢ No periodo apurado foram distribuidos 2.600 processos, com média mensal de
216,6 processos/més;

e No periodo apurado foram autuados e recebidos 4.989 cumprimentos de
sentenca e 336 habilitacdes, de competéncia do Presidente, com uma média
mensal de 348 processos, que, em comparacdo com o0 mesmo periodo do
exercicio anterior, indica uma estabilidade com relacdo aos cumprimentos de
sentenca (2.218) e um aumento de 106,13% quanto as habilitaces (163).

e Arquivamento de 3.659 processos no periodo, com média mensal de 304,91
processos/mes;

e Arquivamento de 2.272 cumprimentos de sentenca no periodo, com média
mensal de 281,16 processos/més.

e Saneamento parcial do arquivo corrente - De um total de 265 macgos, foram
analisadas 220 caixas de arquivo, dentre as quais 141 foram eliminadas, posto
que os documentos nelas contidos cumpriram o tempo de guarda previsto na
tabela de temporalidade, o que foi devidamente registrado em termos de
eliminacao padronizados, e 79 macos foram mantidos (permanéncia) com vistas
ao cumprimento do prazo previsto na tabela de temporalidade.

e Implementacdo do uso do sistema de arrecadacdo integrada, permitindo a
conferéncia de GRERJs e elaboracdo e expedicdo de Certiddes de Débito
Judicial através do mesmo sistema;

e Implementacdo do Grupo de Apoio Emergencial de Auxilio Cartorario (GEAP-C)
no servico de processamentos especiais (SEESP);

e Expedicdo de 594 Precatorios Judiciais, em processos de competéncia do
Presidente;

e Expedicdo de 2122 Requisicbes de Pequeno Valor, em processos de

competéncia do Presidente;
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e Expedicdo de 3.120 mandados de pagamento, totalizando o valor de R$

87.707.761,80 (oitenta e sete milhdes, setecentos e sete mil, setecentos e
sessenta e um reais e oitenta centavos), pelo Servico de Processamentos
Especiais (SEESP), em processos de competéncia do Presidente;

e Instauracao de 01 Processo Administrativo Disciplinar;

e Julgamento de 05 Processos Administrativos Disciplinares, em 22 fase;

e Arquivado 1 Processo Administrativo Disciplinar, em 12 fase;

e 47 processos criminais em fase de execucao, tendo sido realizados 09 leildes;

e Expedicdo de 673 certidbes de débitos judiciais ao DEGAR, pelo Servico
Administrativo (SEADM);

¢ Realizacdo de 06 audiéncias em Dissidios Coletivos de Greve, sendo que em 04
delas foi homologado acordo em 12 fase;

e Revisdo e adaptacdo das Rotinas Administrativas 16, 17 e 19-OE, do servigo de
processamento civel (SECIV);

e Implementacdo do fluxo colegiado alternativo do sistema PJeCOR para
comunicacfes necessarias em processos de natureza administrativa disciplinar;

e Realizagéo de 4 sessdes do Tribunal Pleno —

» elaboracdo de listas triplices para o preenchimento de 5 cargos de
Desembargador do Tribunal de Justica (vagas do quinto constitucional
destinada a membros do Ministério Publico e da Ordem dos Advogados
do Brasil);

» ratificacdo da indicacdo da Desembargadora Katya Monnerat para
integrar o Conselho da Magistratura e deliberacdo sobre a competéncia
das Camaras Civeis;

» Eleicdo de Desembargador, Juiz de Direito e elaboracéo de listas triplices
parao T.R.E.;

» Eleicdo da Administragdo Superior, Diretor-Geral da EMERJ, membros
titulares e suplentes do Orgdo Especial e membros do Conselho da

Magistratura.
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Realizacdo de 43 sessfes de julgamento hibrida/presencial do Orgdo Especial,

com 391 processos julgados;

Realizacdo de 42 sessbes de julgamento virtuais do Orgédo Especial, com 2.283
processos julgados;

Julgados 2.675 processos (sessdes hibrida/presencial e virtual), em sessdes do
Orgéo Especial.

Aprovadas 35 Resolugdes e 5 Anteprojetos de Lei em sessdes do Orgdo
Especial,

Promovidos 6 Juizes de Direito ao cargo de Desembargador,

Deliberacéo de 3 editais de remocéao de Juizes de Direito;

Deliberacéo de 2 editais de promoc¢ao de Juizes Substitutos;

Entrega da Medalha de Honra da Magistratura Fluminense a 3
Desembargadores aposentados;

Saneamento e arquivamento definitivo de 384 processos administrativos;
Disponibilizacao das gravacdes das sessfes de julgamento na pagina eletrénica

do TJERJ, em observancia ao Ranking da Transparéncia do E. CNJ.

DEPARTAMENTO DE PROCESSOS DA SEQAO CIVEL
(DEPSE)

Acervo total de 1.091 processos, destacando-se 31 Incidentes de Resolugéo de
Demandas Repetitivas, 25 Requerimentos de Revisdo de Demandas Repetitivas
e 04 Incidentes de Assuncdo de Competéncia, tendo havido a admissao de 04
Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas e 1 Incidente de Assuncéo
de Competéncia, bem como Fixadas Teses em 06 Incidentes de Resolugcéao de
Demandas Repetitivas e 1 Incidente de Assunc¢do de Competéncia;
638 processos distribuidos e 840 processos arquivados, com maior saida de
acervo do que processo distribuido (mais de 20%);
03 Precatorios expedidos e 40 Requisicdes de Pequeno Valor expedidas;
Diminuicdo do acervo atual com relacdo ao mesmo periodo do exercicio
anterior* (1.091 contra 1.295);
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(*) Cabe a retificagdo do acervo constante do periodo anterior, em que o

relatorio gerado pelo sistema e-JUD ndo acusa 0S processos que se
encontravam conclusos. Reportado a DGTEC.

e Saneamento e celeridade dos processos em condi¢cdes de arquivamento;

e Realizagdo de 16 sessdes hibridas e 12 sessdes virtuais;

e Julgados 590 processos (172 em sessao hibrida e 418 em sessdo virtual);

e Disponibilizacdo das gravacdes das sessdes de julgamento na pagina eletrbnica

do TJERJ, em observancia ao Ranking da Transparéncia do E. CNJ.

DEPARTAMENTO DE PROCESSOS DO CONSELHO DA MAGISTRATURA
(DECON)

O Departamento de Processos do Conselho da Magistratura, unidade certificada,
de acordo com o Sistema de Gestédo de Qualidade, apresenta-se em conformidade
a norma ABNT NBR ISO 9001:15 e ao seu escopo (“Secretariar o Conselho da
Magistratura”, composto da operagao integrada dos processos de trabalho: Gerir a
Secretaria do Conselho da Magistratura; Receber, Autuar e Processar Documentos

e Processos; Distribuir Processos e Organizar Sessdes de Julgamento).

Esta Unidade monitorou os produtos ndo conformes estabelecidos, ressaltando-se
gue as ndo conformidades ocorridas no ano de 2022 apresentaram-se dentro dos

limites estipulados e n&o ensejaram a emissao de RANAC.

Os indicadores dos processos de trabalho, referentes ao ano de 2022, foram
acompanhados e analisados, e mantiveram-se dentro das metas anuais
estabelecidas.

Foram autuados 1.044 processos, com média mensal de 87 processos/més;

Foram distribuidos 1.124 processos, com meédia mensal de 93,66 processos/més;
Foram julgados pelo Colegiado 683 processos, sendo 490 em sessfes virtuais e

193 em sessdes presenciais, por videoconferéncia ou hibridas;
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e Por decisbes monocraticas, foram apreciadas 344 licencas de Juizes de 12

instancia e 131 licencas de Desembargadores;

e Foram baixados definitivamente 1.106 processos, com média mensal de 92,16
processos/mes;

¢ O acervo total em andamento, em 31.12.2022, era de 239 processos;

e Foram realizadas 20 sessdes de julgamento virtuais e 21 sessfes de julgamento
presenciais, por videoconferéncia ou hibridas;

e Foram aprovadas 7 resolugoes.

Enquanto 6rgéo colegiado alinhado com os valores de ética, transparéncia,
celeridade, modernidade, responsabilidade ambiental, entre outros, cumpre destacar

que:

e As gravacdes das sessdes de julgamento do E. Conselho da Magistratura
passaram a ser disponibilizadas no site do Tribunal de Justica, via PJeMidias;

e As atas de distribuicAo passaram a ser encaminhadas eletronicamente para
assinatura pelo 1° Vice-Presidente.

e No que concerne ao Macrodesafio Enfrentamento a Corrupcdo, a Improbidade
Administrativa e aos llicitos Eleitorais, constante na Resolu¢cdao CNJ n° 325/2020,
gue dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, registre-se
que foram distribuidos aproximadamente 82 recursos administrativos hierarquicos
interpostos em processos administrativos disciplinares e foram baixados
definitivamente cerca de 59 processos dessa natureza.

e Foi implementado o sistema PJeCOR no ambito do Conselho da Magistratura para
recebimento dos recursos administrativos hierarquicos contra decisfes proferidas
nos processos administrativos disciplinares em face de delegatarios, sistema
também utilizado para conferir maior celeridade na comunicacdo das decisfes

deste Colegiado ao Conselho Nacional de Justica.

RIGER SGJUD - Anual— 2022 Pag. 10



ﬁ-'_‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL JUDICIARIA (SGJUD)
PJER ANUAL - 2022

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
Por fim, anote-se que este Departamento passou por Auditoria Externa

realizada pela Fundacdo Vanzolini, no dia 03/08/2022, oportunidade na qual foi
recomendada a manutencgéo da certificagdo do Sistema de Gestdo de Qualidade desta
unidade organizacional, sem apontamentos, cabendo ainda destacar que o RACAP n°
001/2018 de 04/10/2018 e o0 RANAC n° 002/2019 de 12/12/2019 foram encerrados.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas nao concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

Departamento de Processos do Tribunal Pleno e do Orgdo Especial (DETOE)

e Saneamento do arquivo corrente, em curso, com 83,02% de andlise, restando
pendente cerca de 16,98% de documentos pendentes;

e Traslado de cépias das decisdes dos incidentes (habilitacdo e cumprimento de
sentenca) para os Mandados de Seguranca originarios (SEESP) — procedimento em
Curso;

e Desmembramento de execucdes coletivas em Mandado de Seguranca (SEESP) —
procedimento em curso;

e Mapeamento dos processos de trabalho - em curso;

¢ Revisdo e adaptacao das Rotinas Administrativas (RAD) — em curso;
e Atualizacdo da Portaria n° 01/2013 (Atos ordinatorios);

e Elaboracdo de manual relativo a expedicéo de Alvaras de Soltura, considerando os
necessarios registros nos sistemas e-JUD e BNMP (SEPRI);

e Implementacdo da rotina de revisdo final de custas processuais em casos de
isencao/gratuidade de justica pela equipe do SEPRYI,

Departamento de Processos da Secéo Civel (DEPSE)

e Elaboracdo de Rotina Administrativa (RAD) para padronizacdo do
processamento nas agbes de competéncia da Secdo Civel, em especial os
IRDR e IAC.

Departamento de Processos do Conselho da Magistratura (DECON)

e Esta unidade organizacional ndo apresenta acdes pendentes de encerramento.
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7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

DETOE
ACOES DE DESTAQUE

DETOE
ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Comunicacao das decisbes proferidas em processos
administrativos disciplinares ao E. Conselho Nacional de
Justica (CNJ), via sistema PJeCOR, para fins de
atendimento do estabelecido na Portaria CNJ n.
11/2022. (SEPRI)

Maior celeridade e concentracdo em um
Unico procedimento dos atos objeto de
comunicagao.

Criacdo da tabela referente as comunicacbes de
resultados dos Recursos Administrativos a Corregedoria-
Geral da Justica (SEPRI)

Maior eficiéncia e controle quanto a
comunicacdo do julgamento do recurso
ao o6rgao de origem do processo

competéncia do  Excelentissimo  Desembargador

Segundo Vice-Presidente. (SEPRI)

originario.
. . Melhoria no  monitoramento  dos
Aperfeicoamento da tabela referente aos feitos de N
processos de competéncia do

Excelentissimo Desembargador Segundo
Vice-Presidente

Expedicdo “de ordem” de oficios resposta a pedidos de
informacdes de menor complexidade. (SEESP)

Otimizacdo do  processamento e
apresentacdo de resposta mais célere
aos juizos/orgdos interessados.

Arquivamento de processos com gratuidade de justica
pelo proprio SEESP em cooperagdao com o SEADM.

Ganho de celeridade e baixa do acervo.

Continuidade na criacdo de novos motivos e armarios
virtuais, bem como a adequag¢ao dos prazos nos locais
virtuais existentes. (SECIV e SEESP)

Otimizacdo do  gerenciamento e
organizacdo dos processos eletronicos.

Continuidade na criacdo de modelos padronizados para
digitacdo de documentos. (SECIV, SEPRI e SEESP)

Maior celeridade na expedicio de
diligéncias e reducdo de erros materiais.

Implementacdo do sistema de arrecadacdo integrada e
envio de certidGes de débitos judiciais por esse sistema.
(SEADM)

Reducdo no tempo de emissdo das
Certiddo de Débitos Judiciais, inclusive
quanto ao cdlculo da correcdo
monetaria.

Envio de oficio de baixa pelo malote digital. (SEADM)

Maior celeridade no envio e reducdo no
consumo de papel e insumos de
impressora.

Implementacdo de planilhas eletrénicas (Excel) para
calculo mais célere de custas judiciais (“calculadora” de
custas). (SEADM)

Maior celeridade e precisdo na apuracao
de custas judiciais.

Pedido de devolugdo de uma maquina copiadora (xerox).

Diminuicdo de Custo com aluguel de
maquinas para o PJERI.

Criacdo da tabela de processos sobrestados com a
anotac¢do de temas. (SECIV)

Melhor fiscalizacdo e identificacdo dos
processos sobrestados a partir do
ndmero do tema.

Criacdo de tabela de controle dos processos SEI criados
para monitorar o recebimento de informagdes em
Mandados de Seguranca. (SECIV)

Maior controle dos prazos nos mandados
de seguranca em fase de prestacdo de
informacgdes pela autoridade impetrada.
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Adocdo da intimacdo eletronica em lote dos processos
publicados (SEESP)

Maior celeridade e otimizacdo do
gerenciamento desta tarefa.

Implementagcao de relatério de acompanhamento dos
leildes designados em processos de execugdo
decorrentes de Ag¢bes Penais originarias (SEPRI);

Melhoria no  monitoramento dos

processos com leilGes designados.

Criacdo de caixa de correio eletronico exclusiva para
questdes relativas a processos sigilosos e supersigilosos
(DETOE).

Melhoria do controle e do sigilo das
mensagens eletrOnicas atinentes aos
processos com grau de sigilo.

DEPSE
ACOES DE DESTAQUE

DEPSE
ECONOMIA OBJETIVA GERADA

100% do acervo de processos digitalizados

(economia de papel e facilidade na
consulta

Encaminhamento de mandados, oficios e requisicdes de
pequeno valor por meio eletrénico

reducdo no consumo de papel e insumos
de impressora;

Atualizacdo dos modelos padronizados de documentos

celeridade na elaboracdo de documentos

Criacdo/Adaptacdo de locais virtuais

melhor visualizacdo/controle dos
processos

Atualizacdo da Planilha de IRDRs e IACs, para melhor
controle dessas classes processuais e envio ao Nucleo de
Gerenciamento de Precedentes — NUGEP

Facilidade na consulta pelo NUGEP

DECON
ACOES DE DESTAQUE

DECON
ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Implementac¢do do sistema PJeCOR para recebimento de
processos administrativos disciplinares em face de
delegatarios remetidos pela Corregedoria.

Facilitacdo da remessa dos referidos
feitos a este departamento, com
impactos, oportunamente, nas
comunicacdes de decisdes ao Conselho
Nacional de Justica.

Implementa¢do de melhoria no sistema eJUD para
automacao da remessa dos processos para 32 VP, em
razdo da interposicdo de recursos excepcionais, e da
baixa definitiva pela 32 VP para a vara de origem.

Economia de tempo e reducdo de
inconsisténcias nos sistemas utilizados
(DCP e EJUD).

Cadastramento de tipo de documento “Ata de
Distribuicdo” no sistema eJUD, para encaminhamento
eletrénico ao 12 VP para assinatura.

Economia de tempo, reducgao de
consumo de papel.

8. SITUACAO DOS RECURSOS

@@L e

Topicos

Pessoal

Observacoes
DETOE-SECIV

Necessidade de mais 01 funcionario para melhor
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distribuicdo de tarefas.

DETOE-SEPRI
Necessidade de mais 01 funcionario para melhor
distribuicdo de tarefas.

DETOE-SEESP
Necessidade de mais 04 funciondrios para
melhor distribuicdo de tarefas, dado o seu
expressivo acervo processual.

DETOE-SEADM
Necessidade de, ao menos, mais 01 funcionario
ou colaborador terceirizado no servico
administrativo, de acordo com a estrutura e
atribuicdes deste servico.

DEPSE
Necessidade de mais 1 servidor para melhor
distribuicdo das tarefas.

DECON

Recursos referentes ao pessoal apresentam-se
no limite da suficiéncia para o desenvolvimento
eficiente das funcbes desempenhadas por este
departamento. Contudo, hd previsao de
aposentadoria de servidor lotado no servico de
autuacdo, cuja equipe é composta por dois
servidores.

DETOE-SECIV

Estruturacdo do sistema e-JUD, de acordo com as
normas do Cddigo de Processo Civil, para citagao
eletronica.

Tecnologia da Informacéo X Necessidade de instalagdo de 01 computador
para desempenho das tarefas pelos estagidrios.

DETOE-SEPRI
Adaptacdo do sistema e-JUD para viabilizar o

recebimento, pelo destinatario, de intimacGes
eletronicas enviadas em protocolos.
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DETOE-SEADM
Necessidade de melhorias no sistema de
arrecadacdo integrada.

DETOE-SEESP
Necessidade de melhoria em relatérios
estatiticos de tramitacdo processual do e-JUD.

DEPSE

Desde a criagdo do Departamento, até a
presente data, ndo foi fornecida a segunda
impressora solicitada;

Atualizacdo do sistema de relatérios do sistema
e-JUD para maior seguranca dos dados colhidos;

Estruturacdo do sistema e-JUD de acordo com o
Cédigo de Processo Civil para a citacao dos entes
publicos, concessiondrias e demais participes.

DECON

Os recursos de tecnologia da informacao
atendem adequadamente as exigéncias desta
unidade.

DETOE
A infraestrutura apresenta-se de forma
satisfatdria e compativel as necessidades desta
Unidade.

DEPSE
O mobilidrio solicitado desde a criagdo do
Departamento, mesas e gaveteiro na mesma cor,

Infraestrutura X armario, foi fornecido incompleto, ndo tendo

sido sanada a questao.

DECON
A infraestrutura apresenta-se de forma

satisfatéria e compativel as necessidades desta
unidade.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende
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9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A Secretaria-Geral Judiciaria (SGJUD) é composta pelos seguintes
departamentos: Departamento de Processos do Tribunal Pleno e do Orgdo Especial
(DETOE), Departamento de Processos do Conselho da Magistratura (DECON) e

Departamento de Processos da Secéao Civel.

Tem como funcdo precipua praticar todos 0s atos necessarios para apoiar a
entrega da prestacao jurisdicional de competéncia do Tribunal Pleno, Orgédo Especial,

Conselho da Magistratura e Secéo Civel de forma célere e qualitativa.

A adocao de praticas automatizadas e padronizadas no processo de trabalho,

impacta na otimizag¢do do processamento, tornando mais agil o tramite processual.

Além disso, enfatiza-se que o0 processo de gestdo estratégica e de
acompanhamento da gestdo operacional deve ser constituido de atividades
permanentes, sempre com o foco em procedimentos que visam a melhoria continua e,
consequentemente, a obtencdo da satisfacdo dos usuarios, tanto internos quanto
externos.

Em relagcdo aos Processos Administrativos Disciplinares instaurados e
distribuidos & relator, no ambito da competéncia do Orgédo Especial, nos termos da
Resolucdo CNJ n° 135/2011 e do Regimento Interno do TJERJ, apurou-se que, de
acordo com a féormula prevista no Glossario do CNJ, equivalente a razdo entre o
namero de processos administrativos disciplinares baixados (= 9 processos) e o
namero de processos administrativos disciplinares pendentes (= 13 processos)
somado aos distribuidos no ano (= 4 processos), o indice de PADs baixados, no ano
de 2022, correspondeu a 52% (cinquenta e dois por cento), tendo sido baixados mais

processos do que distribuidos no periodo em referéncia.

Ressalta-se, ainda, que a implementacdo e a manutencdo do Sistema de

Gestao da Qualidade, no Departamento de Processos do Conselho da Magistratura,
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com o cumprimento dos requisitos da norma NBR ISO 9001:2015 visa a contribuir com

o cumprimento da Missdo do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

Por fim, merecem destaque as melhorias ocorridas em todos os departamentos

integrantes desta Secretaria-Geral relativas ao Ranking de Transparéncia, quais sejam:

disponibilizacdo das gravacfes da sessdo de julgamento e das atas das sessfes, no

sitio eletrdnico institucional.
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers@o impressa do documento estd atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADORJCE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECON ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO PROCES50 DE DA QUALIDADE
TRABALHO <
TEMA Enfrgn_tame_n_to a corrupcao e a improbidade OBJETIVO ESTRATEGICO P_rlorl_zagalo da tramitacao de proc{es_sos de desvio de recursos publicos/ Aprimoramento da
administrativia fiscalizac&o e controle do gasto publico no PJER]
A PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR T A 2 s PROCESS0S TRABALHO OU OBJETIVO |Receber, autuar e processar processos e documentos.
DA QUALIDADE
FINALIDADE Auxiliar n rimoramento do d m nho institucional n nfrentamento a rr =) a improbidad dministrati CRITERIO DE Stat
uxiiia O apri ora e O do dese pe o instituciona o e e a e O a corrupgao e a i probidade a inistrativa. ACOMPANHAMENTO atus
_ INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERICRIERARIE MENSAL ACOMPANHAMENTO W DESEMPENHO ] X EFICIENCIA W EFETIVIDADE
FORMULA indice de PADs baixados = PADs baixados / (PADs pendentes + PADs novos) SENTIDO DE MELHORIA MM
Relatdério extraido do UNIDADE
META N/A ORIGEM DOS DADOS sistema eJUD-CM DE MEDIDA | ¢ de processo
2020 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Resultado no Per.
Proc. Pendentes 17 20 22 23 24 24 24 18 22 36 37 38 38
Proc. Distribuidos 5 5 1 1 o o 1 5 19 2 3 4 46
Proc. Baixados 2 3 o o o o 7 1 5 1 2 4 25
Indice 9,09% 12,00%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 28,00% 4,35% 12,20%| 2,63% 5,00% 9,52% 39,68%|
5 2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
EVOLUGAO [Proc. Pendentes 38 43 a7 52 60 65 69 66 67 58 47 39 35
DO Proc. Distribuidos s 5 6 8 8 9 14 5 5 o 2 5 72
INDICADOR |Proc. Baixados o 1 1 o) 3 5 17 4 14 11 10 ] 75
Indice 0,00% 2,08% 1,89%! 0,00%| 4,41%) 6,76%| 20,48% 5,63% 19,44% 18,97% 20,41%| 20,45%)| 68,18%|
2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
Proc. Pendentes 35 a4 41 45 a7 43 a4 52 63 64 61 62 58
Proc. Distribuidos, 10 11 5 6 8 6 10 14 5 1 s 1 82
Proc. Baixados 1 14 1 4 12 S 2 3 4 a4 4 s 59
Iindice 2,22% 25,45% 2,17%| 7,84% 21,82% 10,20% 3,70% 4,55% 5,88% 6,15% 6,06% 7,94%) 50,43 %)|
RESULTADOS NO PERIODO 1
EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: eJUD-CM
© s 22020 m 2021 2022
LINHA DE o 40%
BASE 39,68%
30% 8%
0% 20% 20%
RESULTADO 45.57% 20% 1935 1930
ATUAL ’ ° 129 129 oo
o, 9% _
10% 4% 7% 4% 6% e 5%
" 0% 2% 0%2 0% 0% o% [l 0%.
META N/A 0%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
L
Trata-se de indicador cuja medigao foi iniciada no ano de 2021, nos termos do Resolucdo CNJ 325/2020. Foram julgados/baixados 59 processos e distribuidos 82
ANALISE processos, no periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro 2022. Considerando o acervo do periodo, foram baixados 50,43% do total de PAD's em tramitacdo. Embora
CRITICA se trate de indicador de desempenho, o estabelecimento de uma meta para processos baixados é invidvel, j& que ndo envolve processo de trabalho exclusivo deste
departamento.
ACOES O Departamento de Processos do Conselho da Magistratura fard a medicdo mensal do indice ao longo do ano de 2023, priorizando a tramitacéo dos processos
GERENCIAIS |administrativos disciplinares.
Responsével pela emlissé&o do relatério: “Miriam Lucia Responsével (aprovacédo e dlvulgacé&o): “Thais Cerqueira Data: ‘17/01/2022
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N CADORIEE INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO]| MYPTCADOR OE
UNIDADE ORGANIZACIONA| DECON OBIJETIVO x OBIJETIVO DA
ESTRATEGICO PROJETO DE TRABALHO
CETETTs Allalinance
TEMA Prestacdo Jurisdicional S rereae Preservagcdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional do PJERJ.
PROJETO,
INDICADOR Tempo médio de protocolo PROCESSO DE Receber documentos e indexar pecas dos processos eletrdnicos
TRABALHO OU
. S CRITERIO DE
FINALIDADE
Reduzir o tempo meédio de protocolo N O
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE ‘| INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal | AcompPANHAMENT DESEMPENHO ‘| x | EFICIENCIA EEETIVIDADE Status
- - - mM) Menor
FORMULA [ > (data do registro) - > ( data de recebimento)] / numero de documentos SENTIDO DE MELHORIA | ( - n:elhor
-
. R UNIDADE .
META ANUAL ORIGEM DOS DADOS -
1 | Sistema E-jud B2 (VA [y Dias
2021 2021
Meses jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 2021
Média(em diag 1,00 0,04 0,00 0,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,17 0,04 0,79 0,18
EVOLUGCAO DO Processos 93 77 58 106 147 96 120 157 128 65 106 112 1.265
INDICADOR 2022 2022
Meses jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 2022
Média(em diad 0,04 0,21 0,29 0,04 0,17 0,08 0,08 0,04 0,25 0,13 0,25 0,13 0,14
Processos 86 108 106 63 124 147 114 109 80 96 71 37 1.141
RESULTADO NO PERIODO RESULTADOS EVOLUCAO DO INDICADOR
0,79
1
2021 0,18 1.00
0,80
0,60 —
o 0,40 0,14
2022 149 0,20
- I -y 0.04,
0,00 T T ¥ 0,00
2021 2022 META
META 1
— PR
ANALISE - ~ . e :
e Contabilizacdo dos prazos em dias uUteis, conforme no CPC/15 acerca dos prazos processuais.
ACOEsS

A unidade acompanhara a evolugdo do indicador para identificar e tratar possiveis causas de aumento de prazo.
GERENCIAIS

- ~ ~
|Responsével pela emissdo do relat Miriam Lucia }iesponsa’vel (aprovacdo e divulgacdo): Thais Cerqueira Data: 09/01/2023 I
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet &€ cépia ndo controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECON INI(J)I;J:::/r:)Ut INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO X "(\;:;E:\'II\JI‘(;KDUAt
_ PROJETO DE TRABALHO
ceTDATECICA e ALlALInAnE
TEMA Prestacao Jurisdicional ESTRATEGICO Preservagcdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional do PJERJ.
PROJETO,
INDICADOR Tempo médio de autuacao PROCESSO DE Autuar documentos
TRABALHO OU
FINALIDADE Reduzir o tempo médio de permanéncia entre recebimento do protocolo e autuagao EENEAD ] Status
P P P ¢ ACOMPANHAMENTO
D D DE Di D DE D D DE D D DE
e e INDICADOR INDICADOR X | INDICADOR ‘| INDICADOR
ACOMPANHAMENT DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA [ S ( data da Autuacdo ) - S ( data do Recebimento do Protocolo )] / nimero de documentos SENTIDO DE MELHORIA (m“/rze':/'{le;ror €
. . UNIDADE .
META ANUAL ORIGEM DOS DADOS -
1 ‘I Sistema E-jud 1= CTee YA Dias
2021 2021
Meses jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 2021
Média(em dias) 0,04 0,33 0,04 0,04 0,04 0,00 0,13 0,29 0,21 1,92 0,04 0,13 0,27
EVOLUCAO DO [> Processos 8 9 21 20 125 83 22 141 122 55 o7 50 753
INDICADOR 2022 2022
Meses jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 2022
Média(em dias) 0,04 0,04 3,04 0,04 0,04 0,13 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,30
> Processos 76 102 o8 57 119 133 109 95 73 20 60 32 1.044
RESULTADO NO PERIODO RESULTADOS EVOLUCAO DO INDICADOR
3,04
2021 0,27 P 1
1,00 ¢ 1,92
0,80
0,60 |
0,40 "27 0,30 |
2022 0,30 0,20 i - 0,29
0,00 I : : # \04 (opH o 0,04 " XN 2 (eTars] 0.04 0,04 0,04 0,04 0,04 0,04
2021 2022 META
META 1
— N
ANALISE - ~ . S
- Contabilizagdo dos prazos em dias uteis, conforme CPC/2015 acerca dos prazos.
CRITICA
ACOES . . - o . e L
A unidade acompanhara a evolucdao do indicador para identificar e tratar possiveis causas de aumento de prazo.
GERENCIAIS
|Responsével pela emissdo do relatdrio: N Miriam Lucia }'{esponsével (aprovacdo e divulgagéio)? Thais Cerqueira Data: N 09/01/2023
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INDICADOR DE
INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECON OB.IETIVC():O PROJETO TRABALHO x oy (SR
= g - OBJETIVO = N N -
TEMA Prestacao Jurisdicional e Preservagao dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional do PJERJ.
PROJETU, PROCESSU D
- . . . P TRABALHO OU
INDICADOR Tempo médio de distribuicdo OBJETIVO DA DISTRIBUIR PROCESSOS NA SECRETARIA DO CONSELHO DA MAGISTRATURA
OLIALIDADE
FINALIDADE Reduzi 2dio d é i a di ibuica CRpERIOIOE STATUS
eduzir o tempo médio de permanéncia entre autuagdo e distribuigdo ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE | INDICADOR DE =
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO ‘| x | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘| INDICADOR DE EFETIVIDADE
. . L~ =~ . ™M) M &
FORMULA [ S ( data da Distribuicdo ) - S ( data da Autuacio )] / nimero de documentos SENTIDO DE MELHORIA (m n:elhe;rore
. . UNIDADE .
META ANUAL ORIGEM DOS DADOS -
2 | ‘| Sistema E-jud B0 VA Dias
2021 2021
Meses jin/Zl fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 a_&)/Zl set/21 out/21 nov/21 dez/21 2021
Média(em dias) 1,42 2,04 1,25 0,79 1,08 0,83 0,88 0,75 1,08 0,88 0,72 1,17 1,07
EVOLUCAO DO Processos 63 a7 26 53 127 81 66 85 157 54 80 108 047
INDICADOR 2022 2022
Meses jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 2022
Média(em dias) 0,04 0,92 0,63 0,92 0,75 0,83 0,96 0,75 0,58 0,79 0,88 0,75 0,73
> Processos 72 85 83 a8 93 118 82 68 61 67 a5 30 852
RESULTADO NO PERIODO RESULTADOS EVOLUCAO DO INDICADOR

0,96
2021 1,07 2 o.88 N A 0,92 0,92 583 o.88
2,00 -_——0 = A _0.75 . 0,75 0‘79/\0,75
<

A
|| < ~V 0.6 0.58 o
1,50 B
1,00
2022 0,73 0,50
0,00 T
2021 2022 META
META 2
— PR
ANALISE
= Contabilizagdo dos prazos em dias uUteis, coforme CPC/2015 acerca dos prazos.
CRITICA
ACOES

A unidade acompanhara a evolucdo do indicador para identificar e tratar possiveis causas de aumento de prazo.
GERENCIAIS

| - -
| Responsavel pela emissdo do relatério: Miriam Lucia }Responsével (aprovacao e divulgag¢do): Thais Cerqueira Data: 09/01/2023 I

RIGER SGJUD - Anual — 2022 Pag.
21



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) - 1° SEMESTRE 2022
SECRETARIA-GERAL JUDICIARIA (SGJUD)

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECON o I;l;;:I'-I"I‘\J/KO”= INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO lg;;::ll-\‘l‘;“DI::
= PROJETO DE TRABALHO x
CSTDATECICN SEIETIVS NALIALINANE
TEMA Prestacdo Jurisdicional TS Preservagcdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional do PJERJ.
PROJETO,
INDICADOR Tempo médio de publicacao PROCESSO DE Preparar expedientes para publicacdao
TRABALHO OU
P . . ~ CRITERIO DE
FINALIDADE Reduzir o tempo médio entre o provimento e a publicacdo
P P P ¢ ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ‘| x | = ‘|
ACOMPANHAMENT DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE i
~ m
FORMULA [ > (data da publicagdo ) - 3 ( data da Juntada MP ou provimento jurisdicional)] / nimero de processos SENTIDO DE MIELHORIA '\/f ) .
enaor e
. . UNIDADE .
META ANUAL ORIGEM DOS DADOS -
4,5 ‘I Sistema E-jud L= A Dias
2021 2021
Mes es jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 2021
Média(em dias) 4 3,13 1,54 1,88 1,46 1,88 2,04 1,25 1,63 1,29 2,97 1 2,01
EVOLUGCAO DO > Processos 63 58 51 65 159 60 120 94 178 95 93 70 1106
INDICADOR 2022 2022
Meses jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 2022
Média(em dias) 0,33 1,17 1,96 3,08 1,88 1,17 1,17 0,79 1,5 0,92 1,92 1,04 1,60
> Processos 104 100 86 75 121 111 110 116 92 97 102 38 1152
RESULTADO NO PERIODO RESULTADOS EVOLUCAO DO INDICADOR
2,97 3,08
2021 2,01
5,00 1,9 ,88 1,92
4,00 = 1,50
3,00 1 1T7 a SR 4
2,00 0,79,
2022 1,60 1,00 0,3
0,00 1
2021 2022 META
META 4,5
—_— —
ANALISE I N i
~ Contabilizagdo dos prazos em dias Uteis, conforme no CPC/15, acerca dos prazos processuais.
CRITICA
AGCOES ) . - - - . o
A unidade acompanhara a evolug¢do do indicador para identificar e tratar possiveis causas de aumento de prazo.
GERENCIAIS
- ~ -
|Responsa’vel pela emiss3o do relatério: Miriam Lucia kesponsa’vel (aprovacdo e divulgacdo): Thais Cerqueira Data: 09/01/2023
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