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1. INFORMAC}()ES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de
dezembro de 2022)

PESSOAL
Fonte: DGPES / DGPCF / DGLOG
NUMEROS GERAIS
. 12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Magistrados
692 189 - 881
Servidores 12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
ativos 9.692 1.588 1.611 12.891
S?rvu.iores ) i i 7.733
inativos
. 12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Estagiarios

3.917 297 391 4.605
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
(DGLOG) (DGLOG) (DGLOG) (DGLOG)
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL

Terceirizados

Total de »
Pessoas DGDIN) (X DGDIN) | (3 DGDIN) | (X DGDIN)
CC/FG Ne. Valor Total
Cargos em Comissdo 1360 10.546.056,15
Fungdes Gratificadas 4357 17.121.183,68

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | atéo momento) Mencionar as agdes atrasadas)
O Projeto é composto por 03
Entregas:

AcGes Integradas de Saude )
100% 80% | 1. EXAME MEDICO

PERIODICO:  Sobrestado
temporariamente em razéo
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SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) | até o momento) Mencionar as a¢des atrasadas)

da curva de prevaléncia em
alta dos casos de Covid -19.

2- ASSISTENCIA
FISIOTERAPICA: No
Espago Amil Saude, teve o
seu reinicio em agosto de
2021 e se encontra em
funcionamento pleno, com
demanda de espera para
agendamento.

3- MONITORAMENTO COVID
19: Em fluxo continuo, com
planejamento estruturacéo e
implementacao concluidas.

Nao foi possivel cumprir 0
cronograma das entregas
inicialmente tracado, em que
pese todo o esfor¢o
envidado pelas equipes
envolvidas no projeto, pois a
DGTEC enfrentou diversas
dificuldades que
inviabilizaram o
desenvolvimento das
ferramentas necessarias
para a implementacao das
acOes. Dentre essas
dificuldades destaca-se a
escassez de mao-de-obra,
sobretudo de analistas.

Implementacdo Novo
Sistema GPES 100% 27,70%
(continuidade)

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS
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GRAFICO COMENTARIO

I. Estratégico

MOVIMENTACAO: Entrada e Saida no PJERJ

TURNOVER

120 Quanto a  movimentagdo, houve
expressiva entrada de servidores no
PJERJ nos meses de maio a agosto, com
30 apice em junho, observando-se ainda a
saida esporadica de Analistas Judiciarios

100

60 e Técnicos de Atividade Judiciaria ao
40 longo do periodo.

20
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IE 31 — Absenteismo Magistrados e Servidores

INDICE DE ABSENTEISMO NO PIER] (GLOBAL - FONTE: RELATORIO 505,
Acompanhando a tendéncia dos

indicadores IE 31 e IE 31a, este indicador
registrou expressiva reducao (-13,2%) no IV
trimestre, quando comparado ao |l
trimestre de 2022. Trata-se do melhor
resultado nos ultimos 6 trimestres ( um ano
e meio/ou 540 dias), aproximando da linha
de base, tragcada em 31/12/2019.
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IE 31a — Absenteismo de Magistrados No IV Trimestre de 2022, este indicador
registrou expressiva reducdo (-13,7%) em
relagdo a marca do lll trimestre. Trata-se do
melhor registro ocorrido nos ultimos 10
trimestres (dois anos e meio/ou 900 dias),
muito abaixo da linha de base e da meta para
2022.
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Este indicador IE 31b, também registrou
expressiva reducdo (-13,7%) em relacdo a
marca do Ill trimestre. Trata-se do melhor
registro nos Ultimos 7 trimestres (21
meses/ou 630 dias), bem préximo da linha de
base estabelecida em 31/12/2019 e com
tendéncia de alcance da meta para 2022.

Acbes Qualidade de Vida no Trabalho

FIOLUGAO DO INDICADOR
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PROGRAMA ANTITABAGSHO

O Desau participa e/ou organiza agbes em
QV desde que o PLS foi implantado, em
2015. Em 2020, no entanto, em razao do
contexto pandémico, as acdes que exigiam
presenca fisica dos servidores foram
drasticamente suprimidas. A Fisioterapia " in
company" e a assisténcia em Psicologia
foram suspensas temporariamente. Com o
abrandamento  progressivo dos  riscos
bioldgicos, no Il semestre de 2021, essas
atividades voltaram a ser oferecidas aos
servidores e para 2022 a tendéncia é de
consolidacdo das acbes e ampliacdo do
namero de assistidos.

Percentual da forca de trabalho total participante de acoes de
qualidade de vida no trabalho

O Desau participa e/ou organiza acdes em
QV desde que o PLS foi implantado, em
2015. Até 2019 as acdes se sucederam em
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RESULTADOSNO PERIODO
10,00% 8,68%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%
2,00% 0,53% -
0,00% I
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META

carater continuo convencional. Em 2020, no
entanto, em razdo do contexto pandémico
internacional, as ac¢des foram drasticamente
suprimidas. Em 2020, a Unica acdo de Q.V
mais relevante foi o Programa de
Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em
marco de 2020. Naquele ano 1005 pessoas
foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram
1246 pessoas assistidos. Em razédo da queda
expressiva do numero de servidores do
quadro entre 2021 e 2022 o percentual da
forca de trabalho participante nas acgbes
aumentou expressivamente em 2022.

Quantidade de a¢bes de qualidade de vida no trabalho

AGOES DE QUALIDADE DE VIDA

pli
15 0

15
1 ;
10 5 !
0 I [] I m = B
2019 2020 202 1"semestre  2°semestre A2
202 02

w

O Desau participa e/ou organiza agbes em
QV desde que o PLS foi implantado, em
2015. Até 2019 as acdes se sucederam em
carater continuo convencional. Em 2020, no
entanto, em razdo do contexto pandémico
internacional, as acdes foram drasticamente
suprimidas. Em 2020, a Unica agédo de Q.V
mais relevante foi o Programa de
Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em
margo de 2020. Naquele ano 1.005 pessoas
foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram
1246 pessoas assistidas pelo Programa MA.
Em 2022, apesar da atenuacdo da gravidade
do contexto pandémico Covid 19, a acdo de
Monitoramento  Ativo ainda foi muito
predominante sobre as demais.

Total De Participantes Nas A¢des De Qualidade De Vida No
Trabalho

PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA

9085
1000 8458

8000
5935
6000

4000 3174 3150

2000 757

2019 2020 2021 1%semestre 2022 29 semestre 2022

O Desau participa e/ou organiza agbes em
QV desde que o PLS foi implantado, em
2015. Até 2019 as acdes se sucederam em
carater continuo convencional. Em 2020, no
entanto, em razdo do contexto pandémico
internacional, as acdes foram drasticamente
suprimidas. Em 2020, a Unica ag¢do de Q.V
mais relevante foi o Programa de
Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em
marco de 2020. Naquele ano, 1005 pessoas
foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram
1246 pessoas assistidas pelo Programa e em
2022, até dezembro, 1576 pessoas. Os
nameros superlativos desse indicador em
2020 e 2021 foram contaminados pelo
gquantitativo de pessoas comprometidas pela
Covid 19, o que ndo se espera acontecer em
2023.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

|. Operacional

LOTACAO DE SERVIDORES POR AREA

Distribuicao do Efetivo por area -
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Permanece a concentracdo de um
maior numero de servidores do
PJERJ na area judiciaria;
especialmente na 1?2 instancia, onde
se encontra grande parte da demanda
da atividade fim deste Poder.

indice de Servidores com Necessidade de
Desenvolvimento de Competéncia Mapeada

78,00%

75,24%
76,00% b 74,31%  74,31% 74,31%
B~ 73,46%

71,76%

72,00%

70,00%

68,00% 66,24%

66,00%

.

64,00% 63,34%
62,00%

60,00%

58,00%

56,00%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Em 2022, com a aprovacdo da
Administragdo Superior, se utilizou
pelo terceiro ano consecutivo o0
aplicativo Forms, disponivel no Office
365.

Assim, em outubro, o link para os
guestionarios do Forms foi enviado
para todas as unidades jurisdicionais e
administrativas do PJERJ.

O Mapeamento realizado em 2022
obteve um indice inferior aos dois
anos anteriores, atingindo 71,76%. A
meta ndo foi alcancada. Acredita-se
que esta queda de se deveu aos
seguintes fatores:

- N&o houve a participagcdo dos
agentes de capacitacdo da ESAJ
contactando com 0S responsaveis
pelas serventias que ainda ndo haviam
participado do mapeamento no prazo
estabelecido, como foi feito nos anos
anteriores. A atuacdo dos agentes foi
suspensa desde que 0S cursos
presenciais foram suspensos;
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- O mapeamento foi interrompido por
dois anos. Assim, 0s gestores
deixaram de ter a pesquisa como
rotina nos seus processos de trabalho.
- Houve uma mudanca na organizacao
dos Ndcleos Regionais, com a
redistribuicio de comarcas para
nacleos diferentes. No momento de
enviar a pesquisa, algumas comarcas
foram omitidas por terem alterado sua
vinculacéo.

Indi e Atendimento aos RequistosRecomendados Em 2022, foram indicados 118 (CentO
e dezoito) servidores para ocupagao
de funcdo gratificada e cargo em

- s % - N - T
- comissao. Esta redugédo do niumero de
indicacbes pode ser explicada pelo
segundo ano da gestdo da Alta
Administracdo, periodo em que a
movimentacao de servidores, inclusive
- . . - - . . nos cargos e funcdes é historicamente

menor.
Dentre os indicados, 72,03% atendiam
a ambos os requisitos recomendados,
11,02% atendiam apenas a
experiéncia profissional, 13,56%
possuiam apenas a formacédo
académica e 3,39% dos indicados nao
atendiam a  nenhum requisito
recomendado.

Assim, 0 ano se encerra com o indice
de 72,03% de atendimento aos
requisitos recomendados de formacéao
académica e de experiéncia
profissional, observando-se que a
linha de tendéncia do indicador esta
em queda.

Perceri deSenidores gzt er Ao No ano de 2022, foram avaliados 365
o0 — (trezentos e sessenta e cinco)
R W OOOR 00 » ) ‘
o ) s | | servidores, cumprindo as
Convocacgdes Conjuntas TJ/ICGJ n°
24/2021, 05/2022, 06/2022 e 10/2022.
Fechando o ano de 2022, o indicador
acumulado obteve o resultado de
1 94,44% de servidores disponibilizados
0k para AED, em funcdo de exoneracoes
el el omll A om0 gl @ wll o owell oedl Reton ek e a.fasta.m entos d 0s SerVid ores no
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GRAFICO

COMENTARIO

periodo de serem avaliados. Dado que
0 servidor ausente somente podera
ser disponibilizado quando retornar as
suas funcoes.

Cabe ressaltar que embora os
servidores nao tenham sido
disponibilizados no periodo avaliatério
correto, eles o foram ao longo do ano,
ou ainda serdo disponibilizados, a
medida que retornarem ao trabalho.

Atendimentos Periciais

EVOLUGAO COMPARATIVADO RESULTADO- Fonte:
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Em fevereiro de 2022, logo ap6s a
onda da variante Omicron da Covid-

19, comeca a haver reducao
expressiva de pericias médicas,
comparativamente a 2021, se

aproximando numericamente  do
patamar de 2020. A disponibilidade do
regime de teletrabalho pela Resolugdo
CM 05/2021, CGJ 45/2022 e CGJ
59/2022 sao possiveis colaboradoras
para a atenuacéo desse indicador.

Em 2022, os afastamentos por
transtornos mentais e
comportamentais voltaram a liderar os
motivos de afastamento, porém houve
gueda percentual em relagdo a 2021.
No dultimo ano, a reducdo dos
afastamentos é vista em todos os tipos
de patologia, exceto os afastamentos
nas doengas osteomusculares, que
apresentaram uma pequena elevacéo.

Atendimentos do DESAU

Por conta da ocorréncia da pandemia
do SARS COV-2 a partir do segundo
trimestre de 2020, o PJERJ manteve
trabalho remoto desde final de marco
até inicio de julho de 2020, com
correspondente reducdo significativa
do numero de atendimentos médicos

RIGER Anual — DGPES/2022
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realizados pelo DESAU. Entretanto, a
partir de julho 2020, com o retorno das
atividades presenciais, o numero de
atendimentos médicos pelo DESAU
tem aumentado progressivamente
conforme evidenciado pelo
comparativo do total desse nimero no
ano de 2021, n=4305, em relacdo a
2022, n= 5567 (cerca de 30% a mais).
Ainda pode ser observado o impacto
da pandemia sobre o mundo do
trabalho como demonstrado pela
observacdo dos numeros do DESAU.
Chama a atengdo a queda da procura
por atendimentos  no DESAU
provavelmente relacionado a
diminuicdo de circulagcdo de pessoas
nos prédios do TJRJ. Esse aspecto
pode ser observado comparando-se 0
nimero de atendimentos que,
somente no 1° trimestre de 2020,
antes do inicio da pandemia, foram
3636 0 que ultrapassava o0 nimero de
todo o 1°. semestre de 2022 (n=2531).
Somando-se a isso, continuamos a
conviver com a doenga, sendo
observados novos picos de casos de
sindrome gripal aguda nos
atendimentos médicos do DESAU no
primeiro semestre de 2022, com 46%
e 34% desses atendimentos
representados nos meses de maio e
junho, respectivamente. Esses dados
foram acompanhados por aumento de
casos confirmados de COVID 19 no
estado do RJ. No segundo semestre
de 2022, ndo foram observados novos
picos de casos de sindrome gripal
aguda com impacto no total dos
atendimentos médicos do DESAU, o
que parece demonstrar um
arrefecimento da pandemia entre nos.
Do total de 5567 atendimentos
realizados pelos DESAU em 2022,
foram 348 exames médicos
admissionais dos novos juizes e
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Pag.

11




@'_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

h‘Eﬁ ANUAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

servidores dos Ultimos concursos, 274
atendimentos médicos de urgéncia e
emergéncia externos aos
departamentos e 4945 atendimentos
internos. O servico prestado pela
empresa de atendimentos externos de
urgéncias e emergéncias médicas e
de remocdo para unidade hospitalar
contratada pelo TJRJ contou com 6%
dos atendimentos realizados pelo
DESAU, havendo 16 transferéncias
hospitalares (3%).

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

e DEMAG:

-Mudanca do layout da sala, otimizou a utilizacdo do espago, com mais

comodidade para os colaboradores e os atendidos na unidade.

-Implementacdo do pedido de conversdo em pecunia de férias e de licenca

especial de magistrados, online.

-Efetivacdo, em folha de pagamento, do aumento dos auxilios pré-escolar,

educacéo, alimentacéo e transporte de magistrados.

e DEAPS:
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-Ajustes finais, com acompanhamento da DGTEC, do sistema de
processamento do Auxilio Locomog¢&o no ambito do GPES, e sua consequente
eliminacao do sistema SHF;

-Acompanhamento das entregas da DGTEC relativas a demanda de elaboracao
de sistema de processamento da comprovacdo do Auxilio Creche (em
andamento);

- Providéncias junto a DGPES/ASPES para elaboracdo de norma complementar
a Lei Estadual n® 9748/2022 referente aos beneficios;

- Priorizacdo e providéncias junto a DGTEC para atualizacdo e melhoria do
sistema de processamento do Auxilio Refeicdo no ambito do GPES, para
otimizacao do tempo de realizacdo e dos relatorios disponibilizados pelo referido
sistema (em andamento);

-Providéncias junto a DGTEC para alteracdo do sistema de cadastro e
processamento do Auxilio Educacdo para inclusdo dos novos beneficiarios
previstos no Ato Normativo TJ n° 22/2022, que regulamenta disposi¢des da Lei
Estadual n°® 9748/2022;

-Proposicdo de melhoria no formulario de pedido de Licenca sem Vencimentos,
em razdo da necessidade de inclusdo de formulario de Opc¢éo de Contribuicao,
conforme determinacdo do RIOPREVIDENCIA, em razdo de disposicéo na Lei
Complementar n® 195 (regulamentando a E.C.Estadual 90/2021), nos termos da
autorizacdo constante do protocolo SEI 2022-06042397;

-Reestruturacao interna, com a realocacdo de servidores e rodizio de tarefas,
motivado pela escassez do recurso humano em contraponto ao aumento da
demanda, em face da distribuicdo de novas atribuicbes a Divisao;

-Providéncias para PRORROGACAO da contratacdo de empresa fornecedora e
administradora de cartdes refeicdo / alimentacdo para atendimento do Ato
Normativo n° 10/2014, quanto as modalidades possiveis para concessao do

Auxilio Refeicdo no ambito do PJERJ;

RIGER Anual — DGPES/2022 Pag. 13
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-Colaboracéo na elaboragéo de relatério para compor o Anexo IV, alinea h, da

Resolucdo CNJ n° 102/2009;

-Providéncias junto aos oOrgdos de cadastro da CGJ e TJ/DEAPS, do
DGPES/DEDEP e da DEAPS/DIPAG, para possibilitar a utilizacdo do registro do
cadigo de frequéncia especifico para os servidores em Regime de Teletrabalho
Externo — RETE, como parametro de pagamento da remuneracdo denominada
Ajuda de Custo, conforme prevista na Lei Estadual n° 9748/2022,
regulamentada no Ato Normativo TJ n°® 22/2022;

-Providéncias emergenciais junto a DGTEC para elaboracdo da folha de Ajuda
de Custo — RETE, para créditos a partir de 01/11/2022;

-Providéncias complementares junto a DGTEC para elaboracdo de sistema
especifico para célculo da Ajuda de Custo-RETE;

-Implementacéo parcial de algumas ferramentas de integracdo, GPES-FOLHA,

como exemplo matriculas de novos servidores e cargos comissionados;

- Implementacéo da obrigatoriedade da prestacao de informac¢des do ESOCIAL
no evento S-1200, dos servidores regidos pelo RGPS, com a adequacdo da
configuragéo da folha de pagamento e a forma como o ESOCIAL faz a leitura
dessas informacdes para os célculos previdenciarios;

- Desenvolvimento de rotina visando o célculo da média das contribuicbes
previdenciarias pagas sobre FG/CC e demais gratificagbes exercidas por
servidor inativo, quando em atividade;

-Criacao de rubrica propria visando o pagamento de Auxilio Adoc¢éo de Exercicio
Anterior,

-Alteracdo na rotina da Relacdo das Remuneracdes de Contribuicbes - RRC
incluindo a informagé&o quanto ao décimo terceiro salario;

-Operacionalizagdo de 5 periodos de conversdo dos saldos de Licenca Prémio e
Férias em pecunia, com mais de 12.500 adesdes, bem como desenvolvimento
de novas funcionalidades no Sistema GPES e Portal de Magistrados e
Servidores para fins de implementacdo da conversdo e as situacfes dela
decorrentes;

-Definicdo das regras de negodcio dos eventos nao-periodicos, bem como
realizacdo de diversos levantamentos, conferéncias e desenvolvimento de
acdes, como por exemplo a disponibilizacdo de formularios na WEB e
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adaptacdes no sistema GPES, tudo com vistas ao cumprimento das obrigacdes
trazidas pelo e-Social,

-Desenvolvimento e disponibilizagdo de novo formulario no Portal de
Magistrados e Servidores para fins de implementacdo do recém-criado adicional
de qualificacdo, com mais 8.000 adesfes entre ativos e inativos.

-Intensificacdo de atendimento aos servidores inativos visando a solucdo dos
problemas no recadastramento anual decorrentes da precéria atuacado do Banco
Bradesco.

e DEDEP:

DIESJ/SEESJ

-Conforme Resolugdo OE n° 34/2022, publicada no dia 20/12/2022, a Diviséo de
Gerenciamento de Estagiarios e Juizes de Paz — DIESJ passou a ser denominada
de Divisdo de Gerenciamento de Estagiarios, Residentes e Juizes de Paz, em
razdo da criacdo do Servico de Administracdo de Residentes, que integra a
referida Diviséo.

-A DIESJ/SEESJ no ano de 2022 passou por duas mudancas de agente de
integragdo. O Termo de Colaboracdo celebrado com o CIEE findou em
31/01/2022. No periodo de 01 de fevereiro de 2022 a 30 de junho de 2022 atuou
como agente de integracdo a empresa Super Estagios e a partir de 01/07/2022
assumiu a prestacdo de servicos de intermediacdo e administracdo de estagiarios

a Universidade Patativa do Assaré.

-Realizou agdes para desenvolvimento no Sistema FOLHA da emisséo da folha de
pagamento dos estagiarios.

-Deu continuidade aos ajustes no Sistema UNIV para a inclusdo dos novos
campos na rotina de cadastro, para atender ao Sistema Folha, bem como ao

eSocial.
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-Realizou agbes para desenvolvimento do Sistema UNIVWEB, para envio das

informacdes de cadastro/alteracdo/desligamento ao eSocial e para 0 novo sistema

de cadastro de estagiéarios.

DIDEA/SEDEG

-Dando andamento ao objetivo da qualidade do Departamento, foram elaboradas
as matrizes de competéncias comportamentais do PJERJ por papel profissional:

gestor, equipe, assessor e servidor em estagio probatorio.

DIDEA/SEAPE

-O DIDEA-SEAPE realizou o acompanhamento da ambientacdo de 66 servidores
inseridos no Regime Especial de Trabalho Remoto Externo (RETE), tanto da 22
Instancia nos termos da Resolugdo CM n° 06/2019, quanto como condicao
especial de trabalho para Magistrados ou servidores com deficiéncias, ou com
doencas graves, ou que sejam pais Ou responsaveis por pessoas nas mesmas
condicBes, nos termos da Resolucdo CM n° 05/2021.

-O DIDEA-SEAPE retomou a realizagdo da Entrevista de Desligamento Voluntario
com os servidores que ingressam com pedido de aposentadoria ou exoneracao,
com a implementagdo de um novo modelo totalmente sigiloso, atendendo as
formas de protocolizacéo a distancia e presencial, realizando 87 entrevistas a partir
de margo deste ano.

-O DIDEA-SEAPE est4 desenvolvendo estudos para a realizacdo do Programa de
Preparacdo para Aposentadoria — PPA-TJRJ em 2023, possivelmente na
modalidade a distancia, aperfeicoando os mecanismos de apresentacado para 0s

novos tempos pos-pandemia.

RIGER Anual — DGPES/2022 Pag. 16




ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
PJER ANUAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
DICAP/SERLO

-Em razdo da Resolugdo/OE n° 23/2021, o SERLO — Servigo de Recrutamento,
Selecdo e Lotacdo, a contar de 1° de janeiro de 2022, passou a pertencer a
Diviséo de Captagéo do Departamento de Desenvolvimento de Pessoas.
-Continuidade do Processo de Recrutamento e Selecdo Interna para todos os
servidores ocupantes dos cargos de provimento efetivo de Analista Judiciario e de
Técnico de Atividade Judiciaria do Quadro Unico de Pessoal do Poder Judiciario
do Estado do Rio de Janeiro, lotados em qualquer serventia judicial, de 12 ou 22
instancia, ou administrativa do Tribunal de Justica, com formacdo em Ciéncias
Contdbeis e Administracdo, para compor duas equipes multidisciplinares
denominadas Grupo de Apoio a Andlise de Contas, uma vinculada a Diretoria-
Geral de Planejamento, Coordenacgdo e Financas — DGPCF e outra vinculada a
Corregedoria-Geral de Justica, cujo edital foi publicado no DJE de 12, 14 e
17/02/2020.

-Abertura de Processo de Selecéo Interna para todos os servidores ocupantes dos
cargos de provimento efetivo de Analista Judiciario sem especialidade, de Analista
Judiciario com especialidade e de Técnico de Atividade Judiciaria do Quadro Unico
de Pessoal do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, lotados em qualquer
unidade judicial ou administrativa do Tribunal de Justica, com a finalidade de
lotacdo no Departamento de Engenharia (DEENG), da Diretoria-Geral de Logistica

(DGLOG), com aproveitamento de servidor.

e DESAU:

Realizacdes SESOC 2022

-Manutengédo do canal de recebimento de e-mails (desau@tjrj.jus.br) para
fornecimento de informacfes epidemiolégicas adequadas para servidores,
gestores, responsaveis por serventias e Magistrados. Aproximadamente 2100 e-
mails foram respondidos por esse canal.
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-Manutengéo do Programa de monitoramento Ativo Covid -19, implantado em
fevereiro de 2020, com os seguintes objetivos:

- Auxiliar Magistrados, Servidores e Estagiarios do TJRJ com esclarecimentos
relacionados a infeccédo pelo SARSCOV-2;

- Definir, com seguranga biologica, 0 momento adequado para o retorno ao
trabalho presencial,

- Investigar e rastrear possiveis casos suspeitos e contactantes de casos
confirmados de COVID-19, para diminuir o risco de surgimento de surtos no
ambiente ocupacional.

-Atendimento, pelo canal SEI, dos casos Covid confirmados encaminhados pela
DIPER e GABPRES- SEPAR, com devolucdo de instrucdes epidemioldgicas
adequadas e especificas para cada servidor. 689 processos respondidos.

-Participacéo, como representante do Desau/ DGPES, no Grupo de Trabalho
para a implantacdo do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais,
Previdencidrias e Trabalhistas — e-Social, atendendo as reunides e as
deliberacdes da pauta de discussdes. Ultima reunifo realizada em 12/12/2022.

-Realizacbes de Palestras com foco na Qualidade de Vida no Ambiente Laboral.

- "Gestao de Equipes no Teletrabalho” ministradas em 23,28 e 30/06/2022 pela
Dra. Amélia Cristina Dominguez Alvarez, para 46 assistentes, em um total de 50
vagas.

- Y Saude Mental e Teletrabalho, um acordo Possivel “? Ministrada em
17/03/2022 pela Dra. Amélia Cristina Dominguez Alvarez, para 693 servidores
inscritos.

- Data: 26/05/2022 - PALESTRA SOBRE ASSEDIO - 12 SEMANA DE
COMBATE AO ASSEDIO E A DISCRIMINACAO Mediadora: Maria Araci Martins
Brekenfeld —

- Data: 23,28 e 30/06 - GESTAO DE EQUIPES NO TELETRABALHO -
Palestrante: Amélia Cristina Dominguez Alvarez (psicologa DESAU) — 46
participantes

- Data: 23/08/2022- MONKEYPOX-VARIOLA DOS MACACOS - Palestrante:
Danielle Provencano Bhorgi (médica infectologista DESAU) — 261 participantes

- Data: 23/08/2022 - PIF-QUAIS SAO AS ACOES DO DESAU - Palestrante:
Ivany T. R. Yparraguirre (médica DESAU) — 66 participantes.

- Data: 31/08/2022 - AMIL-BONS HABITOS E QUALIDADE DE VIDA-
TABAGISMO E OBESIDADE -Palestrante: Monyse Almeida Sicco (médica
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Familia e Comunidade Espaco AMIL Saude). Mediadora: Danielle P. Bhorgi
(médica DESAU) — 450 participantes

- Data: 13/09/2022 - SETEMBRO AMARELO -SUICIDIO: "FALAR AO INVES DE
CALAR" Palestrante: Amélia Cristina Dominguez Alvarez (psicéloga DESAU) —
332 participantes

- Data 14/09/2022 - Reflexdes sobre a Prevencdo do Suicidio na Atualidade -
Palestrante: Carlos Felipe D' Oliveira (médico) Mediadora: Amélia Cristina
Dominguez Alvarez (psicologa DESAU) — 341 patrticipantes.

- Data: 21/09/2022 - AMIL - SETEMBRO AMARELO - DEPRESSAO: O MAL DO
SECULO - Palestrante: Claudio Marcelo Moreal (médico AMIL) - Mediadora:
Amélia Cristina Dominguez Alvarez (psic6loga DESAU) — 264 participantes

- Data: 13/10/2022 - AMIL - OUTUBRO ROSA - SAUDE DA MULHER -
Palestrante: Cintia Angulski Reis (médica AMIL) - Mediador: Alfredo Albino 1.
Ferreira (médico DESAU) — 194 participantes

- Data: 18/10/2022 - O FUTURO DO TRABALHO-A IMPORTANCIA DA SAUDE
MENTAL - Palestrante: Amélia Cristina Dominguez Alvarez (psicologa DESAU)
— 411 participantes.

- Data: 25/10/2022 - PROGRAMA QVT - SAUDE E ORGANIZACAO DO
TRABALHO - Palestrante: Ivany T. R. Yparraguirre (médica DESAU) — 487
participantes.

- Data: 03/11/2022 - AMIL - SAUDE DO HOMEM - Palestrante: Jodo Guilherme
Seifert Scapini (médico AMIL) Mediador: Alfredo Albino I. Ferreira. NUumero de
participantes ndo computados.

- Data: 22/11/2022- ESTRESSE.ESTRESSE OCUPACIONAL.BURNOUT
Palestrantes: Amélia Cristina Dominguez Alvarez e Maria Araci Martins
Brekenfeld (psicologas DESAU) — 520 participantes.

e Apoio ao DEAPE, junto com Amil, para realizagdo do evento ” Feira de
Sustentabilidade”, realizada entre 22 e 23 de junho de 2022, com abordagens
sobre:

- Duvidas concernentes ao novo contrato de Seguro de Saude Amil / TJ;
- Distribuicdo das seguintes cartilhas:
- Postura Correta um desafio: Dicas para o seu dia a dia”;

- Como solicitar Atendimento Médico de Emergéncia no Forum
Central?;
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- Administrando o estresse nosso de cada dia. Publico assistente: 50
pessoas.

e “Saude em Foco” — Mapeamento e Acompanhamento da Covid- 19 no TJRJ.
Entre 23/06/2022 e 01/07/2022, formularios do Programa foram divulgados em
link especificos (estagiarios, servidores e magistrados) tendo-se obtido, até este
momento, 0s seguintes retornos:

- Estagiarios — 115 repostas — 2,3% do contingente;

- Magistrados — 65 respostas — 8% do contingente;

- Servidores — 876 respostas — 8% do contingente.
Total até o momento: 1056 respostas

- Divulgacéo Dicas de Ergonomia no Instagram e nos quadros de avisos do FOrum
Central — 23/11/2022. Quarenta e cinco (45) cartazes foram distribuidos para
fixacdo nos quadros de aviso do prédio do Forum Central. Expectativa de producao
de 150 cartazes para divulgacao nos féruns regionais e comarcas do interior.

e Acdo de apoio ao evento organizado pela COMAI, no dia 01/12/2022, em
comemoracao ao DIA INTERNACIONAL DA LUTA DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA, no Hall de entrada da Lamina lll. Evento aberto ao publico
externo. NUmero de participantes ndo computado.

Realizacdes DIPER 2022

e Elaboracdo de Termo de Referéncia para licitacgdo de empresa de pericias
médicas, cujo pregao ocorrido em junho de 2022, que restou fracassado;

e Participacdo nas bancas de heteroidentificacdo nos concursos de servidores e
de magistrados;

Realizacdes DISAU 2022

-Desenvolvimento de relatorios para definicdo sobre equipamentos que serao
mantidos em contratos de manutencao e aqueles que deverdo ser comprados,
considerando vida util, valor de mercado, valor de manutengéo, valor de
depreciacéo e garantia.

-Processo de aquisicao de equipamento, alienado por impossibilidade de
conserto por falta de peca no mercado, para reposicao.
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- Contrato UTI-VIDA: Suporte aos atendimentos externos ao DESAU, Eventos
Cerimonial da Presidéncia, Eventos no Geral, bem como eventos e provas da
EMERJ.

- Processo de desenvolvimento de novos Termos de Referéncia para contrato
de manutencdo de equipamentos (propostas de juncdo de contratos de
manutencado de equipamentos), de fornecimento de Oxigénio medicinal e de
manutencao de central de Oxigénio medicinal.

- Levantamento de mercado junto a fornecedores (analise do tipo de contrato de
manutencao a ser adotado) gerando suporte para os Contratos Administrativos
(Aquisicéo, prorrogacéo e Licitacao).

- Fiscalizagdo do contrato de MAO DE OBRA E FORNECIMENTO DE
INSUMOS “CONTRATO SERSIN”, servico de extrema importancia para o
enfrentamento da pandemia, considerando, principalmente, a dinamica do
fornecimento e controle de estoque dos insumos.

-Continuidade nas revisfes e ajustes do Sistema informatizado do DESAU
(SDS) que inclui: atendimento médico, recepcédo, enfermagem e farmacia.

-Ajustes de erros e acompanhamento de funcionamento do sistema
informatizado do DESAU (SDS) de atendimentos médicos.

-Interface com o setor de engenharia referente ao gerenciamento e estruturagcéo
do ambiente fisico do DESAU.

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas ndo concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

e DEAPS:

-Margem eletrénica. Reiniciados os trabalhos para a implementacéo, tendo em vista
gue o pedido anterior se tornou obsoleto. A implementacdo dessa funcionalidade é
vital para que os recursos de pessoal possam ser deslocados para outras funcdes
mais relevantes ao setor, esclarecendo que ndo houve alteracdo no andamento dessa
guestdo no segundo semestre de 2022;

-Parametrizacdo automética de devolucdo do desconto de Auxilio Adog&o no
percentual minimo de 10%, em curso;
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-Criacéo de novas funcionalidade para o calculo das novas aposentadorias da Lei 195
2021 para o Estado do Rio de Janeiro, em curso;

-Agregar na rotina para o célculo da aposentadoria pela média a parcela do 13° salario,
considerando a Lei 195 2021;

-Integracao de cargos e fun¢des do GPES-FOLHA;

- Se torna preponderante a integracdo com 6rgao externos ao TJ que permitam maior
integracao entre os 6rgdo da Administracdo estadual;

e DEDEP:

-Para concluir o objetivo da qualidade do DEDEP, resta publicar as matrizes de

competéncias comportamentais aprovadas pela Administracdo Superior, acao

prevista para ser realizada em janeiro de 2023.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Ampliacdo das matérias tratadas no SEI

Reducéo com gasto de papel,
capas de processo, tinta para
impresséo, pois com o advento do
Regime de Trabalho Diferenciado
de Urgéncia (home office), tal
economia tornou-se notoria.

Ampliagdo das matérias tratadas no SEI

Reducéo do tempo de
processamento

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observacoes

Pessoal

Reposicdo de pessoal, apds saidas no

X S
primeiro semestre, melhoraram nossas
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condicbes de atendiemnto, apesar do
aumento da demanda na unidade.
Quanto ao quadro de servidores, frisamos
que a DICAD continua com o numero de
colaboradores inferior ao necessario para as
atividades desenvolvidas
Convocacdo dos médicos aprovados, em
X 2022, suprindo as vagas destinadas no edital
do concurso.
Muitos médulos do sistema GPES ainda
estdo em desenvolvimento, com a
Tecnologia da Informagéo X consequente duplicidade de langamentos
em sistemas diferentes, gerando,
inclusive, inconsisténcias.
A DICAD ainda encontra dificuldades com a
implementacdo das demandas em geral,
notadamente devido a escassez de recursos
dedicados na FSW
Tendo em vista a limitagdo orgamentaria em
2021/2022, sobretudo em razdo da
pandemia da COVID-19, o processo de
aquisicdo do novo software, que substituiria
X 0s ja obsoletos SDS e SDSWEB, encontra-
se arquivado desde outubro/2020,
aguardando reavaliacdo pela proxima
administragéo.

Desde a mudanca do layout do espaco,
Infraestrutura X passamos a ter melhores condi¢cbes de

trabalho e atendimento

Falta concluir a colocacdo do piso vinilico

como também a troca do aparelho de ar

condicionado que se encontra ultrapassado,

nao refrigerando de modo adequado os

X consultérios médicos.

Ja o novo layout do setor administrativo do

DESAU foi realizado no més de

novembro/2022.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES ESTRATEGICO W X INDICADOR DE PROJETO INPICEDORBERRCCESSOIPEERABALHO ] | QUALIDADE W
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Valorizagdo dos servidores e da carreira de serventuario do PJERJ
CHEEER IE 32 —indice de renovacdo da forga de trabalho PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(turnover) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar e gerenciar a flutuagdo do quadro de pessoal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘[ X INDICADOR DE DESEMPENHO ‘[ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘l INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Somatdrio de entradas e saidas / média de servidores) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
META N/A ORIGEM DOS DADOS UNIDADE DE Percentual
MEDIDA
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 MEDIA
EVOLUGAO DO INDICADOR
1,95% 3,97% 2,55% 4,09% 2,49% 4,21% 0,63% 0,78% 0,09% 2,18% 0,26% 0,22% 2,67% 2,01%
RESULTADOS NO PERIODO
TURNOVER
4,50% 4,21%
LINHA DE BASE 1.95% ° 3,97% 4,09% ¢
2010 ’ 4,00%
3,50%
3,00%
2,50%
RESULTADO 2,00%
ATUAL 0,22%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
META N/A 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
——Sériel ——Linha de Tendéncia
ANALISE Verifica-se que a taxa de TURNOVER se elevou exponencialmente , em decorréncia da entrada de servidores convocados no concurso publico realizado e a saida ocasional, decorrente de aposentadoria, exoneragdo ou
CRITICA falecimento.
AGCOES " . ) N ) 5 : " BN - < " -
GERENCIAIS Manter o acompanhamento e a gestdo das entradas e saidas dos servidores do PJERJ para consolidagdo e divulgagdo das informagdes gerencias a Administragdo Superior, sempre que solicitadas.

Responsavel pela emissdo do relatério: DEAPS

~
1Responsa’ve| (aprovacdo e divulgag¢do): DGPES

M
Data:12/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES
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justica

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES INDICADOR DE OBJETIVO X INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas ORIV OIESI R ATEGICO) Valorizagdo dos magistrados e da carreira da magistratura/Valorizagdo dos servidores e da carreira de serventuario da

Absenteismo no PJERJ - Magistrados e Servidores - GLOBAL PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO R N
Programa Qualidade de Vida

INDICADOR (1IE 31) OU OBIJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados e servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I INDICADOR DE EFICIENCIA “ X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA ('I»'ota}l d(_e ausenci’as sem justificativas de servidores e magistrados no periodo) / (total de magistrados e servidores ao final do periodo x total de SENTIDO DE MELHORIA M
dias uteis no periodo) x 100
. B 3 P UNIDADE DE
META Reduzir para 2% o absenteismo global até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS VA Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020 12Trim 2019 2°2Trim 2019 3°Trim 2019 4°2Trim 2019 1°2Trim 2020 2°2Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020 A% 2019/2020

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas n3do Previstas) - Servidores 18.271 19.123 22.434 18.642 15.885 16.211 23.137 20.435 9,62%
N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.397 1.470 1.719 1.296 1.046 1.142 1.745 1.721 32,79%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.875 13.720 13.760 13.703 13.655 13.617 13.505 13.278 -3,10%
MagT - Total Magistrad M =Mag2 + M 1+ MagTR + MaglJE- M PAcJE12 - M PACTR1® -

2eT - Total Magistrados (Mag =Mag2 + Magl + MagTR + Mag agPAC agPAc 869 869 866 865 860 860 860 857 -0,92%
MagPACTRIJE)
Ne de Dias Uteis 60 57 59 61 57 65 58 -1,69%
INDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,22% 2,48% 2,32% 1,91% 2,10% 2,66% 2,70% 16,50%

EVOLUCAO DO INDICADOR 2021/2022 i 2°Trim 2021 i 4°Trim 2021 1°Trim 2022 2°Trim 2022 3°Trim 2022 4°Trim 2022 2021/2022

N2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 13.494 21.069 K 21.500 19.366 22.183 24.773 18.334 -14,73%
Ne Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.098 1.505 . 1.411 1.125 1.457 1.404 1.031 -26,93%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.179 13.059 - 12.908 12.847 12.976 12.967 12.897 -0,09%
MagT - Total Magistrad M =Mag2 + M 1+ MagTR + MaglJE-M PAcJE12 - M PACTR12 -

2eT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + Mag asPAc asPAc 854 849 840 834 889 885 878 4,52%
MagPACTRJE)
Ne de Dias Uteis 46 61 63 58 51 58 64 55 -5,17%
INDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,26% 2,66% 2,74% 2,87% 2,94% 2,94% 2,95% 2,56% -11,04%

TPCed - Total de Pessoal Cedido: Numero total de servidores cedidos a outros 6rgéos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base
TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Nimero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comissé&o do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base.

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: Nimero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6rgaos.

TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Numero total de servidores requisitados de 6rgéos do Poder Judiciario e de 6rgéos fora do Poder Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

ANALISE CRITICA
melhor resultado nos ultimos 6 trimestres (um ano e meio / ou 540 dias), aproximando da linha de base, tracada em 31/12/2019.

2,94% 2,94% 2,95%

RESULTADOS NO PERIODO
T NDICE DE ABSENTEISMO NO PJERJ (GLOBAL)
LINHA DE BASE

2,38%

(31/12/2019) 4 o 2,87%

: 2,50% 2,66% Sule
2,26%
‘—’» T,91% I

RESULTADO ATUAL 2,94%
META (2022) 2,00%

12Trim 2079 2°Trim 2079 3°Tfim 2079 °Trim 2019 1°Trim 2050 2°Tfim 203, 3°Trim 203  %°Trim 205, 1°Trim 203, 2°Trim 205, 3°Trim 205, °Trim 205, 1°Trim 205,

Acompanhando a tendéncia dos indicadores IE 31 e IE 31a, este indicador registrou expressiva reducgdo ( -13,2%) no IV trimestre, quando comparado ao lll trimestre de 2022. Trata-se do

- FONTE: RELATO

‘I— 2,56%

2°Trim 20,, 3°Trim 205, 4°Trim 205,

vistas a manutencdo / redugdo das taxas de absenteismo. Programa de Monitoramento Ativo Covid 19.

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizacdo do contrato de terceirizacdo das atividade periciais; Publicagdo da Resolugdo Normativa n? 06 de 23/05/2013,que
produziu alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manuteng¢do do Plano de Saude corporativo; A¢des Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo
ACOES GERENCIAIS |Plano de Logistica Sustentavel; Registro e acompanhamento da tendencia de evoluc¢do do Indice; Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do
Convenio TIMED para Assistencia a Saude dos Magistrados do PJRJ; Manutenc¢do do Plano de Saude Mutua dos Magistrados. Novas agdes estdo sendo incluidas no projeto estratégico com

do relatério: 1 ROGERIO SOUZA [ Responsavel (aprovacio e divulgacio): 1 DESAU

| svel pela

Data: 7 02/01/2023
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBIJETIVO ESTRATEGICO Valorizagdo dos magistrados e da carreira da magistratura

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Absenteismo de Magistrados (I1E 31a) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de Magistrados no periodo) / (total de Magistrados ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
. B . . - UNIDADE DE
META Reduzir para 2,80% o absenteismo de Magistrados até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatdério do SDS MEA Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020 1°Trim 2019 2°9Trim 2019 3°Trim 2019 4°Trim 2019 1°Trim 2020 i 39Trim 2020 4°Trim 2020 A% 2019/2020
N¢ Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.397 1.470 1.719 1.296 1.046 1.142 1.745 1.721 32,79%
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE1? - MagPAcTR12 -
869 869 866 865 860 860 860 857 -0,92%

MagPACTRIE)
Ne de Dias Uteis 60 57 66 59 61 57 65 58 -1,69%
iNDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,68% 2,97% 3,01% 2,54% 1,99% 2,33% 3,12% 3,46% 36,34%

O AO DO DICADOR 20 0 0 0 o 0 0 0 40 0 0 0 0 0 0 0 49 0 A% 20 0
N¢ Dias N3do Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.098 1.505 1.816 1.411 1.125 1.457 1.404 1.031 -26,93%

- i - - o._ o_

MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE1? - MagPAcTR1 854 849 s44 840 834 389 385 378 4,52%
MagPACTRJE)
Ne de Dias Uteis 46 61 63 58 51 58 64 55 -5,17%
iNDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,80% 2,91% 3,42% 2,90% 2,64% 2,83% 2,48% 2,14% -26,28%

RESULTADOS NO PERIODO

INDICE DE ABSENTEISMO NO PJERJ (MAGISTRADOS) - FONTE: RELATORIO SDS.

LINHA DE BASE 2 80% 3,46% 3,42%
» 9
(31/12/2019) 5 2,97% 3,01% 3.12% T 2,91% 2,90% 5
2,68% ‘ AT e ‘ . 2,64%
— 733% = ‘ ‘ - 3,14%
RESULTADO ATUAL 2,83%
META (2022) 2,80%
2Trim 2019 3°THim 2079  *°Trim 2054 1°Trim 205, 2°Trim 205, 3°Trim 205, °Trim 205 1°Trim 205, 2°Trim 205, 3°Trim 205, °Trim 205, 1°Trim 205, 2°Trim 205, 3°Trim 20,, *°Trim 20,,

12Trim 2044

No 4° Trimestre de 2022, este indicador registrou expressiva(-13,7%) redugdo em relagdo a marca do lll trimestre. Trata-se do melhor registro ocorrido nos ultimos 10 trimestres( dois anos
e meio/ ou 900 dias), muito abaixo da linha de base e da meta para 2022.

Registro e acompanhamento da tendencia de evolugdo do Indice. Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convenio TIMED para Assistencia a
ACOES GERENCIAIS [Saude dos Magistrados do PJRJ; Manuteng¢do do Plano de Sauide Mutua dos Magistrados.Manter e divulgar o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19 implantado desde fevereiro de

ANALISE CRITICA

2020.
Responsavel pela emissdo do relatério: T ROGERIO SOUZA Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): 1 DESAU Data: 1 02/01/2023
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

DGPES ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO

Valorizagdo dos servidores e da carreira de serventuario da justica

4°Trim 2019 1°Trim 2020

2°Trim 2020 3°Trim 2020

EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020
N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores

19Trim 2019 2°Trim 2019 3°Trim 2019

18.271

19.123

22.434

18.642

15.885

16.211

23.137

4°Trim 2020
20.435

TEMA Gestdo de Pessoas

INDICADOR Absenteismo de Servidores (IE 31b) PR?S?.;;:&??,T;SISS:AD;HO

FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de servidores no periodo) / (total de servidores ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 2,10% o absenteismo global até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatdrio do SDS U':::::fADE Porcentagem

A% 2019/2020
9,62%

Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.875 13.720 13.760 13.703 13.655 13.617 13.505 13.278 -3,10%
N2 de Dias Uteis 60 57 66 59 61 57 65 58 -1,69%
iNDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,19% 2,45% 2,47% 2,31% 1,91% 2,09% 2,64% 2,65% 15,08%

EVOLUCAO DO INDICADOR 2021/2022

1°9Trim 2021

2°9Trim 2021

3eTrim 2021

4°Trim 2021

19Trim 2022

2°Trim 2022

39Trim 2022

4°Trim 2022

A% 2021/2022

N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 13.494 21.069 22.069 21.500 19.366 22.183 24.773 18.334 -14,73%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.179 13.059 12.974 12.908 12.847 12.976 12.967 12.897 -0,09%
Ne de Dias Uteis 46 61 63 58 51 58 64 55 -5,17%
iNDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,23% 2,64% L 2,70% 2,87% 2,96% 2,95% 2,99% 2,58% -10,00%

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: Nimero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6rgéos.
TPCed - Total de Pessoal Cedido: Numero total de servidores cedidos a outros 6rgédos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base
TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Nimero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comiss&o do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base.
TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Nimero total de servidores requisitados de érgéos do Poder Judiciario e de 6rgéos fora do Poder Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

RESULTADOS NO PERIODO
»
LINHA DE BASE o
(31/12/2019) 2,35%
RESULTADO ATUAL 2,95%
META (2022) 2,10% 0

ANALISE CRITICA

Este indicador IE 31b, também registrou expressiva redug¢io (-13,7%) em relagdo a marca do Il trimestre. Trata-se do melhor registro nos ultimos 7 trimestres (21 meses/ ou 630 dias), bem
préximo da linha de base estabelecida em 31/12/2019 e com tendéncia de alcance da meta para 2022.

ACOES GERENCIAIS

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizagdo do contrato de terceirizagdo das atividade periciais; Publicagdo da Resolugdo Normativa n? 06 de 23/05/2013,que
produziu alteragcdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutengdo do Plano de Saude corporativo; A¢gdes Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo
Plano de Logistica Sustentdvel. Programa de Monitoramento Ativo Covid 19. Manter e divulgar o Programa Monitoramento Ativo Covid 19, implantado em Fev-2020.

| Responsavel pela emissdo do relatério: 1 ROGERIO SOUzZA

Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo):

)

DESAU

Data:

02/01/2023
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INDICADOR DE OB) ETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJ ETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES ETYNTREE X INDICADOR DE PROJ ETO SRR DAQUALIDADE
TEMA QUALIDADE DE VIDA OB) ETIVO ESTRATEGICO VALORIZACAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA JUSTICA
~ PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR T N oo aEs DE FSOTERAPIA PSICOLOGIRE 1 rrasAL O OU OBJETIVODA  |PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
QUALIDADE
~ CRITERIO DE
FINALIDADE PARTICIPANTES BENEFICIADOS NAS ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO ACOMPANHAMENTO ACUMULADO
PERIODICIDADE ANUAL Acgl::’m?t\;ESTo INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA TOTAL DE PARTICIPANTES NAS SESSOES DE FISIOTERAPIA, PSCICOLOGIA E PROGRAMA ANTITABAGISMO DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
e AUMENTAR 2% ORIGEM DOS DADOS AMIL U"ﬁﬁg ADE o NOMERODE
2019 2020 2021 19semestre 2022 2%semestre 2022 2022
FISIOTERAPIA 0 0 60 20 35 55
EVOLUCAO DO PSICOLOGIA 0 0 85 39 78 117
INDICADOR PROGRAMA ANTITABAGISMO 0 5 8 5 5 10
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: ~ Fonte: ~
EVOLUGAO DO INDICADOR
LINHA DE 0 10 140
BASE 8 120 117
100 85 78
6 80 o
RESULTADO " 1 o . 55
ATUAL 4 0 . 35
90 ’ 2019 2020 2021 10 tre 2022 20 tre 2022 2022
META 2% LINHA T)EO BRESULTADO ATUAL META H FISIOTERAPIA M PSICOLOGIA PROGRAMA ANTITABAGISMO
. O Desau participa efou organiza acées em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto pandémico, as acdes que exigiam presenca fisica dos senvidores foram
ANALISE . - e s . A ; . . : ) e
CRITICA drasticamente suprimidas. A Fisioterapia " in company” e a assisténcia em Psicologia foram suspensas temporariamente. Com o abrandamento progressivo dos riscos bioldgicos, no Il semestre de 2021, essas
atividades voltaram a ser oferecidas aos servidores e para 2022 a tendéncia é de consolidacdo das acdes e ampliacdo do nlimero de assistidos.
e *ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERICENCIAIS *ACOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR™;
*ACOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA DE SAUDE DO TJERJ.

Responsével pela emissdo do relatério:

" ALFREDO ALBINO I. FERREIRA

Responsével (aprovagdo e divulgagdo):

Data:

" 02/01/2023
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UNIDA DE ORGANIZACIONAL

DGPES |

INDICADOR DE OBJ ETIVO

ESTRATEGICO

X

INDICADOR DE PROJj ETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE

INDICADOR DE

OB]J ETIVO DA

OBJ ETIVO ESTRATEGICO

VALORIZACAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA J USTICA

RIGER Anual — DGPES/2022

TEMA QUALIDADE DE VIDA
PARTICIPANTES RELATIVOS EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA PROJ ETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR ( PRQV) OBJ ETIVO DA QUALIDADE PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
FINALIDADE PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO TOTAL PARTICIPANTE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO CRIIERIOE ACUMULADO
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE ANUAL ACOMPANHAMENTO 1 INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | EFICIENCIA X EFETIVIDADE
- SENTIDO DE
FORMULA PRQV =PQV / (FTT X AQV) X 100 MEL HORIA MM
- UNIDADE DE | PORCENTAGEM
0,
META AUMENTAR 2% ORIGEM DOS DADOS | AMIL / DESAU / ESA] MEDIDA POR ACAO
2019 2020 2021 12Semestre2022 22Semestre2022 2022
PQV -
PARTICIPACAO 757 3174 8458 3150 5935 2085
EVOLUGAO TRA‘;;EES’?‘I_EEI_AL 12908 12908 12908 11631 11631 11631
DO INDICADOR
AQV - ACOES DE
QUALIDADE DE 11 7 15 5 4 9
VIDA
TOTAL 0,53% 3,51% 4,37% 5,42% 12,76% 8,68% #DIV/O! #DIV/O! #DIV/O! #DIV/O!  [#DIV/O! #DIV/O! #DIV/O!
RESULTADOS NO PERIODO
vt 0,53% RESULTADOS NO PER{ODO EVOLUGCAO DO INDICADOR
REiL_:_IS;tDO 8,68% 10,00% 8,68% 15,00% 12,76%
8,00% 10,00% 8,68%
o o 5,42%
6,00% 5 00% 3,51% 4,37% °
4,00% o 0,53%
META 2,00% 5 00% 2,00% 0,00% L
oy A .
0,00% — m 2019 = 2020 2021 ™ 1°Semestre2022 ™ 292 Semestre2022 2022
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META |
O Desau participa e/ou organiza agdes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. At 2019 as acgdes se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto
ANALISE pandémico internacional, as acgbes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Unica acdo de Q.V mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em marco de 2020.
CRITICA Naquele ano 1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidos. Em razdo da queda expressiva do niUmero de senidores do quadro entre 2021 e 2022 o percentual da
forca de trabalho participante nas agdes aumentou expressivamente em 2022.
ACOES *ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERENCIAIS *ACOES DE QVDEVEMESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR”;
* ACOES DE QVDEVEMSER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COMA OPERADORA DE SAUDE DO T} ERJ .
Responsével pela emisséo do relatério: * ALFREDO ALBINO I. FERREIRA Responséavel (aprovacéo e divulgagao): 3 [ Data: ' 02/01/2023
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INDICADOR DE INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES IND'C':SI?;?ESEOEHVO X INDICADOR DE PROJ ETO PROCESSO DE OBJ ETIVO DA
TRABALHO QUALIDADE
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBJ ETIVO ESTRATEGICO VALORIZAGAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA J USTICA
= PRQJ ETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR QUANTIDADE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA (AQV) OU OB ETIVO DA QUALIDADE PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
FINALIDADE QUANTIDADE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO CRITERIO DE ACUMULADO
¢ ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE ANUAL AT e INDICADOR DE DESEM PENHO e X TS
FORMULA NUMERO DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
UNIDADE | NUMERO DE
o
META AUMENTAR 2% ORIGEM DOS DADOS DESAU/ESA] /AMIL DE MEDIDA ACOES
2019 2020 2021 19semestre 2022 | 2°semestre 2022 2022
ACOES DE
~ QUALIDADE DE VIDA 11 7 15 5 4 9
EVOLUGAO DO
INDICADOR
RESULTADOS NO PERIODO .
RESULTADOS NO PERIODO ~
LINHA DE BASE n ACOES DE QUALIDADE DE VIDA
20
RESULTADO 5 15 16 20 15
ATUAL 15 15 11 9
11 7
5
; : | | — L]
META 16 0 2019 2020 2021 1° semestre 2° semestre 2022
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 2022 2022
|
O Desau participa e/ou organiza acdes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as acgdes se sucederam em carater continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto pandémico
ANALISE internacional, as acgdes foram drasticamente suprimidas. Em 2020, a Unica acdo de Q.V mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Cowvid 19, instalado em margo de 2020. Naquele ano 1.005 pessoas
CRITICA foram atendidas pelo MA.Em 2021 foram 1246 pessoas assistidas pelo Porgrama MA.Em 2022,apesar da atenuagado da gravidade do contexto pandémico Covid 19,a acédo de Monitoramento Ativo ainda foi muito
predominante sobre as demais.
ACOES * ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETIVA;
GERICE;NCIAIS *ACOES DE QVDEVEMESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR™;
*ACOES DE QVDEVEMSER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EMPARCERIACOMA OPERADORA DE SAUDE DO TJ ERJ .
Responséavel pela emiss&o do relatério: ¥ ALFREDO ALBINO I. FERREIRA | Responséavel (aprovacéo e divulgac&o): Data: ' 02/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do T} R} se a versdo impressa do documento estd atualizada.

INDICADOR DE INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES OB) ETIVO X INDICADOR DE PROJ ETO 'ND'C’L;ED(_JI_RREE :E%ESSO 0BJ ETIVO DA
ESTRATEGICO QUALIDADE
TEMA QUALIDADE DE VIDA OBJ ETIVO ESTRATEGICO VALORIZACAO DOS SERVIDORES E DA CARREIRA DE SERVENTUARIO DA J USTICA
- PROJ ETO, PROCESSO DE TRABALHO OU _
PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA (PQV PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA
INDICADOR C S COES DE QU (PQV) OBJ ETIVO DA QUALIDADE 0G QU
FINALIDADE TOTAL DE PARTICIPANTES NAS ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO PRI ity e ACUMULADO
M D A NIHA M ENIT
INDICADOR DE = INDICADOR DE
PERIODICIDADE ANUAL A AT eI 1 INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA1 X o
FORMULA TOTAL DE PARTICIPANTES NAS ACOES DE QUALIDADE DE VIDA DURANTE O ANO SENTIDO DE MELHORIA MM
UNIDADE NUMERO DE
0,
META AUMENTAR 10 % ORIGEM DOS DADOS DESAU/AMLL/ESA] | o e | s RTIGPANTES
2019 2020 2021 12 semestre 2022 29 semrestre 2022
PARTICIPANTES EM
AGOES DE QUALIDADE 757 3174 8458 3150 5935 9085
- DE VIDA
EVOLUGAO DO
INDICADOR
RESULTADOS NO PERIODO
‘ PARTICIPANTES EM ACOES DE QUALIDADE DE VIDA
LINHA DE BASE 757 RESULTADOS NO PERIODO L0000 soss
10000 8458 8458
8000
RESULTADO 31150 8000 5935
ATUAL 6000 6000
4000 4000 3174 3150
2000 757 909 2000 757
META 909 o — [
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META o
2019 2020 2021 12 semestre 2022 22 semestre 2022

ANALISE CRITICA

O Desau participa efou organiza acbes emQV desde que o PLS foi inplantado, em2015. Até 2019 as acdes se sucederamemcarater continuo convencional. Em2020, no entanto, emrazao do contexto pandérrico internacional, as agdes
foramdrasticamente suprirridas. Em2020, a Unica acéo de Q.V mais relevante foi o Prograrma de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado emmargo de 2020. Naguele ano 1005 pessoas foramatendidas pelo MA. Em2021 foram 1246 pessoas
assistidas pelo Prograne e em2022, até Dezerrbro 1576 pessoas. Os numreros superlativos desse indicador em2020 e 2021 foramcontarrinados pelo quantitativo de pessoas conrproetidas pela Covid 19, o que ndo se espera acontecer em

2023.

ACOES
GERENCIAIS

* ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM SAUDE COLETVA;
*ACOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA “SEMANA DO SERVIDOR”;
*ACOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA DE SAUDE DO TJERJ .

Responsével pela emisséo do relatério:

" ALFREDO ALBINO I. FERREIRA [

Res pons avel (aprovacéo e divulgacao):

b Data: ' 02/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
_ INDICADOR DE PROJET!
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES e ‘I ICADO 0JETO l TS ‘I X QUALIDADE ]
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
L . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR - =
Distribuicdo do Efetivo por area OU OBJETIVO DA QUALIDADE RAD-DGPES-001
FINALIDADE Acompanhar a proporcionalidade da distribuicdo de servidores CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Anual INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I X INDICADOR DE DESEMPENHO ‘l INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Ne Servidores lotados no 12 Grau, 22 Grau e area administrativa SENTIDO DE MELHORIA nM
META N/A ORIGEM DOS DADOS UNIDADESE Ne
MEDIDA
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
EVOLUGAO DO . la Instancia 9.823 9.801. 9.788] 9.752. 9.631 9.832! 9.807 9.822 9.765 9.648 9.644 9.692
INDICADOR 2a Instancia 1.554 1.556 1.553 1.555 1.574 1.587 1.594 1.579 1.601 1.592 1.583 1.588
Administrativa 1.499 1.501 1.504 1.497 1.620 1.576 1.583 1.598 1.600 1.599 1.608 1.611
Total/més 12.876 12.858 12.845 12.804 12.825 12.995 12.984 12.999 12.966 12.839 12.835 12.891]
RESULTADOS NO PERIODO )
Distribuicdo do Efetivo por Area
14.000
LINHA DE BASE 2022
12.000
10.000
9.692 8.000
RESULTADO FINAL 1.588 6.000
4.000
1.611
2.000
R | | | | | | | | | | | |
META N/A Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
™ la Instancia = 2a Instancia Administrativa Total/més
ANALISE CRITICA Os resultados em comparacgdo aos indices das medi¢des passadas, demonstram a permanéncia na concentracdo de servidores na area fim (12 e 22 instancias); atualmente, na média de 87,50% na area judiciaria
e 12,50% na area administrativa.
ACOES GERENCIAIS|Acompanhar e manter a proporcionalidade da distribuicdo de servidores.
~ ~ ~
Responsavel pela emissdo do relatério: DEAPS Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): DGPES I)ata: 12/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o impressa do documento esté atualizada.

INDICADOR DE
DEDEP/DIDEA/ INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL pritieti e R ) INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO |Valorizagdo dos Servidores e da Carreira de Serventuario da Justica
PROJETO, PROCESSO DE N N ot . B P
Orientar o Desenvolvimento Profissional de Servidores Indicados para Cargo em Comissdo e
INDICADOR Indice de Atendimento aos Requisitos Recomendados TRABALHO OU OBJETIVO ~ ifi P g
DA QUALIDADE Func¢3o Gratificada - RAD-DGPES-068
FINALIDADE Verificar o atendimento aos requisitos recomendados de formag¢do académica e experiéncia profissional, estabelecidos na Resolugdo CM n¢2 CRITERIO DE
05/2014. ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIEBICHEARE Anual ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO ‘| EFICIENCIA ‘| EFETIVIDADE
FORMULA [(Total de Servidores que Atendem aos Requisitos Recomendados no Periodo) / (Total de Servidores Indicados no Periodo) *100] SENTIDO DE MELHORIA MM
~ - PLANILHA CONTROLE DE UNIDADE o
L= NAO HA ORIGEM DOS DADOS PROCESSOS DE MEDIDA %
Férmula do Indicador 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

— et [ N 2 s - \\\\\\\\\\\\
EVOLUGAO DO INDICABOR [1o e serigors oo . &\\\&\\\\&\\
Resultado no Periodo — o8,33% co,89% 78,38% - Jo9% P 72,05% &\\\\k\\\\&\\

RESULTADOS NO PERIODO indice de Atendimento aos Requisitos Recomendados
90,00%
78,37% 78,38%

Ml '\B“;g EDE 78,37% iz:zz: ©68,33% 66,89% 70,19% S 73,03%
60,00%
50,00%
RESUTATO | oo | oo
30,00%
20,00%
10,00%
META n3o ha 0,00%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Em 2022, foram indicados 118 (cento e dezoito) servidores para ocupag¢do de fun¢do gratificada e cargo em comissdo. Esta redugdo do niumero de indicagdes pode ser explicado pelo segundo ano da gestdo da Alta Administracgdo,
ANALISE periodo em que a movimentagido de servidores, inclusive nos cargos e fungdes é historicamente menor.

CRITICA Dentre os indicados, 72,03% atendiam a ambos os requisitos recomendados, 11,02% atendiam apenas a experiéncia profissional, 13,56% possuiam apenas a formacgdo académica e 3,39% dos indicados ndao atendiam a nenhum
requisito recomendado.

Assim, o ano se encerra com o indice de 72,03% de atendimento aos requisitos recomendados de formag¢do académica e de experiéncia profissional, observando-se que a linha de tendéncia do indicador esta em queda.

ACOES
GERENCIAIS

Manter as Matrizes de Requisitos atualizadas na intranet .

Responsavel pela emissé&o do relatério: ~Selma Ferreira Responséavel (aprovacgédo e divulgacéo): Luiz Claudio Oliveira Marques Data: ‘09/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o impressa do documento estd atualizada.

INDICADOR DE
UNIDADE INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO
ORGANIZACIONAL DIDEA/SEDEG ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO |Vvalorizagio dos Servidores e da Carreira de Serventuario da Justica
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de servidores disponibilizados para avaliagdo TRABALHO OU OBJETIVO |Processo de Trabalho: Gerir o Processo de Avaliacdo Especial de Desempenho no PJERJ.
DA QUALIDADE £
. I . CRITERIO DE
FINALIDADE Gerenciar o processo de avaliagdo especial de desempenho. ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIEIEEYEE Semestral ACOMPANHAMENTO w X DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA Total de Servidores Disponibilizados para AED / Total de Servidores em Periodo Avaliatério X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
N . Sistema Avaliagdo Especial de UNIDADE
META N3o ha ORIGEM DOS DADOS Desempenho DE MEDIDA Porcentagem
q q q g Resultado no
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Periodo
88,75% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
B 2020 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 [ mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 | Regultadono
EVOIISLochO 95,76% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 98,47% 0,00% 98,63% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 72,25%
INDICADOR 2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Reii':fic:’% ne
95,24% 95,24% 50,00% 96,12% 88,24% 94,52% 95,83% 88,89% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 94,55%
q q q A Resultado no
2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 periodo
98,53% 92,59% 75,00% 98,85% 100,00% 100,00% 91,43% 81,82% 84,21% 83,33% 100,00% 75,00% 94,44%
RESULTADOS NO PERIODO
Percentual de Servidores Diponibilizados para Avaliagdo
LINHA DE 04,55% 120,00% - -
,55%
BASE 100,00% 98,53% 92.59% 98,85% 100,00% 100,00% 04.44%
\ -
80,00% 92.43% 51,8000 BT ss,ssH%wv\/./
75,00% ’ 75,00%
RESULTADO 97.75% 60,00%
ATUAL it
40,00%
20,00%
META n3o ha 0,00%
jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Periodo
No ano de 2022, foram avaliados 365 (trezentos e sessenta e cinco) servidores, cumprindo as Convocag¢des Conjuntas TJ/CGJ n? 24/2021, 05/2022, 06/2022 e 10/2022.
ANALIGE Fechando o ano de 2022, o indicador acumulado obteve o resultado de 94,44% de servidores disponibilizados para AED, em fun¢do de exoneragdes e afastamentos dos servidores no periodo de
CRITICA serem avaliados. Dado que o servidor ausente somente podera ser disponibilizado quando retornar as suas fungdes.
Cabe ressaltar que embora os servidores ndo tenham sido disponibilizados no periodo avaliatério correto, eles o foram ao longo do ano, ou ainda serdo disponibilizados, a medida que retornarem ao
trabalho.
ACEES * Verificar mensalmente, no sistema AED, se existem servidores em estagio probatdério que deverdo ser avaliados com antecedéncia minima de 3 (trés) meses.
GERI(E;NCIAIS * Acompanhar diariamente o preenchimento das avaliagdes, quando houver periodo avaliatério aberto no sistema AED.
* Reiterar a necessidade de avaliar os servidores disponibilizados no sistema AED, quando os gestores ndo respeitarem o prazo do periodo avaliatério.
Responsavel pela emissdo do relatério: Selma Ferreira Responsavel (aprovacao e divulgagdo): “Luiz Claudio Oliveira Marques Data: 09/01/2023
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PLANILHA DE INDICADORES

jun/22
jul/22
ago/22
set/22
out/22
nov/22
dez/22
RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE

BASE 2021 4.372
RESULTADO
ATUAL 3.756
META N3ao Aplicavel

INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL Desau OBJETIVO 1 INDICADOR DE PROJETO | DE TRABALHO X | DA QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Licengas Médicas por Tipos TRABALHO OU OBIJETIVO |Realizar A¢oes de Saude
DA QUALIDADE
N . . - . CRITERIO DE
FINALIDADE Acompanhar o motivo do licenciamento médico de servidores ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral CADORIDE X A ORIDE 1 INDICADOR DE EFICIENCIA‘ A DORIDE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA Soma dos servidores com determinados tipos de licenga médica SENTIDO DE MELHORIA nM
META N3o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SDS Solodnds N2 de licengas
DE MEDIDA
Transtornos Mentais e Doencas do Sistema_ T Fatores Influentes no Estado | Lesdes, Envenename.ntos e D il L e - Codigos .para
. Osteomuscular e do Tecido - de Saude e Contato com Outras Consequéncias de . - Neoplasias Propésitos
Comportamentais Pessoas da Familia Circulatério
Coniuntivo Servicos de Saude Causas Externas Esbeciais
2021 1495 400 406 461 280 146 392 792
2022 1386 442 320 407 232 129 316 524
jan/22
fev/22
EVOLUCAO mar/22
DO abr/22
INDICADOR mai/22

36 10 I 19 I 22 11 22
1
Wjan/22 @fev/22 M@Wmar/22 @abr/22 @ mai/22 MWjun/22 MWjul/22 MWago/22 MWset/22 Mout/22 @ nov/22 dez/22

180

Doencgas do Sistema Osteomuscular e

Comportamentais do Tecido Conjuntivo

Licenga para Tratamento de Fatores Influentes no Estado de Saude
Pessoas da Familia e Contato com Servigos de Saude

Lesdes, Envenenamentos e Outras Doengas do Aparelho
Consequéncias de Causas Externas Circulatério

Neoplasias

Propésitos Especiais

Cédigos para

ANALISE Em 2022, os afastamentos por transtornos mentais e comportamentais voltaram a liderar os motivos de afastamento, porém houve queda percentual em relagdo a 2021. No ultimo ano, a redugdo
CRITICA dos afastamentos é vista em todos os tipos de patologia, exceto os afastamentos nas doengas osteomusculares, que apresentaram uma pequena elevagdo.

AGOES A Divisdo Pericial adotou mais procedimentos de melhora da informagdo para pericias documentais, em especial na area de saude mental, além do envio sistematico de quesitos aos médicos
GERENCIAIS |assistentes, requer outras provas periciais como cépia de receita. ADIPER realizou 50 pericias por junta com psiquiatras em 2022. Em 2023, contaremos com a psiquiatra do quadro para conduzir
o o o
Responsavel pela emissdo do relatério: ROGERIO SOUZA Responsavel (aprovagao e divulgagao): DESAU | Data: 02/01/2023

RIGER Anual — DGPES/2022

Pag. 37




AVA RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) - ANUAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
~

~ ~ ~
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DESAU ST TEE INDICADOR DE PROJETO TS X QUALIDADE
~ ~
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Agoes de Satide ndo constitui objetivo estratégico
~ ~
. I PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR Atendimentos Periciais OBIJETIVO DA QUALIDADE
~ ~
FINALIDADE A harad d tividad iciais dirigid DESAU CRITERIO DE Stat
companhar a demanda por atividades periciais dirigidas ao AEEN AT S atus
~ ~ ~ ~ ~
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
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Em fevereiro de 2022, logo apds a onda da variante Omicron da Covid-19, comeca a haver redugdo expressiva de pericias médicas, comparativamente a 2021, se aproximando numericamente do
patamar de 2020. A disponibilidade do regime de teletrabalho pela Resolugdo CM 05/2021, CGJ 45/2022 e CGJ 59/2022 s&o possiveis colaboradoras para a atenuagdo desse indicador.

ANALISE CRITICA

ACOES GERENCIAIS  Propor para a nova administragdo do PJERJ, prosseguirmos com o modelo hibrido de pericias médicas (pericias documentais, presenciais e por teleatendimento).

Responsavel pela emissdo do relatério: A ROGERIO SOUZA Responsavel pela aprovagdo e divulgagdo: DESAU Data: A 02/01/2023
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ANALISE CRITICA

Por conta da ocorréncia da pandemia do SARS COV-2 a partir do segundo trimestre de 2020, o PJERJ manteve trabalho remoto desde final de margo até inicio de julho de 2020, com correspondente redugdo significativa do niumero
de atendimentos médicos realizados pelo DESAU. Entretanto, a partir de julho 2020, com o retorno das atividades presenciais, o numero de atendimentos médicos pelo DESAU tem aumentado progressivamente conforme
evidenciado pelo comparativo do total desse nimero no ano de 2021, n=4305, em relagdo a 2022, n= 5567 (cerca de 30% a mais). Ainda pode ser observado o impacto da pandemia sobre o mundo do trabalho como demonstrado
pela observagdao dos niumeros do DESAU. Chama a aten¢do a queda da procura por atendimentos no DESAU provavelmente relacionado a diminui¢do de circulagdo de pessoas nos prédios do TJRJ. Esse aspecto pode ser observado
comparando-se o niumero de atendimentos que, somente no 12 trimestre de 2020, antes do inicio da pandemia, foram 3636 o que ultrapassava o numero de todo o 12. semestre de 2022 (n=2531). Somando-se a isso, continuamos a
conviver com a doenca, sendo observados novos picos de casos de sindrome gripal aguda nos atendimentos médicos do DESAU no primeiro semestre de 2022, com 46% e 34% desses atendimentos representados nos meses de maio e
junho, respectivamente. Esses dados foram acompanhados por aumento de casos confirmados de COVID 19 no estado do RJ. No segundo semestre de 2022, ndo foram observados novos picos de casos de sindrome gripal aguda com
impacto no total dos atendimentos médicos do DESAU, o que parece demonstrar um arrefecimento da pandemia entre nés. Do total de 5567 atendimentos realizados pelos DESAU em 2022, foram 348 exames médicos admissionais
dos novos juizes e servidores dos ultimos concursos, 274 atendimentos médicos de urgéncia e emergéncia externos ao departamentos e 4945 atendimentos internos. O servico prestado pela empresa de atendimentos externos de
urgéncias e emergéncias médicas e de remoc¢do para unidade hospitalar contratada pelo TJRJ contou com 6% dos atendimentos realizados pelo DESAU, havendo 16 transferéncias hospitalares (3%).

ACOES
GERENCIAIS

Ainda, dentro da sua atribui¢do, a DISAU geriu e fiscalizou os seus contratos de aquisi¢gdo de insumos e contratacdo de pessoal técnico e administrativo, assim como de manutenc¢do dos equipamentos a fim de manté-los em
condi¢des de uso. No 12 semestre de 2022, foi efetivado o contrato de manutencdo da Central de Oxigénio e Painel de Alarme. Todos os insumos foram adquiridos, incluindo EPIs para os profissionais de satide por conta da
pandemia, através da empresa SANSIN. Para 2023, estdo sendo desenvolvidos novos processos licitatérios para compra de novos equipamentos, para fornecimento de Oxigénio medicinal e para servico de manutencio de
equipamentos do DESAU. A equipe técnica e administrativa foi restabelecida pela chegada de novos médicos pelo ultimo concurso. Conclui-se, assim, que o Desau encerrou o ano de 2022, oferecendo atendimento médico de

qualidade aos seus usudrios com equipe completa, capacitada, equipamentos em condi¢gdes de uso, insumos adequados e contratos atualizados.

ROGERIO SOUZA Responsavel pela aprovacdo e divulgagdo: DESAU Data: 10/01/2023
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CRITICA A média anual da Sinistralidade Amil em 2022 mostrou aumento em 87,77%, acima da média de 2021 - 86,93 - e acima da linha de base - 73,60% - e da meta - 75%.
AcﬁES 1- A nomeacdo de novos servidores no segundo semestre de 2022, pode ser considerado marco para o aumento do percentual de sinistralidade no ano referente. Sendo assim necessario fortalecer os meios de atendimento a distancia / telemedicina sem
perder o foco na politica de promogdo a saude e prevengdo através da atengdo primaria. 2- Manter o apoio as medidas educacionais populacionais visando interromper a cadeia de transmissdo da COVID-19 e suas complica¢des. 3- Manter e ampliar a
GERENCIAIS disponibilidade dos servigcos de Telemedicina, extremamente relevante no contexto de doengas crénicas e COVID-19; 4- Analise dos relatdrios periddicos editados pela operadora Amil a respeito do tipo de atendimento oferecido.
Responsavel pela emissdo do relatério: N ROGERIO SOUZA Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): N DESAU Data: N 12/01/2023
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